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Birgok iilke icin igsizligin artmast aktif isglicii piyasasi
politikalarini istihdam politikalarinin merkezine getirmistir.
Aktif igglici piyasasi programlarina ayrilan kamu
kaynaklarinin - 6nemli derecede artmasi programlarin
etkinligi konusundaki caligmalarin 6nemini de artirmustir.
Bu ¢aligma, Tiirkiye’de aktif iggiicli piyasast programlart
kapsaminda uygulanan eslestirme ve istithdam hizmetlerinin
igsizlik tizerindeki etki degerlendirmesini sunmaktadir.
Calismada, eslestirme ve istihdam hizmetlerinin is bulma
stirecine etkisi; yazinda kullanilan yontemler dogrultusunda
TUIK verilerinden yararlanilarak hesaplanan piyasa is
bulma oran1 ve ISKUR verileri ile hesaplanan ise yerlestirme
oraninin  karsilastirilmas1  yoluyla  gergeklestirilmistir.
Calismanin genel sonucu ISKUR un aracilik hizmeti olarak
sadece bazi alt gruplarda piyasadan daha iyi oldugunu
gostermektedir. Aragtirmanin bulgularina gore, ISKUR un
eslestirme hizmeti etkinligi, basvuranlarin demografik
ozelligine (cinsiyet, yas ve egitim) gore degismektedir.
Isgiicii piyasasinda genel is bulma oran1 (0,6) ISKUR
aracihig1 ile is bulma oranindan (0,25) daha yiiksektir. Alt
gruplarda ise ISKUR eslestirme ve istihdam hizmetlerinin
is bulma oran tizerindeki etkisinin erkeklerde, diisiik egitim
diizeyine sahip (ilkogretim ve ortadgretim) diisikk vasifli
bireylerde ve 35+ yas grubu igsizler i¢in daha etkili oldugu
gorilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Aktif isgiicii piyasasi politikalart,
istihdam, issizlik, eslestirme, is bulma orani
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ABSTRACT

For many countries, increase in unemployment has centered
the Active Labor Market Policies on employment policies.
Increase of importance in public resources allocated to active
labor market programs has also increased the importance
of the activities of the programs. This study, provides
information about impact evaluation of unemployment for
matching and employment services implemented under
active labor market programs in Turkey. In this study,
the impact of matching and employment services on the
employment process; the market employment rate which is
calculated using TUIK s data according to the methods used
in the summer and the comparison of the work placement
rate calculated with ISKUR’s data. The main outcome of
the study is that ISKUR is only better in some subgroups
than the market as “in-between” service.According to the
results of the research, ISKUR’s matching service varies
according to the characteristics of the applicants (gender,
age and education). The general job finding rate in the labor
market (0,6) is higher than the job finding rate of ISKUR
(0,25). For subgroups of workforce, the job finding rates of
ISKUR are higher in males, low educated worker and 35+
age gruop.

Keywords: Active labor market policy, employment,
unemployment, matching, job finding rate
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1990’11 yillardan itibaren yasanan yiiksek seviyeli yapisal issizlikle miicadelede,
igsizlerin istihdam edilebilirliklerini artirarak issizligi azaltacak oOnlemler olarak
aktif isgiicli piyasast politikalar1 (AIPP), ulusal ve uluslararasi politika uygulayicilart
tarafindan onemli destek gérmeye baslamistir. Basta OECD ve AB iilkeleri olmak
iizere pek cok iilkede, AIPP’lere ayrilan kamu kaynaklari da artmistir. Bu politikalarimn,
istihdam ve igsizlik tizerinde olumlu etkilerinin yani sira, yapilan kamu harcamalarinin
ulusal kaynaklarda ¢ok yiiksek paya ulagmasi, programlarin verimliliginin gelistirilmesi
geregini ortaya ¢ikarmistir. Bu gereklilik dogrultusunda programlarin etkinlik analizlerine
yonelik ¢alismalar da hiz kazanmistir.

Issizlikle miicadelede kullanilan AIPP’ler kapsamindaki onlemler makroekonomik
kosullara bagli olarak; cesitlilik, siklik ve agirlik olarak iilkeden iilkeye farkliliklar
gostermektedir. Bu nedenle, bu politikalarin igsizlik ve istihdam iizerindeki etkinlikleri
de tilkeler, bolgeler ve alman onlem tiirlerine goére degigmektedir. Bununla birlikte
AIPP’lerinissizlik ve istihdam izerindeki etkilerinin 6lgiilmesinin veya gdzlemlenmesinin
bazi zorluklar1 da bulunmaktadir. Bu konudaki en temel zorluklardan biri de, issizlikle
miicadelede kullanilan bu programlarin her birinin farkli 6nlemleri icermesidir. Ornegin
bazi program tiirleri (danigsmanlik hizmetleri, toplum yararina ¢alisma programlari, iicret
siibvansiyonlar1 gibi) kisa donemde dahi etkilerini gosterebilirken, bazi programlar
(meslek edindirme kurslar1) sadece uzun veya orta donemde goézlemlenebilir ya da
Ol¢iilebilir etkiye sahiptir. Caliganlarin egitimine yonelik programlar ise istihdam
saglayict olmaktan ziyade isgiicii verimliligini artirma amaciyla tasarlanmaktadir. Kamu
istihdam programlari (toplum yararina ¢aligma programlari), yetenek kaybini 6nleme
amacli diizenlemeler olmanin yani sira kisa donemde igsizligin azaltilmasi ve istihdamin
artirilmasi etkisine de sahiptir. Nitekim tek bir 6l¢iim yontemi veya yaklasimiyla, bu
politika tiirlerinin hepsinin birlikte degerlendirilmesi miimkiin goéziikmemektedir.
Bununla birlikte iyi tasarlanmis, dogru programlarin uygulanmasi istthdam iizerinde
olumlu bir etki yaratabilecegi gibi kamu kaynaklarinin etkin kullanim1 i¢in de bilylik 6nem
tasimaktadir. Bu baglamda AIPP’lerin etkinliklerine yonelik arastirmalar, programlarin
igsizlikle miicadelede daha verimli ve etkili onlemler olarak kullanimi, mevcut fonlarin
ve kapasitenin daha etkin tahsisi i¢in uygulayicilara yol gosterici olabilecektir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan uygulanan eslestirme
hizmetlerinin, is arama ve is bulma siirecindeki etkinligini analiz etmektir. Bu amag
dogrultusunda galismada, is arama kanal1 olarak ISKUR "u tercih eden bireylerin is bulma
oranlart ile genel piyasa is bulma oranlar karsilastirmasi yapilmistir. Bu karsilagtirma
isgiicli alt gruplari (yas, cinsiyet, egitim) lizerine genisletilmistir.

I- AKTIF iSGUCU PiYASASI POLITIKALARI

En genel tanimiyla AIPP; is arayanlarin istihdam edilebilirligini etkin bir sekilde
arttirmak ve igsizligi azaltmak i¢in sosyal devletin kullandig1 isgiicli piyasasi politika
miidahaleleridir. Issizlikle miicadele araci olarak AIPP’lerin ortaya ¢ikisi ve bigimleri
farklilik gostermektedir. {1k olarak 1950’lerde Isveg’te; hizli gelisen ekonomiye bagl
olarak, isgiicli arz1 ile talebi arasindaki eslestirmenin iyilestirilmesi amaci ile yogun
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mesleki egitim programlarmin finanse edilmesi seklinde gelistirildigi one siiriilmektedir
(Bonoli, 2010: 10). 1960’11 yillarda Avrupa iilkelerinde yasanan iicret artislar1 ve isgiicii
kithgr gibi sorunlar1 asmak igin diisiik issizlik kosullarinda isgiicii hareketliligini
saglama, iggiicli arzin1 artirma ve yabanci is¢i akigini diizenleme yoniindeki uygulamalar
seklinde artmaya baslamigtir (Estevao, 2003: 5-6; Bigerli, 2005: 3). 1973 sonrasinda
OECD iilkelerinde igsizlik oranmin artmasiyla, istihdam artisii saglama ve yeniden
istihdama gecisini kolaylastirmayr amaclayan bu programlar toplu olarak “Aktif
Politikalar” seklinde adlandirilmaya baslanmistir (Dar ve Tzannatos, 1999: 3; Estevao,
2003: 2-6; Bigerli, 2005: 3; Kapar, 2006: 343; Bonoli, 2010: 10; Taghizadeh, 2014: 8).
Bu politikalar 6zellikle 1990’11 yillardan itibaren yiiksek seviyeli ve yapisal igsizlikle
miicadele i¢in ulusal ve uluslararasi politika uygulayicilar tarafindan 6nemli destek
gormiistiir (Sheldon, 2003: 4; Sanal, 2013: 2; Kapar, 2006: 344; Taghizadeh, 2014: 42).
OECD, 1994 Is Stratejileri Raporu’nda iiye iilkelere, issizlikle miicadelede aktif isgiicii
politikalarina daha fazla 6nem verilmesini ve programlarin giiclendirilmesini 6zellikle
tavsiye etmistir. AB Konseyi, 1997°de aktif is piyasasi tedbirlerinden olusan Avrupa
Istihdam Stratejisi’ni hazirlayarak birgok iilkede kullanilmasi yoniinde anlagmaya
varmistir (Calmfors, Forslund, ve Hemstrom, 2002: 5).

1990’11 yillardan itibaren yasanan finansal krizler, artan demografik baskilar ve yiiksek
issizlik oranlarmna iliskin endiseler, politikacilarin daha fazla aktif isgiicli programlari
uygulamalarin1 zorunlu kilmistir. AIPP’ler, OECD ve AB iilkelerinin istihdam
stratejilerinde 6nemli bir rol oynamaya baglamistir. Bu rol iilkeler tarafindan aktif
onlemlere yapilan kamu harcamalarinin GSYH’ye orani ile analiz edilebilmektedir
(Taghizadeh, 2014:32). OECD iilkeleri (32 iilke) tarafindan aktif 6nlemler igin yapilan
kamu harcamalarinin GSYH’ye oranlar1 Tablo 1’de verilmistir.

2014-2016 yillar1 arasinda AIPP’ler kapsaminda yapilan kamu harcamalar;, GSYH nin
Danimarka’da yaklasik %1,76’sin1, Isve¢’te %1,13%iinii, Fransa, Hollanda ve
Finlandiya’da yaklagik %0,95’ini, Almanya’da %0,85’ini olusturmustur. ABD digindaki
OECD iilkelerinin ortalamasi alindiginda ise isgiicii piyasasi harcamalarinin, %58’inin
pasif, %42’sinin ise aktif politikalar igin yapildig1 goriilmektedir.

Artan maliyetler nedeniyle AIPP’lerin, 6zellikle de bazi programlarmin etkinligi
sorgulanir hale gelmistir. Uluslararast yazin arastirmalarinda makro-mikro verilere
dayanan pek ¢ok calismanin genel sonugclari, aktif 6nlemlerden bazilarmin is bulma
oranlar tizerindeki etkilerinin oldukea kiigiik oldugu ve programlarinin etkinliklerinin
artirtlmas1 gerektigi yoniindedir (Boone ve Van Ours, 2004: 4; Heckman, Lalonde
ve Smith, 1999: 9; Martin, 2000:8; Calmfors, Forslund, ve Hemstro, 2002: 5; Dar ve
Tzannatos, 1999: 1). Bubaglamda, igsizlikle miicadelede dogru programlarin uygulanmasi
ve bu programlar i¢in ayrilan kamu kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanilmasi igin,
uygulanan programlarin etkinliklerine iligkin ¢alismalar 6nem tagimaktadir.
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Tablo 1. OECD Ulkeleri Aktif Isgiicii Programlar: Igin Yapilan Kamu Harcamalarmn GSYH Oran

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Almanya 1,12 1,11 09 085 08 1,00 09 077 067 064 065 063 0,63
Amerika 0,13 o012 0,12 0,12 017 0,16 0,14 013 0,12 0,11 0,11 0,10 0,11
Avustralya 038 037 033 030 031 035 033 031 027 024 025 023 024
Avusturya 059 060 069 065 065 081 08 073 072 076 079 074 0,77

Belcika 0,63 065 063 064 069 073 072 072 071 072 074 072 0,73
Cek 023 023 024 024 022 027 032 026 025 030 036 043 036
Cumbhuriyeti

Danimarka 1,64 1,53 146 127 134 1,61 202 202 19 19 204 205 2,07
Estonya 0,06 007 007 005 007 023 022 022 028 023 020 022 032
Finlandiya 093 087 087 08 078 087 1,00 098 099 101 106 100 099
Fransa 095 08 09 092 08 1,01 1,13 09 092 09 101 101 .
Hollanda 126 1,18 1,09 099 0% 1,0 1,11 103 08 083 083 077 0,72
ingiltere 041 039 029 029 032 039 038 023 . . - - -
irlanda 064 061 05 061 069 08 09 08 08 08 0,79 0,58 0,50
Ispanya 0,73 0,76 0,78 0,77 0,79 084 091 087 065 051 055 060 .
israil - 020 022 0,19 018 020 0,19 019 017 0,16 0,16 0,16 0,16
Isveg 1,03 1,10 1,17 097 083 092 1,11 1,16 128 135 133 127 1,17
isvigre 0,70 067 0,59 052 049 056 060 056 054 05 057 05 0,62
italya 060 054 048 044 045 045 042 041 046 043 038 051 ..
Japonya 022 008 008 008 011 029 028 031 019 0,17 0,16 0,14 0,14
Kanada 035 031 030 028 029 034 033 026 024 024 022 024 025
Kore o011 o011 o,11 0,12 024 043 030 025 033 037 036 036 037
Letonya 0,12 021 024 016 012 031 05 038 023 024 0,19 0,14 0,19
Litvanya 020 022 026 030 024 030 030 026 024 024 024 031 030

Liiksemburg 044 050 048 046 045 050 055 0,60 063 062 064 0,66 0,80
Macaristan 031 032 034 034 035 047 063 048 076 088 097 090 094

Meksika 0,01 001 001 0,01 o001 001 001 001 001 001 001 001 001
Norveg 0,76 0,72 0,56 054 051 059 062 056 053 050 051 052 0,53
Polonya 035 042 045 050 055 o061 068 041 043 049 048 046 045
Portekiz 0,65 065 057 050 054 075 067 058 050 050 057 055 048
Slovak 023 033 031 022 025 025 032 029 025 022 020 020 026
Cumbhuriyeti

Slovenya 023 029 026 019 018 034 050 035 027 038 037 024 024
Sili o 5 - - 0,10 0,12 o,11 o010 010 0,10 011 017 0,17

Yeni Zelanda 0,37 034 033 032 032 033 030 027 028 027 032 033 030

Kaynak: OECD Stats. https://stats.oecd.org/index.aspx?DataSetCode=LMPEXP uzantisinda yer alan verilerden

yararlanilarak olusturulmustur.

II- TURKIYE’DE iSKUR TARAFINDAN UYGULANAN AKTIF
ISGUCU PIYASASI POLITIKALARI

Tiirkiye’de uygulanan istihdam politikalarinin genel bir degerlendirmesi yapildiginda
ulagilacak ilk tespit, issizlik sorununun ¢oziimiiniin temelde ekonomik biiyiimeye
baglanmig olmasidir. Kalkinma planlarinda ¢ogu kez isgiicii piyasasina yonelik aktif
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istihdam politikalar1 araclarmin kullanilmasi 6ngdriillmemis, ekonomik biiylimeye bagl
olarak issizligin kendiliginden azalacag diisiiniilmiistiir (Yeldan, 2010: 13). Aktifisgiicii
piyasast onlemlerine ilk defa Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda yer verilmistir.
Nitekim 2003 yilinda ISKUR’un yeniden yapilandirilmas: sonrasinda program
uygulamalarinin ve ¢esitliliginin arttig1 goriilmektedir. Bu artis, 6zellikle 2008 yilindaki
Kiiresel Ekonomik Kriz sonrasinda hiz kazanmistir (Usen, 2007: 84).

[lgili alan yazinda AIPP’ler genel olarak; isgiicii egitimi, istihdam siibvansiyonlari, kamu
calismaprogramlari ve istihdam hizmetleri olarak dort kategoride siniflandirilabilmektedir
(Cetinkaya, 2008: 42; Sapancali, 2007: 24; Isigigok ve Emirgil, 2010: 218; Usen,
2007: 71-76; Caliendo ve Schmidl, 2015: 2; Calmfors, Forslund, ve Hemstrom, 2002:
4; Martin, 2000: 81-82; Asa ve Turnham, 1994: 10; Dar ve Tzannatos, 1999: 294).
Tiirkiye’de ISKUR tarafindan uygulanan AIPP’ler, bu dort kategori altinda toplanarak
degerlendirilmistir.

A- Isgiicii Egitim Programlar

ISKUR, katilimcilarin beceri diizeylerini yiikselterek istihdam edilebilirliklerini
artirmak amaciyla cesitli egitim programlar1 diizenlemektedir. Bu programlar; istihdam
garantili ve garantisiz mesleki egitim kurslari, ¢alisanlar i¢in mesleki egitim kurslari,
igbas1 egitim programlari, kendi isini kuracaklar i¢in girisimcilik egitimi ve dezavantajl
gruplara yonelik mesleki egitim kurslar1 olarak gruplandirilabilir.

ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslar isgiicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu
tim mesleklerde, katilimcilarin niteliklerini gelistirmek ve istihdam edilebilirliklerini
artirmak amaciyla yapilan meslek edindirme, gelistirme ve degistirme niteligindeki
kurslardir. Kurslar istihdam garantili veya garantisiz olarak diizenlenmektedir. Ayrica
calisanlarin belirli mesleklerde yeterlilik kazanmasi amaciyla ¢alisanlar i¢in mesleki
egitim kurslar1 da verilmektedir. Bu kurslar, 6zellikle 5544 sayili Mesleki Yeterlilik
Kurumu Kanunu c¢ergevesinde mesleki yeterlilik belgesi zorunlulugu getirilen
mesleklerde diizenlenmektedir.

ISKUR, katilimcilarin mesleki deneyim edinmeleri, teorik egitimini aldiklar1 mesleklerde
uygulamay1 gormeleri ve ¢alisma ortamina uyum saglanmalar1 amaciyla igbasi egitim
programlart da diizenlemektedir. Girisimcilik egitim programlart ise Kuruma kayith
igsizlerden herhangi bir mesleki bilgi ve becerisi bulunmayanlarin kendilerine gelir
getirici bir faaliyette bulunmalarin1 saglamak amaciyla diizenlenen kuramsal ve
uygulamali egitimlerden olusmaktadir. Ayrica 6zel politika ve uygulama gerektiren
dezavantajli kisi ve gruplara (kadinlar, gengler, uzun siireli issizler, engelliler ve aileleri,
madde bagimlilari, yabanci ve gd¢gmenler, romanlar gibi ) yonelik mesleki egitim kurslar
diizenlenmektedir. 2017 yilinda aktif isgiicii programlar1 kapsaminda agilan 116.624
kurstan 508.851 kisi yararlanmis olup bu kurslarin toplam maliyeti 1.354.870.000 TL dir
(ISKUR, 2017: 50).

B- Ucret ve Istihdam Siibvansiyonlari

Tiirkiye’de son on bes yilda, bolgeler arasi esitsizlikleri gidermek ve istihdami
tesvik amaciyla kamuoyunda istihdam paketleri olarak bilinen iicret ve istihdam
siibvansiyonlar1 uygulanmustir. Ozellikle ekonominin daralma ve gerileme dénemlerinde
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isgiicli talebindeki yetersizlige karst uygulanan siibvansiyonlar, isgiicii maliyetini
azaltarak istthdami tesvik etmektedir. Siibvansiyonlar, iicret yapisinin degistirilmesi
ya da iicretlerden alinan vergilerin azaltilmasi veya iicret dist maliyetlerin diisliriilmesi
seklinde olabilmektedir (Kasapoglu ve Murat, 2018: 488). Yaygin olarak bagvurulan
siibvansiyon uygulamalari arasinda dezavantajli gruplarin desteklenmesi, ek istihdam
saglamaya yonelik tegvikler yer almaktadir. Giincel istihdam tesvikleri arasinda, 4447
sayil1 Kanun kapsaminda uygulanmakta olan; “ilave istihdam tesviki”, “bir senden bir
benden istihdam tesviki”, “kadin, gen¢ ve mesleki yeterlilik belgesi sahibi kisilerin
istihdaminin tesviki”, “igsizlik 6denegi alanlara yonelik tesvik”, “engelli istihdami
tesviki” ve “igbasi egitim programi tesviki” ve 5510 sayili Kanun’un Gegici 75’inci
maddesi kapsaminda uygulanan “asgari iicret destegi” sayilabilir.

C- Kamuda Cahstirma Programlari

Tiirkiye’de, kamuda calistirma programu ilk olarak 1999 yilinda toplum yararina program
(TYP) seklinde uygulamaya konulmustur. TYP, issizligin yogun oldugu dénemlerde
veya yerlerde, dogrudan veya yiiklenici eliyle toplum yararina bir is ya da hizmetin
gercgeklestirilmesi yoluyla, ozellikle istihdaminda zorluk cekilen igsizlerin ¢aligma
aligkanlik ve disiplininden uzaklagmalarin1 engellemek, isgiicii piyasasina uyumlarini
gerceklestirmek ve bunlara gecici gelir destegi saglamak amaciyla ISKUR tarafindan
uygulanan programdir.

Programin hedef grubu uzun siireli issizler ve yoksullar olarak belirlenmistir. Programdan
yararlanan katilimcilar, ¢cevre temizligi ve diizenlenmesi, okullarda bakim onarim isleri,
restorasyon, agaclandirma, park diizenlenmesi gibi islerde dokuz ay siireyle istihdam
edilmektedir. 2017 yilinda diizenlenen 5.160 TYP’den, 122.793’i erkek, 144.1317i
kadin olmak iizere toplam 266.924 issiz faydalanmistir (ISKUR, 2017: 46).

16 Kasim 2018 tarihli ve 30597 sayili Resmi Gazete yaymlanan “Aktif Isgiicii
Hizmetleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile {iniversite
ogrencileri de toplum yararma programlarina dahil edilmistir. Universiteli genglerin
deneyim ve is disiplini kazanabilmesine imkan saglamay1 hedefleyen bu diizenlemeyle;
tiniversiteli gencler, toplumsal faydanin yiiksek oldugu alanlarda (doganin korunmasi,
kiiltiire] mirasin restorasyonu, korunmasi ve tanitilmasi, kiitiiphanelerin bakimi ve
diizeni, kamu kurumlarimin kiiltiirel ve sosyal hizmetlerinin desteklenmesi) kamu kurum
ve kuruluslarinda toplum yararina programlari kapsaminda ii¢ ay siireyle istthdam
edilebilmektedir.

D- Eslestirme ve Istihdam Hizmetleri

ISKUR, isgiicii piyasasinda acik isler ve is arayanlar arasinda aracilik yaparak eslesmeyi
hizlandirmak ve issizligi azaltmak amaciyla pek c¢ok istihdam hizmeti sunmaktadir.
Bu hizmetlerin baginda damigmanlk hizmeti gelmektedir. Is ve meslek danismanlari,
tarafindan gerceklestirilen danmigmanlik hizmetleri, is arayanlara, isverenlere ve
ogrencilere yonelik yapilmaktadir. Ogrencilere yonelik damismanlik hizmetleriyle,
Ogrencilerin meslek se¢imlerine, mesleki uyum problemlerini gidermelerine, mesleki
becerilerini gelistirmelerine, kariyer planlamalaria, destek olmak amaglanmaktadir. is
arayanlara yonelik danigmanlik hizmetleri; is arayanlarin 6zellikleri ile mesleklerin ve
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isin gerektirdigi nitelik ve sartlar karsilastirilarak, en uygun is ve meslegin se¢ilmesi,
secilen meslekle ilgili egitim ihtiyaglarinin giderilmesi i¢in yonlendirmesi, ise
yerlestirilmesi gibi konulari igermektedir. Bu kapsamda 2017 yilinda, 4.276.025 kisiyle
bireysel goriisme, 1.144.573 kisinin katilimi ile de grup goriismesi yapilmis ve 455.852
kisiye is arama becerileri egitimi gerceklestirilmistir (ISKUR, 2017: 55).

Is ve meslek danismanlari, isverenlere yonelik danismanlik hizmeti kapsaminda is yeri
ziyaretleri yaparak; igverenlerin acik ig ve isgiicli taleplerini alma, ihtiya¢ duyduklari
isgiicliniin niteliklerini tespit etme, ISKUR hizmetlerini tanitma ve Kurum ile ilgili
islerini gerceklestirme konularinda hizmetler sunmaktadirlar. Bu kapsamda yapilan

hizmetlerin yillara gére gelisimi Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Yillar Itibariyle ISKUR Genel Calismalart

Basvurular Alman Acik Is ise Yerlestirme isyeri Ziyareti

2009 1,435,024 165,890 118,278 57,820

2010 1,217,936 368,636 205,231 64,239

2011 1,398,355 660,623 363,672 84,331

2012 2,296,325 991,804 556,587 189,888
2013 2,359,304 1,481,196 671,578 376,777
2014 2,375,583 1,735,892 701,435 410,734
2015 2,642,512 2,043,256 889,640 477,606
2016 3,316,884 2,105,436 789,133 552,505
2017 4.497.557 2.691.257 1.057.249 601.202

Kaynak: ISKUR Yillik Istatistik Biiltenleri

Tablo 2’deki verilere gore, 2009-2017 yillar1 arasinda Kuruma yapilan is bagvurular
yillik %17.7 oraninda artis saglayarak 1.4 milyondan 4.5 milyona yiikselmistir. 2009
yilindan 2017 yilina 10.4 kat artan is yeri ziyaretleri sonucunda alian agik is talepleri
16.2 kat artmustir. Bu gelismelerin sonucunda ISKUR’un her dénem yarattig1 yeni
istihdam miktar1 ise 8.9 kat artmustir.

III- YAZIN ARASTIRMASI

Uluslararas1 yazinda AIPP’lerin issizlik ve istihdam {izerine etkisi icin ekonometrik
yontemlere dayanan c¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Estevao (2003), 15 sanayi
iilkesini kapsayan ve panel veri kullanarak yaptig1 calismada; programlar arasinda
en etkili olanin istihdam siibvansiyonlar1 olduguna ancak AIPP’lerin reel iicretler,
teknolojk biliylime ve kurumsal degisimler gibi ekonomik faktérlerin izin verdigi
oranda istihdam oranlarini yiikseltebildigine vurgu yapmaktadir. Calmsfors, Forslund
ve Hemstrom (2002) yaptiklar1 ampirik yazin inceleme ¢alismasinda meslek/yetenek
kazandirma programlarinin iscilerin is bulma olasiliklari tizerine olumlu katki sagladigi
yoniinde bulgular daha fazladir. Yine bu ¢alismada kamu c¢alisma programlari gibi gegici
is yaratma programlarinin ise isgiicli piyasasinda ortalama istihdam siiresini azalttigi
yoniinde bulgular 6n plana ¢ikmaktadir. Boone ve Van Ours (2004) 20 OECD filkesine
ait 1985-1999 donemini kapsayan makro verileri kullanarak yaptiklari ¢alismada,
AIPP’lerden mesleki egitim programlarinin issizligin azaltilmasinda en etkili programlar
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olduguna yonelik bulgular yer almaktadir. Ayn1 calsmada kamu calisma programlarinin
igsizlik tizerinde ¢ok smnirli olumlu etkilerine ragmen, istthdam siibvansiyonlarmin
hi¢bir etkisinin olmadigi sonucuna ulagilmistir. Jespersen vd. (2008), 1995-2005 yillart
arasinda Danimarka’da uygulanan mesleki egitim programlarinin istthdam ve iicretler
iizerinde kisa vadede pozitif etkilerinin oldugu ancak uzun vadede bu etkilerinin zayif
oldugu sonucuna ulagmislardir. Ronsen ve Skarohamar (2009) tarafindan yapilan
calismada Norveg¢’te uygulanan programlarin ortalama etkilerinin olumlu olmakla
birlikte; uzun dénem sosyal yardim alanlar i¢in pozitif, gdogmenler ve bekar kadinlar i¢in
etkisiz, gencler i¢in negatif etkinin oldugu sonucuna ulasmistir. Bergeman vd. (2017),
1990-1999 yillar arasinda Dogu Almanya isgiicli piyasasinda programlara katilimin is
arama sonuclarina etkisinin analiz edildigi ¢alismada; programa katilan kadin ve ytiksek
nitelikli katilimcilarin daha hizli ig buldugu ancak piyasanin geneline bakildiginda genel
is bulma oranlar1 {izerindeki etkisinin sinirli oldugu sonucuna ulagmislardir.

AIPP’lerin etki degerlendirmesine iliskin yurti¢i yazinda yer alan calismalar ise daha
cok kavramsal ve genel degerlendirme analizleri seklindedir. Ornegin, Yavuz (2016)
“Aktif Isgiicii Piyasasi Politika Uygulamalarmin Etkilerinin Degerlendirilmesi: Bir Meta
Analiz Calismas1” baslhikli makalede, AIPP’lerin issizlik sorununun ¢dziimiine yaptig
katkilara iliskin uluslararas1 yapilmis caligmalarin meta analizlerini gergeklestirerek,
Tiirkiye’de uygulanan programlar iizerinde genelleme yontemi ile degerlendirmelerde
bulunmustur.

AIPP’lerin etkinligine yénelik bazi galismalar ise yerel diizeyde érneklemler iizerinden
anket aragtirmalar1 seklindedir. Isigicok ve Emirgil (2010) tarafindan iggiicii yetistirme
kurslarinin etkinligi Bursa ili 6rneginde incelenmistir. Arastirma bulgularinda, istihdam
garantili kurslar disindaki isgiicii yetistirme kurslarinin, ise yerlestirme oranlarinin
diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Isgiicii yetistirme programlarim etkinligine yonelik
benzer bir ¢alisma Sahin ve Sevimli (2013) tarafindan yapilmistir. Bu arastirmada,
Istanbul’da diizenlenen 13 meslek edindirme kursuna katilan katilimeilarla yapilan anket
calismasiyla, kurslarin katilimeilarin istihdam edilebilirliklerine etkisi degerlendirilmistir.
Bu c¢alismanin bulgulari, kurslarinin katilimeilarin istihdam becerilerine olumlu
katki sagladigi gibi bilyliik ¢ogunlugunun istihdam edildigi yoniindedir. Akbas (2017)
ise, isglicii egitim programlarinin etkinlik degerlendirmesini Denizli ili 6rneginde
incelemistir. Calismada ISKUR Denizli 11 Midiirliigii tarafindan 2012-2013 yillart
arasinda IKMEK, UMEM, MEK, IEP, programlar1 kapsaminda yiiriitiilmiis 50 farkli
kurs tizerinden degerlendirme yapilmigtir. Arastirma bulgulari, bu kurslardan bazilarinin
katilimcilarin mesleki beceri kazanimlarina olumlu katkilarina ragmen, bu kazanimlarim
istihdama aktarilmas1 konusunda smirli kaldigimi yoniindedir. Islamoglu ve Namal
(2014) ISKUR’un girisimcilik egitimlerinin etkinligini, Bat1 Karadeniz Bolgesinde
KOSGEB girisimcilik destek programi uygulamalari i¢in analiz etmiglerdir. Arastirma
bulgularinda uygulamali girisimcilik egitimine katilan katilimcilardan yaklasik % 7’sinin
girisimci destegi i¢in KOSGEB’e basvuru yaptig1 goriilmektedir.
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Kogak (2017) tarafindan yapilan ¢aligmada ise, is danismanlik hizmetlerinin issizlik
sorununu ¢dzmedeki etkinligi Yalova ili drneginde katilimcilara uygulanan anket ile
degerlendirilmistir. Alan arastirmasindan elde edilen bulgulara gore ig arama siirecinde is
danismanlig1 hizmetlerinin ig bulma siirecine dnemli katkilar sagladigi diisiincesindedir.

Askin ve Askin (2017) tarafindan yapilan calismada ise toplum yararina ¢aligma
programinin issizlik tizerindeki etkisi incelenmistir. Tokat ilinde toplum yararina ¢calisma
programindan yararlanan 283 kisiyle gerceklestirilen anket calismasi sonrasinda,
programinin istihdam ve igsizlik iizerindeki etkisinin ¢ok zayif/siirlt oldugu sonucuna
ulagilmistir.

Tutar (2015) tarafindan yapilan ¢alismada; isyerlerinin agik is pozisyonlarina ise alimda
hangi is arama kanallarinin etkili oldugu, is arama kanallarmin beklenen diizeyde
formellik gosterip gostermedigi ve ISKUR’un bu noktadaki etkinligi arastirilmustir.
Calismada, talep yonlii (ISKUR) ve arz yonlii (TUIK) is arama kanallar1 belli kriterler
iizerinden kiyaslanmis ve piyasanin beklenen diizeyde bir formellik gostermedigi
kanisina varilmistir. Ayrica is arama kanallari arasinda ISKUR’un, ilk ii¢ yontem
igerisinde (dogrudan igverene bagvuru, akraba es-dost, gazete-internet is ilanlar1) yer
alamadig1 tespit edilmistir.

IV- ISKUR ESLESTIRME HiZMETLERI ETKINLIK ANALIZI

Bu ¢alismanin amaci, ISKUR tarafindan uygulanan eslestirme hizmetlerinin, is arama
ve ig bulma siirecindeki etkinligini analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢aligmada,
is arama kanali olarak ISKUR’u kullanan kisilerin is bulma orani ile genel piyasa is
bulma orani karsilagtirmasi yapilmistir. Ayn1 yontem ile analiz alt gruplar (cinsiyet, yas

ve egitim) lizerine de gelistirilmistir.

Caligmanin yontemi, isgiicii piyasasina i aramak i¢in giris yapan bir ig¢inin, ige yerlesme
olasiligi farkli olan iki is arama kanali kullanabilecegi varsayimina dayanmaktadir. Birinci
kanal, is¢inin is talebi i¢in ISKUR’a bagvurmasidir. Ikinci kanal ise piyasanin sagladig
bilgi akisini (internet, gazete ilany, kisinin bireysel bilgi agini vb.) kullanarak is aramasidir.
Is arama kanallarmin her birinde is¢inin is bulma olasilig1 farklilik gostermektedir.
Bu olasilikli durum is bulma orani ile dlciilmektedir. Is bulma orani, bir dénemde
gergeklesen eslesmelerin ig arayanlara orani olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir ifadeyle
is bulma orani, ig arayanlarin oransal olarak ne kadarinin ig bulabildigini gostermektedir.
Bu c¢alismada karsilastirma Olgiitii olarak kullanilacak bu oranin hesaplanmasinda,
ulagilabilir veri tiiriine gore farkli yontemler kullanilabilmektedir. Birincisi, is arayan
kisilerin sadece issizler oldugu varsayilarak bir donemdeki eslesmelerin (yeni istihdam)
ayn1 donemdeki igsizlere oranlanmasi yontemidir. Ancak Tiirkiye’de dahil olmak tizere
bircok iilkede isgiicii piyasasindaki toplam agik is sayisi ve toplam eslesme sayisi ile
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ilgili resmi bir veri bulunmamaktadir. Bu nedenle is bulma oranini isgiicii piyasasindaki
diger degiskenler lizerinden tahmin edilebilecegi ¢esitli yontemler gelistirilmistir. Shimer
(2005), kisa ve orta donem issiz sayisinin dinamiginden is bulma orani i¢in Denklem-
1’de gosterilen yaklasimi gelistirmistir.

kisa donem
= Ut+1

 Upia
U, (1)

fe=1

Denklemde f; ve Uy sirastyla t dénemindeki is bulma oranini ve igsiz sayisni Uy q ,
ve [J Z‘isla donem jse ¢ 4 1 sirastyla dénemi igin orta ve kisa donemli igsiz sayisini
gostermektedir.

Diger yontemde ise ayrilma orani serisi ile issizlik oraninin zaman igerisinde gelisme
dinamiginden faydalanarak is bulma orani hesaplanmaktadir (King, 2005).

Uprr = Ue = feUp + 5¢Ny 2)

Denklemde N istihdami ve St ayrilma oranini gostermektedir. Tiirkiye isgiicii piyasasi
icin resmi kurumlarca hesaplanan bir ayrilma oram serisi bulunmadigindan piyasa is
bulma orani i¢in Denklem 2 kullanilamamaktadir.

Bu calismada, TUIK isgiicii istatistiklerinde egitim durumu ve issizlik siiresi verileri
kullanilarak Denklem 1’den toplam is bulma orani ve iggiicii alt gruplar1 i¢in i bulma
oranlar1 hesaplanmistir. Is arama kanali olarak ISKUR’u kullanan iscilerin is bulma
oranint dlgmek igin ise is bulma oranmn tanimi esas alinmistir. Her donem ISKUR
tarafindan yaratilan istihdam ayn dénemde ISKUR’a yapilan is basvurular1 oranlamasi
ile ISKUR is bulma oran1 hesaplanmustir.

Alternatif bir hesaplama yéntemi ise her donem yaratilan yeni eslesmelerin ISKUR
kayitli isgiicii stokuna boliinmesi seklindedir. Ancak kayitli iggiicii stoku verisinde uzun
donemli igsizlerin var olmasi nedeniyle bu hesaplama asag1 yonlii egilimli olmaktadir.
Aslinda hesaplamada is basvurularinin kullaniminin da yukari yonlii egilime sahip
oldugu one siirtilebilir. Bu egilimin yarattig1 hatali karsilastirmay1 en aza indirmek igin
TUIK is bulma oran1 nokta tahmin yerine %10 hata bandi ile analiz yapilmistir.

Calismada kullanilan veri seti 2009 Ocak - 2017 Ekim dénemini kapsamaktadir. ISKUR
is bulma oranmin hesaplanabilmesi igin gerekli olan agik is ve bagvuru sayilar1 ISKUR
tarafindan yayinlanan Aylik Biiltenlerden elde edilmistir. TUIK Isgiicii Istatistiklerinden
elde edilen is arama siiresi verileri ile Denklem 1°den piyasa is bulma orani veya TUIK
is bulma orani hesaplanmustir.

Aragtirmada kullanilan yontem, isgilicii alt gruplarma (egitim, yas ve cinsiyet)
genisletilmistir. Isgiiciiniin yas gruplari agisindan ayristirilmasinda TUIK ve ISKUR
farkli gruplandirmalar kullanmaktadir. Ayrica ISKUR verilerinde zaman icerisinde de
yas gruplandirma diizeyleri degismistir. Bu nedenle TUIK ve ISKUR’un birbiri ile
karsilagtirilabilmesi igin yas gruplari 25-35 ve 35+ olacak sekilde toplulastiriimistir.
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V- ARASTIRMA BULGULARI

Piyasa genel is bulma oran1 ile ISKUR aracilig1 ile (iist sinir yaklasimi) is bulma orani
Sekil 1’de gosterilmektedir.

Sekil 1. TUIK ve ISKUR Toplam Is Bulma Oranlart

Dalgalanmalar ihmal edilip

genel silirece bakildiginda her
iki yaklasima gore de ISKUR
is bulma oranlar1 artmistir.

Bu durum ekonominin geneli
icin acik islerin artigina veya
konjonktiirel  bir  genisleme

005 010 015 020 025 030 035 040

—— TOKTopamls Buma Ot donemine isaret etmektedir.
————— ISKUR Toplam is Bulma Orant

zo‘og 20‘10 20‘11 20‘12 20‘13 20‘14 20‘15 eo‘w 20‘17 Ust siir yakla$1m1na gf)l‘e

2009 yilinda ISKUR’a is igin

basvuran her on kisiden biri ayn1 ay (bir ay) igerisinde ig bulabilirken 2017 yilinda her

on kisiden ikisi ayni1 ay igerisinde is bulabilmektedir. ISKUR isgiicii piyasasinda is
bulma oranini artiric1 faktorlerin (6rnegin agik is sayisindaki artis) olumlu seyrinden
faydalanabilmektedir. Fakat ortalama olarak piyasa ile ayni seviyede is bulma oranina

sahip oldugundan igsizlik orani tizerine olumlu etkisi sinirl kalmaktadir.

Eslestirme hizmetlerinin yas, cinsiyet ve egitim diizeylerinde hangi gruplar i¢in daha
etkin oldugunu tespit etmek amaciyla alt gruplara ayristirilmis is bulma oranlari
hesaplamalar1 asagidaki sekiller tizerinde gosterilmistir.

Sekil 2. Cinsiyete Gore Iy Bulma Oranlar

Kadin Erkek

=
o

03
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Sekil 2 cinsiyete gore ayristirilmis is bulma oranlarini gostermektedir. TUIK verileriyle
hesaplanan is bulma oranlar1 kendi igerisinde karsilastirildiginda erkeklerde is bulma
oranmin kadmlarin is bulma oranindan yiiksek oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde
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ISKUR verileri ile hesaplanan is bulma oranlarinda da erkeklerin is bulma orani kadinlarin
is bulma oranindan yiiksektir. Diger bir ifade ile isgiicii piyasasinda genel olarak erkekler
daha hizli is bulmaktadir ve ig bulma kanalinda farklilik bu durumu degistirmemektedir

TUIK ve ISKUR verileri birlikte degerlendirildiginde erkeklerde ISKUR araciligiyla is
bulma oran1 piyasa is bulma orani ile neredeyse ayni iken kadinlarda ISKUR araciligiyla
is bulma oraninin piyasa is bulma oranindan diisiik oldugu goriilmiistiir. Zaman igerisinde
erkeklerde ISKUR ve TUIK is bulma oranlarinda artis gdzlemlenmektedir. Kadinlarda
ise ISKUR araciligiyla is bulma oraninin zaman igerisinde arttigi, TUIK verileri ile
hesaplanan is bulma oraninin ise duragan oldugu goriilmektedir.

Sekil 3. Yas Gruplarina Gére Is Bulma Oranlart

25 Yas Alti 35 Yas Alti
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Farkli yas gruplarinda is bulma oranlar1 Sekil 3’te goriilmektedir. Zaman igerisinde de-
gisime bakildiginda, hem TUIK hem de ISKUR verileri ile hesaplanan is bulma oraninin
tiim yas gruplarinda artig egiliminde oldugu goriilmektedir. TUIK verileri ile yasa gore
ayristirilmis is bulma oranlar kendi igerisinde karsilastirildiginda ise, is bulma orani-
nin en yiiksek oldugu yas grubunun ortalama 0,33 oran ile 25- yas grubu oldugu go-
rilmektedir. Sonrasinda sirastyla ortalama 0,29 ile 35- ve ortalama 0,23 ile 35+ yas
grubunun geldigi goriilmektedir. ISKUR verileri kendi arasinda karsilastirildiginda en
yiiksek ig bulma oranina sahip yas grubu 35+’dir. Sonrasinda sirasiyla 35- ve 25- yas
gruplar1 gelmektedir. ISKUR ve TUIK verileri birbiri ile karsilastirildiginda ISKURun
25- yas grubunu ise yerlestirmede piyasanin altinda oldugu goriilmektedir. Yas arttikca
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ISKUR’un ise yerlestirmedeki basaris1 artmakta ve 35+ yas grubunda da goriildiigii gibi

piyasanin istiine ¢ikmaktadir.

Sekil 4. Egitim Diizeyine Gére Is Bulma Oranlar
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<
3
@ |
o
o
o
= - =
S > — TUIK ST ~l v — TUIK
- -7 --- ISKUR ~ --- ISKUR
o | T S eem=a om0 s %10 Hata Bandi o *=-- %10 Hata Bandi
[SI S
T T T T T T T T
2010 2012 2014 2016 2010 2012 2014 2016
ilkégretim Mezunu Ortadgretim (Lise veya Dengi) Mezunu
<
3 4
o«
2
N
8 4
Shalisd — TUIK bl XS — TUIK
’ -~ ISKUR 4 - -+ ISKUR
o +='+ %10 Hata Bandi o -+ %10 Hata Bandi
o Tl o "l
T T T T T T T T
2010 2012 2014 2016 2010 2012 2014 2016
Fakiilte veya Yiiksek Okul Mezunu
<
3 A
@
2
N
o
S A~ — TUIK
~ )
--- ISKUR
o +=+ %10 Hata Bandi
& T T T T
2010 2012 2014 2016

Egitim durumuna gore is bulma oranlarini1 gosteren Sekil 4 degerlendirildiginde; ug
gruplar (okuma-yazma bilmeyen ve fakiilte/yiiksekokul mezunu) hari¢ tutulursa diger
tiim egitim diizeylerinde piyasa is bulma oran1 ve ISKUR is bulma oran1 ortalama olarak
benzerlik gostermektedir. Ug gruplarda ise piyasa is bulma orani ISKUR is bulma
oranindan daha yiiksektir. Yani is bulma oranina piyasadaki diger is arama kanallar
ISKUR un sagladig1 bilgiden daha fazla katki saglamaktadir.

ISKUR aracihigi ile is bulma oranlar1 egitim diizeylerine gore degerlendirildiginde; en
yiiksek is bulma oranina sahip grup ilkdgretim diizeyindedir. Bu grubu ortadgretim
diizeyi ve okuma yazma bilen ama diploma sahibi olmayan isgiicli takip etmektedir.
Okuma-yazma bilmeyen grup ise is bulma orani degiskenliginin en yiiksek oldugu grup
olarak goriilmektedir. Yiiksekogrenime sahip kisiler en disiik ise yerlestirilme oranina
sahip kisilerdir. Yani bu gruptaki temsili bir kisi i¢in ISKUR ’a is i¢in bagvurmasi ortalama

olarak bir ige yerlesme olasiligini artirmamaktadir. 73
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Bu ¢alismada ISKUR eslestirme ve istihdam hizmetlerinin etkinligi, isgiicii piyasasinda
farkli i arama kanallarini kullanan issizlerin is bulma oranlarinin karsilastirmali analizi
yapilarak degerlendirilmistir.

ISKUR un, isgiicii piyasasindaki temel gdrevi mevcut acik isler ile is arayanlar arasindaki
eslesmeyi saglamaktir. Bu kapsamda, is yerlerinden mevcut agik is pozisyonlarini ve
igsizlerden is basvurularmi alarak isgiicii piyasasina iliskin bilgi derlemektedir. Isgiicii
piyasasindaki bilgi eksikligini giderme noktasinda yapilan istthdam hizmetlerinin temel
hedefi, etkili ve verimli bir eslestirme dolayisiyla istihdama katki saglamaktir. Bu
baglamda beklentimiz, is aramak icin ISKUR’a bagvuran bir kisinin, ISKURun aracilik
hizmetini kullanmadan ig arayan bir kisiye gore isttihdam edilme sansinin/olasiliginin
daha yiiksek olmasidir.

Arastirma kapsaminda yapilan analizlerden elde dilen sonuglara gére ISKUR araciligiyla
is bulma oranlar1 zaman igerisinde artan bir siire¢ izlemektedir. Bu artis 6zellikle bazi
gruplar i¢in (ilkogretim mezunu ve 35 yas istil) piyasa is bulma oranmnin da iizerine
¢ikmustir. Bu sonug, ISKUR’un artan ve genisleyen eslestirme hizmetleriyle programim
etkinligini artirdig1 anlamina gelmektedir. Ancak isgiicli piyasasinda is arayanlar bir
biitiin olarak ele alindiginda ISKUR ve piyasa is bulma oranlar1 birbirlerine yakin
diizeydedir. Yani, is arayan temsili bir birey i¢in bu iki ig arama kanalindan hangisini
segerse seg¢sin is bulma sansi/olasiligl cok degismemektedir.

ISKUR is bulma oranlar igin alt gruplar arasinda bir degerlendirme yapildiginda ise
ilkdgretim mezunlari ve 35 yas iistii kisilerde [ISKUR kanalin1 kullananlar daha yiiksek
oranla bir ise yerlesmektedirler. ISKUR is bulma oranlari cinsiyet agisindan alt gruplarda
degerlendirildiginde, erkekler kadinlara gore daha yiiksek is bulma oranma sahiptir.
Egitim agisindan alt gruplarda ise, diisiik (ilkdgretim ve orta dgretim) egitim diizeyine
sahip kisiler daha yiiksek i bulma oranina sahiptir. Yas gruplar1 agisindan ise 35 yas tistii
bireylerin genglere gore daha yiiksek is bulma oranina sahip oldugu goriilmiistiir.

ISKUR tarafindan, Tiirkiye isgiicii piyasasinda issizligin en yogun oldugu egitimli
geng issizlerin isgiicli piyasasina girigini saglayacak/kolaylastiracak; istihdam fuarlari,
is arama destegi, motivasyon kurslart ve sosyal destek programlari gibi bir dizi
potansiyel miidahale aracinin birlikte kullanildigi, is arama ve eslestirme hizmetleri
uygulanmaktadir. Ancak bu c¢aligmanmn bulgularma gére, ISKUR’un eslestirme
hizmetlerinin 6zellikle egitimli (yiiksekdgretim) ve geng issizlerin (25 alt1) is bulma
oranlar1 iizerindeki etkisinin diger gruplara gore daha diisiik oldugudur. Bu sonuca gore,
aktif isgiicii piyasasi politikalarinin Tiirkiye’ nin egitimli geng niifus yapist goz oniinde
bulundurularak diizenlenmesi ve genglerin isgiicli piyasasina katilimlarini kolaylagtiracak
onlemlerin etkinliginin artirilmasi 6nemli bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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