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Calisma hayatinda yer alan g¢alisanlarm, bakima ihtiyaci
olan yakinlarina kars1 yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi
icin gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi ¢agdag toplum
olmanin geregidir. Ozellikle diinya genelinde oldugu gibi
iilkemizde de iyilesen yasam kosullart ve saglik
hizmetlerinin yayginlasmasi yash niifusun genel niifusa
oraninda yasanan artis1 gozler 6niine sermistir. Yagh niifus
sayisinda artigin ortaya ¢ikaracagi sorunlar giiniimiizde
daha fazla tartisilmaya baslanmistir. Gliniimiizde degisen
aile yapilari, ekonomik ve sosyal gelismelerle genglerin ve
kadmnlarin ¢aliyma hayatina katilmasi 6z bakim yetileri
azalan yaslilarin bakimi konusunu 6nemli bir sosyal sorun
olarak karsimiza gikarmaktadir. Ulkemizde de 2011 yilinda
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 105. maddesinde
yapilan diizenleme ile memurlara bakima muhtag ana, baba,
es ve ¢ocuklar ile kardesleri igin aylik ve ozliik haklar
korunarak, altt aya kadar izin kullanabilmesi imkani
saglanmistir. Caligmamizda ilgili yasal diizenlemenin
yiiriirliige girdigi andan itibaren Dokuz Eyliil Universitesi
Hastanesi ¢alisanlarinin bu haktan yararlanma oranlariimn
yillar bazinda tespiti yapilmistir. Béylece bir kamu saglik
kurulusunda goérev yapan Kkisilerin bakmakla yiikiimli
olduklart yakinlarmin ne tiir hastaliklari igin ne kadar siire
ile refakat ihtiyaci duyduklari saptanmaya ¢alisilmistir. S6z
konusu veriler dogrultusunda ilgili yasal diizenlemeye
bagvuru siklig1, uygulanabilirligi ve ¢alisanlara sagladigi
kolayliklar ile i¢inde bulundugumuz dénemde, niifusun
yasglanmaya baslamasiyla birlikte yasanin nasil bir ihtiyaci
karsiladiginin tespiti yapilmistir.

Anahtar Sozclkler: Refakat izni, bakim izni, saghk
calisanlari, yash bakimi

Sayfa Araligi: 59-74 Pages: 59-74
DOI: 10.32331/ sgd.752131

ABSTRACT

To be a modern society there is a need of essential law
regulation to provide obligation to employees who are in
the work-life and their relatives in the need of care. As in
the rest of the world, especially the improved living
conditions and the spread of health services in Turkey have
revealed the increase in the proportion of the aged
population to the general population. The fact that we have
a young population has begun to lose its reality due to the
fact that it has increased the importance of old age and old
age phenomenon. Today, changing family structures,
economic and social developments, the participation of
young people and women in the working life, the
maintenance of the elderly people with reduced self-care
issues is an important social problem. In our country, in
2011, with the amendment made to the Article 105 of the
Civil Servants Law No. 657, the officer was obliged to
allow up to six months of leave for the mother, father,
spouse and children and siblings. In our study, from the
moment when the relevant legal regulation came into force,
the right to benefit ratio of employees of Dokuz Eylul
University Hospital was determined on a yearly basis. In
this way, it has been tried to determine how long the
relatives of the staff working in a public health institution
need to be accompanied by their relatives. In line with this
data, the frequency, applicability and ease of application to
the relevant legal regulations have been made and the age
of the population has started to be determined and the need
for the law has been determined.

Keywords: Companion permit, overhaul permit, health
workers, elderly care
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GIRIS

Refakat izni bakim ihtiyaci olan kisilerin bu gereksinimini karsilamak i¢in ongoriilen bir
diizenlemedir. Bu izni kullanacak olanin bir yakinmin fiziki hareketlerinin ve akl
becerilerinin kisitlilig1 nedeniyle onun yardimina ihtiyag duymasi gerekir. ihtiyag duyan
kisinin beden temizligi ve beslenme gereksinimleri i¢in ev ortaminda siirekli olarak bir
bakicinin diizenli bakimma muhtagligi bu izni zorunlu kilmaktadir (Seyyar ve Oglak, 2004),
(Agoren, 2017: 3). Ulkemizde devlet memurlarmin tabi oldugu 657 sayili Devlet Memurlar
Kanunu’nun 105. maddesi ile bu maddeye dayanilarak hazirlanmis ve “Deviet Memurlarina
Verilecek Hastalik Raporlar: Ile Hastalik ve Refakat Iznine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik”2 29.10.2011 tarihinden bu yana memurlarin refakat iznini diizenlemektedir.

Kanunda dngoriilen yakininin bakimi i¢in, en fazla 6 aya kadar alinabilen refakat izninin
kapsamina kamuda gorev yapan sozlesmeli personeller de dahil edilmis, yasanin uygulama
kapsami  genigletilmistir.  Nitekim  21.06.2018 tarihinde “Sozlesmeli  Personel
Calistirlmasina Iliskin Esaslarda Degisiklik Yapilmasina Dair Esaslar” ile kamu kurum ve
kuruluslarinda s6zlesmeli personel olarak gorev yapan c¢alisanlar da bu haktan
yararlandirilmigtir.  Ancak 4857 sayih Is Kanunu’'nda heniiz bir diizenleme
gergeklestirilmemistir. Bu son diizenleme ile 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 4/a
ve 4/b bendi kapsaminda istihdam edilenler refakat izin hakkini kullanabiliyor iken 4/c ve
4/d’ye tabi gecici ve siirekli isciler 4857 sayili Is Kanunu’na tabi olduklar i¢in kapsam
disinda kalmiglardir. Nitekim calisan kavramini is¢i memur ayrimi gézetilmeksizin esas alan
1982 Anayasasi karsisinda kanun koyucunun esit davranmasi gerekir. Ciinkii basta refakat
izni olmak lizere memurlara verilen mali ve sosyal haklar oldukca genis olarak belirlenmistir.
Iki cahisan kesimi acisindan diizenlenen farkli uygulamalar esitlik ilkesine aykirilig
gostermektedir (Milayim, 2018: 353; Ekin ve Kayirgan, 2013: 1059).

Bu calismada iilkemizde memur ve kamuda calisan sozlesmeli personellerin yararlandigi
refakat iznine iliskin yasal diizenlemeler ve Devlet Personel Daire Bagkanliginin uygulamaya
yonelik miitalaalari ele alinarak refakat izninin uygulanmasi incelenmistir. Yine ¢aligmanin
ikinci kisminda hedef kitle olarak basvurdugumuz Izmir Dokuz Eyliil Universitesi
Hastanesinde gorev yapmakta olan kadrolu 1450 calisana iliskin refakat izni kullanimi
verileri esas alinarak iznin kullanim oranlari yillar bazinda incelenmis, ilgili yasal
diizenlemenin uygulanabilirligi ve karsiladig1 ihtiyacin tespiti analiz edilmeye caligiimistir.
Boylece calismamizda 6rneklem grubunun bu yasal diizenlemeden yararlanma ihtiyaci ve
zorunluluguna dikkat ¢ekilmistir. S6zkonusu ilgili yasal diizenlemenin 6nemli bir sektdr olan
saglik alanindaki yansimalarinin tespit edilmesi, sosyal bir politika 6rnegi olarak refakat
izninin doldurdugu boslugun goriilmesini saglayacagi kanaatindeyiz.

I- BAKIM IHTIYACI CERCEVESINDE REFAKAT IZNININ
NITELIGI
Anayasa’nin 50°nci maddesi dinlenme hakkinin ¢alisanlarin hakki oldugu, bu haklarin ve
sartlarmin kanunla diizenlenecegi hitkmiine yer vererek Anayasal giivence getirmistir. Bu
cercevede, 4857 sayili Is Kanunu ile iscilere ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ile
memurlara bir¢ok izin haklari taninmistir. 25 Subat 2011 tarih ve 6111 sayili Torba Kanun
olarak bilinen diizenleme ile memurlarin izin haklar1 yeniden diizenlenmistir. Devlet
Memurlar Kanunu 104-108 maddelerinde diizenlenen mazeret izinleri, hastalik ve refakat
izinleri ile ayliksiz izin uygulamalari agisindan yenilikler getirilmistir. Bu ¢ercevede yapilan
diizenlemeyle, toplumun ihtiyaglari ele alinarak izin siireleri arttirilmis ve izinlerin

2 Resmi Gazete 29 Ekim 2011, Say1: 28099.
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bazilarimin amirin takdir yetkisiyle degil, bagli yetkisiyle verilmesi ongdriilmiistiir (Erol,
2011: 91). Dogal olarak izinlerin kullaniminda amirler yasadan ve uygulamadan kaynakli
yetki ve sorumluluklari iistlenmis olacaktir.

Ozellikle izin haklarmin kullandirilmast agisindan memurlar arasinda ayrimeilik ve diger
olumsuz uygulamalar amirin sorumlulugunu doguracaktir. Ornegin, izinlerin kullaniminda
ayrimci uygulamalara yer verilmemesi ve esit davranilmasi gerekmektedir. 6701 sayili
“Tiirkive Insan Haklar: ve Esitlik Kurumu Kanunu”, cinsiyet ayrimciligi bashgi altinda
“...cinsiyet, wrk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi gériis, etnik koken, servet,
dogum, medeni hal, saghk durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik...”,
yasaklanmistir.  Bu hususta genel nitelikte bir diizenleme olarak DMK md. 10’da amirin
maiyetindeki memurlara hakkaniyet ve esitlik i¢inde davranacagi diizenlenmis olup bu
diizenlemenin diginda baska bir hiikiim bulunmamaktadir (Baybora, 2017: 226).

Devlet memurlar;, s6z konusu Kanunda yer alan siire ve sartlarla izin hakkindan
yararlanacaktir. Kanunda yillik izin, mazeret izni, hastalik ve refakat izni ve ayliksiz izin
basliklar1 altinda diizenleme yapilmis olup bu izinlerden bir kismi memurun yakinlarinin
bakim ihtiyaci ile ilgili verilen haklardir. S6z konusu izinler memurun yakinlarinin beslenme,
saglik ve refakat gibi ihtiyaclarm karsilanmasi igin Ongdriilmiistir. Ornegin, erkek
memurlara babalik izni olarak esinin dogum yapmasi halinde, istegi iizerine verilen on giin
izin siiresi (md. 104/B), kadin memura dogum sonrasi analik izni suresinin bitim tarihinden
itibaren kullandirilan siit izni (md. 104/D), engelli ya da siiregen hastalig1 olan ¢ocugunun
bakimi i¢in on giin mazeret izni (md. 104/E), analik izninin bitiminden itibaren kadin memura
istegi lizerine yirmi dort aya kadar ayliksiz izin (md. 108/B) ve evlat edinmelerde eslere
istekleri {izerine yirmi dort aya kadar ayliksiz izin (md. 108/C) haklar1 aslinda memurlara
yakinlarmin ihtiyaci veya bakimi i¢in verilen izin siireleridir. Kanunda belirtilen olaylarin
vukuundan itibaren kullanma imkani taninan bu haklar (S6kmen, 2012), mazeret izinleri
olarak tanimlanmis olup, memurlarin mazeretlerini karsilamakla birlikte is-aile yasami
uyumu siirecindeki sorunlarinin agilmasinda da 6nemi olan haklardir (Kablay ve Elma, 2018:
86).

“Bakim izni” kavrami kanunda yer almamakla birlikte, genellikle ¢alisanin yakinlarinin
ihtiyaci icin kullanacagi izin hakki olarak ifade edilebilir. Literatiirde insanlarin bakim
ihtiyact “bakima muhtaghik” kavram ile ifade edilmekte olup, “kisinin, bedensel hareket
edebilirliginin engellenmesi veya kisitlanmast sonucunda gerek beden temizliginde, gerek
beslenmede, gerekse ev idaresinde degisik siklik ve yogunlukla bakici aile fertlerinin diizenli
bakimina ihtiya¢ duyma hali” olarak agiklanmistir. Bu dogrultuda bakima muhtag olan kisi,
giinliik yasaminda kendi ihtiyacim1  karsilayamamakta kisiler temizliklerinde,
beslenmelerinde veya diger durumlarda aile fertlerinin diizenli bakimina ihtiyag
duymaktadirlar. Nitekim insanlar, genellikle tedavisi miimkiin olmayan bir hastalik,
malulliik, oziirlilik veya ileri yaslilik gibi sebeplerle bakima muhta¢ kalabilmektedir
(Seyyar, 2003). Bu g¢ercevede, ister memurlar ister de isciler i¢in, ilgili kanunlarda
yakinlarinin ihtiyaci nedeniyle kullandirilan izin haklar1 analik izinleri veya mazeret izinleri
kapsaminda diizenlenmistir.

S6z konusu haklarin diginda mevzuatta Ongoriillen hallerde bakim hizmetine iligkin
diizenlemeler de ayni amaca hizmet etmektedir. Calismamizin konusunu teskil eden refakat
izni bu diizenlemelerden farkli olarak ¢aligan kesiminden sadece memurlarin bakim ihtiyaci
olan yakinlari i¢in izin kullanmay1 ve onlarin bakim ihtiyacin1 kapsamaktadir. Baz1 iilke
orneklerinde mevzuatimizda yer alan refakat izni niteliginde izin hakkinin diizenlenmis
oldugu goriilmektedir. Ornegin Alman hukukunda, “Bakim Izni Kanunu” galisanlara acil ve
zorunlu hallerde 10 isgiiniine kadar 6nceden izin almaksizin ¢aligmama hakki ve 6 aya kadar
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bakim izni hakki Ongormiistiir. Kanunda genel bir ifade olarak “galisan” ibaresi
kullanilmigtir. Daha 6nemlisi, memurlarin bu hakkin kapsami diginda tutulmus oldugu
goriilmektedir (Kabakg1, 2012: 64-67)3. Alman hukukunun benzeri olarak 4857 sayili Is
Kanunu’nda is¢ilere dogum izni sonrasinda verilen ¢ocugun bakimi ve sagliginin korunmasi
icin Ongoriilen ve ¢ocuk bakim izni olarak nitelendirilen 6 aylik iicretsiz izin hakki
diizenlenmistir (Ekonomi, 2009: 26; Tasoglu ve Limoncuoglu, 2010: 82-83). Ancak Turk
mevzuatinda bakim izni olarak tek izin hakkinin sadece memurlar i¢in diizenlenmis olan
refakat izninin oldugu ifade edilebilir.

Tarihi siire¢ i¢inde, bakim ihtiyacinin kargilanmasi genellikle geleneksel yontemler ile
kargilanmaktaydi. Nitekim Osmanli Devleti’nde bir nevi iiretim ve tiikketim birligi niteligi
tasimis olan aile, kiginin sosyal risklere karst korunmasi bakimindan ¢ok 6nemli bir rol
oynamistir. Gergekten aile {iyelerinden birinin hastalik, kaza ve 6liimii halinde ortaya ¢ikan
bosluk, aile fertleri ve diger iyelerin katki ve yardimlari ile giderilmistir. Aile igi
yardimlagma sosyal giivenlik sisteminin temelini olusturmus (Sen, 2002: 22) ve “ocak”
niteligi tasiyan bir sosyal giivenlik miiessesesi niteligi tasimistir. Bu dogrultuda bakima
muhtag olanlarm ihtiyaci aile bireyleri tarafindan giderilmistir. Ozellikle bu ocakta bakim
yikimliligii 6ncelikle ¢ocuklarin sorumlulugunda oldugu igin ailedeki ¢ocuk sayisinin
¢okluguna dikkat edilmekteydi. Ailelerde ¢ok ¢ocuk sahibi olmanin temel sebeplerinden biri
yaglilik doneminde bakimin g¢ocuklar tarafindan karsilanacagi ve “yaslandigimiz zaman biri
bakmaz ise digeri bakar” disiincesi niifus ve sosyal giivenlik arasindaki baglantiy1
guclendirmekteydi (Alper, 2017: 7; Cam, 2015: 7).

Sanayi devrimi akabinde olusan sosyal gereksinimler yoniindeki talepler, Avrupa’da sosyal
koruma tedbirlerini ortaya ¢ikarmistir. Ancak Osmanli cografyasinda sanayilesme siirecine
girilmemesi devletin bu ¢ercevede sosyal politika tedbirleri gelistirmesini 6nlemis ve gerekli
sosyal glivenceler saglanamamistir. Genel gercevede karsilikli yardimlagsma anlayisi icinde
aile i¢i yardimlagma, meslek tesekkiilleri cercevesinde yardimlagsma ve sosyal yardim
uygulamalar1 agirlik kazanmistir (Sen, 2002: 22). Batidaki diizenlemeler 6rnek alinarak
yapilan ¢agdas diizenlemeler ancak Cumhuriyetin kurulusundan sonra miimkiin olmustur
(Sakar, 2018: 11).

Gilinlimiizde calisma hayatinda yasanan gelisim ve degisimlere paralel olarak calisan
insanlara yonelik ¢esitli haklar verilmekte ve sosyal hizmet politikalart uygulanmaktadir.
Istihdam edilenin isgi veya memur olmas1 gdzetilmeksizin, ¢alismasini siirdiirebilmesi, iicret
ve licrete bagl diger sosyal haklarin diginda birgok ihtiyaglarinin karsilanmasi ile yakindan
iligkilidir. Calisanlarinin istihdamini destekleyici diizenlemelerle onlarin ¢alismalarini
sekteye ugratacak sorunlara yonelik 6ngoriilen uygulamalar bu ihtiyaglarinin karsilanmasi
icin 6nem arz etmektedir.

Diger yonden, giinlimiizde niifusun bakim ve tedavi giderlerinde artislar yasanmakta, aile
iligskilerinde ailenin geleneksel bakim rolii ortadan kalkmaktadir. Ayrica sanayilesme ile
birlikte toplumlarda aileler giderek kiigiildiigli i¢in bakim hizmetlerinin ailelerce
kargilanmasi1 zorlagmaktadir (Dilik, 1998: 3). Nitekim devlet eskiden bu yana uygulanan
yatilt bakim uygulamalarindan uzaklagarak agirlikli olarak evde bakim ve giindiizli
hizmetler gibi toplum temelli bakim modellerine yonelmektedir (Danig ve Danig, 2006: 308).
Bakim hizmetinin ev merkezli yapilmasina yonelik sekil degistirmesi ile kismi siireli bakim

8 «“Alman Bakim izni Kanununa gére, calisan agisindan iki hak olmazsa olmaz niteliktedir: Bakima muhtag yakinla
ilgili bastan 6ngoriillemez, zorlayict hallerde kisa siireli ¢alismama hakki ve ticretsiz izin benzeri sekilde uzun
stireli bakim izni hakki. Bu iki hakka benzer diizenlemeler mevzuatimizda mevcut olup, bunlarin bakima muhtag
yakinlarla ilgili genisletilmesi gerekmektedir”.
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uygulamasi agirlik kazanmis ve bakima muhta¢ insana evinden ve sosyal muhitinden
uzaklagtirilmadan aligkin oldugu ortamda hizmet saglanmasi 6ne ¢ikmistir (Seyyar, 2006).

Bakima muhtag bireylerin ihtiyacinin karsilanmasi i¢in devletin kurumsal olarak vermis
oldugu hizmetlerin disinda, bireyin bakiminin karsilanmasi i¢in ¢alisan aile bireylerinin bu
stirece katilimimi saglayan diizenlemeler mevcuttur. Dogal olarak ilk akla gelen dogrudan
yasal duzenleme olarak memurlar icin 06ngorilen “refakat izni” bu cergevede
degerlendirilebilir. Kanunda ongoriilen kosullar olustugu hallerde, s6z konusu hakki
kullanmak isteyen memurlar izin hakkini kullanabilecek ve yakiminin bakimini kendisi
karsilayabilecektir. Refakat izni diginda, 657 sayili DMK’nin 108. maddesi ile verilen
“Ayliksiz Izin” hakkindan Kanun’un 105. maddesinde belirtilen kisilerin yararlanacagi da
Ongoriilmiistiir. Buna gore: “Ayrica, memurun bakmakla yiikiimlii oldugu veya memur refakat
etmedigi takdirde hayati tehlikeye girecek ana, baba, es ve cocuklart ile kardeslerinden
birinin agir bir kaza gegirmesi veya tedavisi uzun siiren bir hastaligimin bulunmasi
hdllerinde, bu hdllerin saglik kurulu raporuyla belgelendirilmesi sartiyla”, talepleri Uizerine
on sekiz aya kadar ayhksiz izin verilmesi de refakat amacma hizmet etmektedir. Izin
hakkindan yararlanacak olan memur bu siireyi gegmemek kaydiyla ihtiyag oldugu siire kadar
ticretsiz izin hakkini kullanabilir (Canbolat ve Ozkan, 2018: 115).

Calisan kavrami ¢ok genis bir kesimi ifade etmekte olup, mevzuatimizda simdilik sadece
memurlara refakat izni hakkinin verilmis oldugu bilinmektedir. Kanun koyucu bakima
muhta¢ olma halini dikkate almis ve 657 sayili Kanun iginde “refakat izni” baglig1 altinda
diizenleme yapmustir. Nitekim 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumuna Iliskin Bazi
Diizenlemeler Hakkinda Kanun* ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu ile ¢alisanlarin sosyal giivenlik haklarinda yeknesaklifin saglanmasi amag
edinmistir. Ancak bu amaca aykir1 olarak, isci ve memurlar ¢aligma alaninda farkl
diizenlemelere tabi tutulmus ve memurlara esitlik ilkesine aykirt olarak daha fazla haklar
taninmistir (Ugur ve Ugur, 2017: 682-683; Ekin ve Kayirgan, 2013: 1059). Nitekim bagta
refakat izni olmak kaydiyla bircok haklarda bu iki kesim g¢alisanlar farkli uygulamalar
ongoriilmiistiir. Ozellikle memurlarin bakim ihtiyaglarinin karsilanmasini amaglayan iicretli
izin haklari is¢ilere gore daha uzun siireli diizenlenmistir. Bu durum isgiler agisindan olumsuz
bir tablo olugsmasina neden olmaktadir (Kablay ve Elma, 2018: 90).

Devlet Memurlar Kanunu’nda 2004 yilinda degisiklik yapilana kadar is¢iler ve memurlar
acisindan izin siireleri farkli diizenlenmis ve memurlara daha fazla ayricaliklar verilmistir.
Bu tarihte kanunda yapilan degisiklik ve sonrasinda 6663 sayili Kanunla getirilen
diizenlemeler ile ¢alisma iligkilerinin hukuki niteligine bagli olmayan izin siirelerinde memur
ve ig¢i kesimi agisindan benzeri diizenlemeler yapilarak bu farklilik giderilmeye calisiimigtir
(Baybora, 2017: 229). Memur ve is¢iler agisindan farkli diizenlemeler, esitsizlik yaratan
uygulamalar olarak goriilmekte ve hakli olarak is¢i kesimi agisindan itirazlara sebep
olmaktadir. Ancak devletin memurlara tanimis oldugu bu haklarin 6zel sektor tarafindan
nasil karsilanacagmnin da goz ardi edilmemesi gerekir. Ornegin, doktrinde kadin galisanlara
Is Kanunu gergevesinde taninan dogum izni, 6 aylik {icretsiz izin, haftalik ¢aligma siiresinin
yaris1 kadar tcretsiz izin ve ¢ocuk okula baslayana kadar kismi siireli ¢aligma hakki 6zel
sektorde olumsuz karsilanmakta ve kadmn c¢alisanlarin istihdam edilmesini olumsuz
etkileyecegi yorumu yapilmaktadir (Sakar, 2018: 61-62). Aym sekilde memurlara taninan
oOlciide iscilere de refakat izini hakkinin taninmasi bu gercevede tartigmaya agik bir konudur.
Nitekim kanun koyucu “Mazeret izni” bashg: altinda Is Kanunu’nda engelli veya siiregen
hastaligr olan ¢ocugunun tedavisinde kullanilmak iizere calisan ebeveynlerden birinin

4 Bu Kanun’un adi “Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu” iken 2/7/2018 tarihli ve 703 sayili KHK 'nin 88 inci maddesi
ile metne iglendigi sekilde degistirilmistir.
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kullanmasi kaydiyla 10 giine kadar iicretli izninin verilmesi ile yetinmistir. Bu gercevede en
azindan isciler icin refakat izni gerektiren hallerin kapsaminin genisletilmesinin uygun
olacag kanaatindeyiz.

II- MEVZUATTA REFAKAT IZNIiNiN DUZENLENMESI
A- Refakat izninin Kapsami

Bakim izni olarak nitelendirecegimiz ve mevzuatimizda bakim izninin karsiligi olan
diizenleme refakat izni ad1 altinda 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 105. maddesi ile
diizenlenmigtir. Bu kanuna istinaden ¢ikartilan 29/10/2011 tarih 28099 sayili Devlet
Memurlarina Verilecek Hastalik Raporlari ile Hastalik ve Refakat Iznine iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 10. maddesi refakat iznine iligkin esaslar1 diizenlemistir.

Kanunla, memurun bakmakla yiikiimlii oldugu veya memur tarafindan refakat edilmedigi
takdirde hayat1 tehlikeye girecek yakinlari icin refakat izni kullanabilecek. Yakinlart kavrami
kapsamina ana, baba, es ve cocuklari ile kardesleri dahildir. Bu yakinlardan birinin agir bir
kaza gecirmesi veya tedavisi uzun siiren bir hastaliginin bulunmasi héllerinde memur izin
kullanabilecektir. izin kullanan memurun aylik ve 6zliik haklari korunacaktir.

Kanunda memurun refakat edecegi kisiler iki gruba ayrilmistir. Bunlardan birincisi bakmakla
yiikiimli oldugu anne, baba, es veya ¢ocuklarinin agir bir kaza gecirmesi veya tedavileri uzun
siiren bir hastalik halidir. Ikincisi ise, bakmakla yiikiimlii olmadig1 anne, baba, es, cocuk veya
kardeslerinin refakat edilmedigi takdirde hayati tehlikeye girecek sekilde agir bir kaza
gecirmeleri veya tedavileri uzun siiren bir hastaliklarinin bulunmasi halinde izin hakk1
taninmigtir.

Refakat izninin kapsaminin genigletilmesi i¢in son yillarda bazi teklifler giindeme
gelmektedir. 2018 yilinda sunulan bir teklife gore, aile fertlerinden olan kaynana ve
kayimbabaya da kisinin bakmakla yiikiimlii olduguna vurgu yapilmis ve refakat etmedigi
takdirde hayati tehlikeye girecek olan bu kisiler igin refakat izni taninmasi gerektigi yasa
teklifi ile giindeme gelmistir®.

Kamuda gorev yapan sozlesmeli personeller de iznin kapsamma dahil edilmislerdir.
Sozlesmeli Personel Calistiriimasina Iliskin Esaslarda degisiklik yapilarak, kamuda gorev
yapan sozlesmeli personelleri bu haktan yararlandirilmaya baslanmistir®. Dlizenleme tarihine
kadar sozlesmeli personele refakat izni verilip verilemeyecegi tartismalari siirmiis ve konuya
iligkin bazi ¢eliskiler dile getirilmistir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 4/B maddesi kapsaminda sdzlesmeli personel
olarak, isttihdam edilen kamu gorevlilerinin izin haklar1 S6zlesmeli Personel Calistirilmasina
iliskin Esaslar’da diizenlenmis olup, ancak bu diizenlemede refakat izninden
bahsedilmemektedir. Refakat izni disinda y1llik izin, dogum izni, siit izni, mazeret izni, saglik

5 11 Aralik 2018 tarihinde istanbul Milletvekili izzet Ulvi Yonter, 657 Sayili Devlet Memurlart Kanunu’nda
degisiklik ongéren kanun teklifini, TBMM Baskanlifina sunmustur. Yonter’e gore: “Yasadigimz donemde aile
yasantisi i¢erisinde devlet memurlarmin bakmakla yiikiimlii oldugu veya memur refakat etmedigi takdirde hayati
tehlikeye girecek olan aile fertleri igerisinde kaynana ve kaymbabanmn da yer almasi agiktir, gercektir. Aileyi
olusturan taraf konumundaki eslerin birbirlerinin anne ve babalarina bakma sorumlulugu hayatm ve Tiirk Islam
kiiltiiriiniin dogal akiginin bir geregidir. Bundan dolayi aileyi olusturan fertlerin sadece kendi anne ve babalarmdan
mesul olmasina dayali bir refakat izni diizenlemesinin toplumda ciddi magduriyetlere neden oldugu bilinmektedir.
Kanuna, refakat izni verilebilecek kisiler arasinda ailenin vazgegilmez unsuru olan kayinbaba ve kaymvalide
eklenmesi ve boylelikle Anayasa’nin vazettigi ‘Ailenin Korunmasi® ilkesi de tam anlamiyla gergeklestirilmis
olacaktir.”

Sozlesmeli Personel Calistirilmasina Iliskin Esaslarda Degisiklik Yapilmasma Dair Esaslar, 2018/2, (Ek:
14/5/2018-2018/11809).
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izni ve hastalik izni haklarindan sdzlesmeli personelin yararlanacag: belirtilmistir. Diger
yonden 4924 sayili Eleman Temininde Giigliik Cekilen Yerlerde S6zlesmeli Saglik Personeli
Gahstirilmasi fle Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun metninden so6zlesmeli personelin de memurlara taninan haklardan
yararlanabilecegi anlasilmaktadir. Kanun kapsaminda istihdam edilecek sdzlesmeli
personelin 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu hiikiimleri uyarinca izin kullanacaklari
belirtildiginden, bu kapsamdaki sozlesmeli personel de refakat izni kullanabilmektedir.
Ancak konuya iligkin yargi kararlar1 da bu ¢eliskileri siirdiirmiis ve ortaya olumlu ve olumsuz
kararlar ¢ikmigtir. S6zlesmeli personellerle ilgili davalarda mahkemelerin bazi kararlarinda,
sozlesmeli personelin kendi mevzuatinda agik hiikiim bulunmadigi durumlarda, "kadrolu
memurlara” uygulanan hikiimlerin  kistas alinarak uygulanabilecegi  yOniinde
degerlendirmeler yapilmstir.

Danistay’in sdzlesmeli personelin refakat izni kullanamayacagi yoniinde verilmis karari,
Sézlesmeli Personel Calistirilmasina Iliskin Esaslarda da refakat izni hakkina yer verilmedigi
gerekcesi ile mahkeme kararmi bozmustur’. Kamuda calisan sdzlesmeli personeller de
refakat edilmedigi takdirde hayati tehlike s6z konusu olan anne, baba, es, cocuk ve
kardeslerden birinin tedavisine eslik edebilmek agisindan en fazla 6 aya kadar alinabilen
refakat izninden 3 ay yararlanabilecekler®. Sozlesmeli personele yeni bir refakat izninin
kullandirilabilmesi, ya kisinin degismesi ya da ayni kisiyle ilgili olarak dnceki hastaligindan
tamamen bagimsiz yeni bir hastaligin veya vakanin ortaya ¢ikmasi durumunda miimkiin
olacaktir.

B- Refakat izni Siiresi

Refakat izni kullanacak memura, bu durumu saglik kurulu raporuyla belgelendirilmesi
sartiyla, ti¢ aya kadar izin verilecektir. Yine kanuna gore gerektiginde bu siire bir katina kadar
uzatilabilir. Bu durumda memurun en fazla 6 ay olarak izin alinabilmesine firsat taninmstir.
Diizenlemeden de anlasildig1 {izere ayni kiginin ayn1 hastalig icin verilecek refakat izninin
toplam siiresi alt1 ay1 gegemeyecektir.

Izinin verilebilecegi siire agisindan ayni hastalik ve kaza olgusu esas alinmistir. Bu durumda,
saglik kurulu raporu esas alinarak ayni hastalik veya kazaya bagli olarak memuriyet siiresi
icinde azami 6 ay refakat izni verilebilecektir®.

Refakati gerektiren hastaligin izin siiresi sona ermeden iyilesmesi ve bakimi gerektiren bir
durum kalmadigi andan itibaren memurun izni sona erecektir. Memurun bu hallerde iznin
sona ermesini beklemeksizin tekrar isine geri donmesi gerekir. 29/10/2011 tarih ve 28099

" Damigtay 5. Dairesinin 22.04.2015 tarih ve E:2014/6391, K:2015/4101 sayilh Karari: “657 sayili Yasa’da
diizenlenen refakat izninin, yalnizca memurlara 6zgii bir hak oldugu, sozlesmeli personelin bu haktan
yararlanmasina imkan veren yasal bir diizenleme olmadig1 gibi, sozlesmeli personelin sahip oldugu haklara iliskin
hiikiimler iceren Sozlesmeli Personel Calistirlmasina Iliskin Esaslarda da refakat izni hakkima yer verilmedigi
goriilmils olup; refakat izni hakki bulunmayan davacinin bagvurusunun reddine iliskin dava konusu islemde
hukuka aykirilik, iglemin iptali yolunda verilen Mahkeme kararinda ise hukuki isabet bulunmamigtir”.

6/6/1978 tarih ve 7/15754 sayih Sozlesmeli Personel Calistirilmasima iliskin Esaslar,: "Sozlesmeli personelin,
bakmakla yiikiimlii oldugu veya s6zlesmeli personel refakat etmedigi takdirde hayati tehlikeye girecek ana, baba,
es ve cocuklari ile kardeslerinden birinin agir bir kaza gecirmesi veya tedavisi uzun siiren bir hastaliginin
bulunmasi hallerinde, bu hallerin saglik kurulu raporuyla belgelendirilmesi sartiyla, istekleri lizerine ii¢ aya kadar
dcretli izin verilir. Refakat sebebiyle izin verilmesine esas teskil edecek saglik kurulu raporunda: refakati
gerektiren tibbi sebepler, refakat edilmedigi takdirde hayati tehlike bulunup bulunmadigy, siirekli ve yakin bakim
gerekip gerekmedigi, li¢ ay1 gegmeyecek sekilde refakat siiresi ve varsa refakatginin sahip olmasi gereken 6zel
nitelikler belirtilir (mad. 9)."

Devlet Personel Daire Bagkanligi, (DPB). “Refakat izninin parca parga kullandirilip kullandirilmayacagi ve s6z
konusu iznin bir takvim yili i¢cinde mi yoksa memuriyet siiresi boyunca mu kullamilacag: hk. (03/08/2011-14536
sayili miitalaa). Devlet Personel Daire Bagkanligmnm 03.09.2015 tarih ve 5725 sayili miitalaa.

©
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nolu Devlet Memurlarina Verilecek Hastalik Raporlari Ile Hastalik ve Refakat Iznine Tliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik geregince, izin siiresi i¢inde refakati gerektiren
durumun ortadan kalkmasi veya izin siiresinin sonunda gorevine baglamayan memurlar
izinsiz ve 0ziirsiiz olarak gorevlerini terk etmis sayilacaktir. S6z konusu memurlar haklarinda
657 sayili Kanun ve 6zel kanunlarin ilgili hitkiimlerine gore islem yapilacaktir (mad. 10/6).

657 sayil1 Kanun geregince, goreve baslamadig1 i¢in izinsiz ve dziirsiiz olarak gorevlerini
terk etmis sayilan memurlarin 10 giline kadar goreve baglamama halinde memur hakkinda
gorevden cekilmis sayilmaya iligkin hiikiimler uygulanacaktir. Ancak daha az siirenin oldugu
hallerde ayliktan kesme ve kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi géreve gelinmeyen giin
sayisi dikkate alinarak uygulanabilecektir.

Refakat izni alinmadan 6nce bu izni gerektiren hastaliklarin muayenesi veya muayene sonrasi
tetkik ve tahlillerde gegirilen siirelere iliskin 657 sayihi Kanunda bir diizenleme
yapilmamistir. Ancak Devlet Personel Bagkanligi 10.05.2013 tarih ve 6759 sayili miitalaasi
konuya agiklik getirmis olup, memurun bakmakla yiikiimlii oldugu esi, ¢ocuklari, anne ve
babasinin hastaliklar1 sebebiyle saglik kurum ve kuruluglarina miiracaat etmesi halinde,
memura izin verilmesi hususunda gerekli kolayligin saglanmasi gerektigi agiklanmistir. Iznin
suiistimal edilmemesi igin kamu kurum ve kuruluslarca bahsi gecen duruma iliskin belge
istenebilecektir. Ayrica miitalaada, muayene sirasinda veya muayene sonrasi tetkik ve tahlil
stirelerinin personelin yillik izninden veya mazeret izninden diisiilmemesi gerektigi
belirtilmemistir.

C- liznin Kullanim Sekli

Refakat izni kullanacak memurun izni kullandi1g1 bakima ihtiyaci olan yakini i¢in ayni tarihte
baska bir memur yakinmin izin kullaniyor olmamasi gerekir. Ayni kisi i¢in iki memurun
bakim izni kullanmasi miimkin degildir. Aksi taktirde bu durum biliniyor ise izin
verilmeyecektir. Daha sonra ortaya ¢ikmasi halinde memur hakkinda ceza uygulanmasi
kacinilmaz olacaktir. Ancak ayni kisi i¢cin azami 6 aylik refakat siiresi iginde kalmak
kaydiyla, memur olan diger aile fertlerinin izin kullanmas1 miimkiindiir.

Refakat izni kullanabilecek durumda olan diger aile bireyleri var ise, kurumun talebi geri
gevirip ¢ceviremeyecegi konusunda uygulamada bazi tereddiitler dogmustur. Durumu agikliga
kavusturmak icin Devlet Personel Daire Bagkanligi 03.09.2015 tarih ve 5725 sayili miitalaa
ile sorunun ¢oziimii i¢in aciklama getirmistir. Miitalaada, Hastalilk ve Refakat izni
Yonetmeligi md. 10/3 geregince; hasta olan kisiye bakacak bagka yakinlarmn bulunmasi
halinde memura refakat izni verilmeyecegine dair bir diizenlemenin kanun ve yonetmelik
hiikmiinde yer almadigina dikkat ¢ekilmistir. Hasta olan kisiye bakacak baska kardeslerin
veya esin bulunmast memurun refakat izni kullanimina engel olmadig1 goriisii agiklanmustir.

Devletin uygulamis oldugu bakim hizmeti ve bakim {icretinden yararlanan kisinin refakat
izni kullanmasina izin verilmemektedir. Nitekim Devlet Personel Baskanligi’nin 19/08/2011
tarih ve 13830 sayili goriisiine gore; “2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu geregi, bakim hizmeti ve bakim iicretinden yararlanan kisinin refakat
ihtiyact karsilanmasi sebebiyle bu durumdakilerin memur olan yakinlarimin refakat izninden
yararlandirllamayacagr”, agiklanmistir®,

102828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu'nun ek 7 nci maddesi, “Her ne ad altinda olursa
olsun her tiirli gelirleri toplami esas alinmak suretiyle; kendilerine ait veya bakmakla yiikiimlii oldugu birey
sayisina gore kendilerine diisen ortalama aylik gelir tutar1 bir aylik net asgarf iicret tutarmm 2/3’tinden daha az
olan bakima muhtag oziirlillere, resmi veya 6zel bakim merkezlerinde ya da ikametgahlarinda bakim hizmeti
verilmesi saglanir. Bakima muhtag &ziirliilere sunulacak bakim hizmetlerinin kapsamma, bakim hizmetinden
yararlanabileceklerin bagvuru sekline ve bu hizmetleri verecek olan gergek ve tiizel kisilerin izin, ¢alisma,
denetim, icretlendirme ile bakim hizmeti karsihgi yapilacak ddemelere iliskin usul ve esaslar; Kurumun
koordinatorliigiinde, Maliye Bakanligi, Saglik Bakanligi ve Odziirliler Idaresi Bagkanliginca miistereken
cikarilacak yonetmelikle belirlenir.”
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Izni kullanan memur {ist iiste 3 aylk siire izin kullanabilecektir. Bunun icin mevzuatta
belirtildigi iizere yakininin bakima ihtiyact oldugunu saglik raporu ile belgelemesi
gerekmektedir. Izinleri arka arkaya veya farkli zamanlarda kullanan memur Y6netmeligin
10. maddesi geregince, tek seferde kullanabilecegi izni siiresinin 3 ay1 gegmemesi kaydiyla
azami siire dahilinde kisim kisim da kullanilmasi miimkiindiir. is¢i 3 aylik siire iginde
hastanin sagligina erken kavusmasi halinde daha erken ise donebilecek ve kalan siiresi baki
kalacaktir. Ancak konuya aciklik getiren DPB’nin 06/04/2016 tarih ve 2109 sayili
miitalaasindan anlagildig1 iizere, refakat izninin her kisminda saglik kurulu raporunun
yenilenmesi gerekecektir. Ornegin, ii¢ aylik refakat izninin bir kismin1 kullandiktan sonra
gorevine devam eden memur refakat izni aldig1 hastanin, belirli bir siire sonra rahatsizliginin
artmasi sebebiyle tekrar refakat izni talep edebilecektir. Bu durumda personelin Yonetmelige
uygun saglik kurulu raporunu tekrar almasi gerekir. Bu rapora gore, memura tek seferde
verilecek refakat izni siiresi ii¢ ay1 gegmemelidir. Ancak kendisi i¢in izin kullanilan hastanin
ayni1 hastalig1 sebebiyle verilecek refakat izninin kalan kism1 kendisine kullandirilabilecektir
(DPB, 28.03.2013 tarih ve 3780 sayili miitalaa). Yine memurun talebi iizerine refakat izninin
mevzuatta belirtilen azami stirelerden daha az verilmesi de mumkundar.

Calismamizin konusu olan devlet memuru olan saglik ¢alisanlart agisindan 6nemli bir husus,
bakim izni niteligindeki izin donemi i¢in doner sermayeden katki pay1 ddenip 6denmeyecegi
hususudur. Konuya iliskin Danistay Sekizinci Dairesinin 2007 tarihli bir kararinda (E.
2005/5657, K. 2007/1700); “yullik izin, sua izni, mazeret izni, dogum dncesi, dogum
esnasinda ve sonrasinda kullanilan izinlerde ve evlilik izinlerinde doner sermayeden katk
Odenmesi”, yoniinde karar verilmisgtir (https://www.danistay.gov.tr/upload/yayinlar/
12 03 2014 104214.pdf). Ancak Danistay’in bu kararmin 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanununun 58. maddesine aykir1 oldugu ifade edilmektedir (Varol, 2010: 86). Kanun’un 58.
maddesinde personele katk1 6denebilmesi i¢in fiilen katki saglamasi gerekmektedir. Bu husus
katk1 6denebilmesinin zorunlu sartidir. Bu nedenle sayilan izin durumlarinda déner sermaye
gelirlerinden katki 6denmemesi hususu belirtilmektedir (Varol, 2010: 84).

D- Refakat izninin Kullanimi icin Gereken Belgeler

Memura refakat izni verilmesi i¢in Yonetmeligin 10/2 maddesine gore, saglik kurulu raporu
aranmaktadir. Izne esas teskil edecek saglik kurulu raporunda, “refakati gerektiren tibbi
sebepler, refakat edilmedigi takdirde hayati tehlike bulunup bulunmadig, siirekli ve yakin
bakim gerekip gerekmedigi, ii¢c ay1 gegmeyecek sekilde refakat siiresi ve varsa refakatginin
sahip olmasi gereken ozel niteliklerin yer almasi”, gerekmektedir. Alinan saglik kurulu
raporunda bu sayilan hususlardan herhangi birinin yer almamast durumunda memura refakat

izni verilemeyecektir.

Ozellikle, saglik kurulu raporunda “refakat edilmedigi takdirde hayati tehlike bulundugu” ve
“stirekli ve yakin bakim gerektirdigi” ifadelerinin her ikisin de yer almasinin zorunlu oldugu
DPB miitalaasinda belirtilmistir (01/10/2012-15706). Ayrica raporda memurun hastaya
bakmakla yiikiimli olup olmadigina gore farklilik gostermedigi igin refakatcinin adi ve
soyadinin yazilmasina gerek olmadigi hususuna s6z konusu miitalaada agiklik getirilmistir.

Yonetmelige gore, hastalik izni verilmesi i¢in, “hastalik raporlarmin aslimin veya bir
orneginin en ge¢ raporun diizenlendigi giinii takip eden giiniin mesai saati bitimine kadar
elektronik ortamda veya uygun yollarla bagh olunan disiplin amirine intikal ettirilmesi;
ornegi gonderilmis ise, rapor siiresi sonunda raporun ashnin teslim edilmesi zorunludur”
(md. 7/3). Hastalik izni igin aranacak olan bu usul refakat izni agisindan ayrica
diizenlenmemistir. S6z konusu refakat izni kullanilmasinda da ayni sekilde uygulamanin
takip edilecegi DPB miitalaasinda belirtilmistir (06/04/2016-2109).
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Yonetmelik geregince, “Hastalik raporlarinin bu Yonetmelik ile tespit edilen usiil ve esaslara
uygun olmamasi hdlinde bu durum memura yazili olarak bildirilir. Bildirim Uzerine memur,
bildirimin yapildig: giinii takip eden giin goreve gelmekle yiikiimliidiir”. Memurlar bildirime
ragmen halen gorevlerine baslamadiginda ise, izinsiz ve 6ziirsiiz olarak gorevlerini terk etmis
sayilacaktir (md. 7/5). Bu anlamda refakat izninin verilebilmesi i¢in saglik kurulu raporlar1
geciktirilmeden kuruma intikal edilecek ve ivedilikle s6z konusu raporlarin mevzuata uygun
olup olmadig1 degerlendirilecektir (DPT, 03/09/2015-5725). Ancak 657 sayili Kanununun
105. maddesi ve Yo6netmeligin 10. maddesi geregince, aranan sartlarin gergeklestigi hususu
Saglik Kurulu Raporu ile sabit ise, s6z konusu izin talebinde bulunan refakat edecek
memurun izin talebinin karsilanmak zorundadir. Ciinkii mevzuattan da anlasildig: iizere,
memur agisindan bakmakla yiikiimlii olmasi sart1 veya memura refakat izni verilebilmesi igin
bakima mubhtag kigiye bakabilecek bagka bir yakini bulunmamasi sart1 aranmamaktadir.

Bir diger 6nemli husus ise, izin siiresinin hangi tarihten itibaren baslayacagidir. Refakat izni
i¢in sunulacak saglik raporu mevzuatta belirtilen siirelerde kuruma intikal etmektedir. Ancak
uygulamada rapor alindig: tarihten itibaren memur izni kullanmaya baslayacaktir. Bu
durumda refakat izninin baslangig tarihinin rapor tarihi mi, yoksa kurumun kararindan sonra
m1 baslayacagi konusunda bazen celiskiler dogmaktadir. Kurum tarafindan talebin
onaylandig1 tarihin iznin baslangic tarihi olarak kabul edilecek olmasi memurun
magduriyetine sebebiyet verecektir. Diger agidan rapor tarihinin esas alinmamasi kamu
kurumunun bagka bir kurumun gorev alanina miidahalesi olarak algilanmalidir. Hasta olan
kisinin refakate ihtiya¢ duydugu tarihin belirlenmesinde yetkili olan saglik kurulunun yerine
karar verilmesi karar makami olmadig1 halde bu rolii iistlenme sayilacak ve Kurulun gorevine
miidahale anlamina gelecektir. Sonug olarak, duruma agiklik getiren DPB miitalaasinda rapor
tarihinin esas alinmasi gerektigini belirtmistir (06/04/2016-2109). Kurumun raporu uygun
bulmamasi iizerine, durumun memura bildirilmesi ve memurun bildirimin yapildig1 giiniin
akabinde goreve gelmesi gerekecek olup, aksi takdirde memurun sorumlulugu dogacaktir.

I11- YONTEM

A- Calismanin Amaci

Bu ¢alismada Izmir Dokuz Eyliil Universitesi Hastanesinde gorev yapmakta olan kadrolu
1450 ¢alisanin 657 say1li Devlet Memurlart Kanunu’nun 105. maddesi ile diizenlenen refakat
iznini kullanim oranlar1 yillar bazinda incelenmistir. Kurumda gorev yapmakta olan 230
sozlesmeli personel (657/4-b) yasal diizenlemeden 2018 yili Haziran ayi itibariyle
yararlanmaya baslamislar ancak ¢alisma doneminde bu izni kullanan kimse olmamuistir.
Calisma 29.10.2011 ile 31.12.2018 tarihleri arasinda kullanilan refakat izinlerini
kapsamaktadir.

Izne bagvurmay1 gerektiren hastaliklar ile bakima muhtag¢ durumda bulunan kisilerin memur
ile yakinligy, iznin sonlanig sekli degerlendirmeye alinmistir. Bu sekilde arastirmanin amaci
olan ilgili yasal diizenlemenin uygulanabilirligi ve karsiladigi ihtiyacin tespitini ortaya
koymak miimkiin olabilecektir. Calismada verilerin toplamasi i¢in personel veri tabaninda
yer alan bilgilere bagvurulmus, elde edilen veriler tablolastirilarak mevcut durum analiz
edilmeye caligilmstir.

B- Bulgular ve Tartisma

Saglik hizmeti sunan hastaneler farkli unvanlarda meslek siniflarinin goérev yaptigi yerler
olmasi sebebiyle ¢caligmada refakat izni kullanan personeller unvan bazinda incelenmistir. Bu
baglamda refakat izni kullanan personel sayisinin en fazla oldugu meslek grubu hemsire, en
az ise biyolog, diyetisyen ve asc¢i olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Refakat izni kullanan
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personel oranini (rapor kullanan ¢alisan sayisi/toplam caligsan sayis1*100) hesapladigimizda
en yiiksek oranin sef ve tabip kadrosunda gérev yapan ¢alisanlarda oldugu, en diisiik oranin
ise biyolog ve memur grubunda oldugu goriilmektedir. Yillar itibariyle ¢alisanlarin %11’ inin
bu izin tiirlinden yararlandig1 tespit edilmistir.

Tablo 1. Refakat Izni Kullananlarin Unvan Dagilimi

Refakat izni Ortalama Rf(fﬁﬁg; Elém
Hizmet Siifi Unvam Kullanan Personel Personel
Personel Sayisi Sayisi o

rani

Tabip 3 15 % 20,00

. . . Hemsire 96 679 % 14,14
Saghk Hizmetleri Sinifi ~g o1 1 o1 icert 11 204 % 5,39
Biolog 1 35 % 2,86

Diyetisyen 2 14 % 14,29

Sef 2 8 % 25,00

Genel Idari Hizmetler Bilgisayar Islet. 13 79 % 16,46
Sinifi Veri Hazirlama 2 33 % 6,06
Memur 8 175 % 4,57
Teknik Hizmetler Sinifi ~ Teknisyen 2 27 % 7,41
Yardimc1 Hizmetler Hastabakici 4 40 % 10,00
Siif Ascl 1 8 % 12,50
TOPLAM 145 1317 % 11,07

Refakat iznini diizenleyen yasanin 2011 yilinin son ¢eyreginde yiirtirliige girdigi géz o6niinde
bulunduruldugunda izin kullanim sayis1 2011 yilinda olduk¢a azdir. Yillar itibariyle
kullanilan izinde bir artig yagsandigi Tablo 2’ de goriilebilmektedir. Bu artisin sebebi izne olan
ihtiyacin yillar i¢inde artmasindan degil, farkindaligin artmasindan kaynakli oldugu
diisiniilmektedir. Hem bakima muhtaglik kararini veren hekimler hem de idareciler kanaliyla
bu yasal hakkin kullanimi desteklenmistir. Yasa, refakat izninin kullanim seklini idarenin
inisiyatifi disinda tutarak, ¢alisanin talebine ve 3 hekim imzali heyet kararina baglamistir. Bu
da hekim onay1 ile c¢alisganin talep etmesi halinde yonetimin bu izni kullandirma
zorunlulugunu ortaya ¢ikarmistir. Herhangi bir sosyal hak ve iicret kaybmin olmamasi da
calisanlarin bu izni kullanmay1 tercih etme egilimlerini arttirmaktadir. Yasanan doner
sermaye kesintisi ise ¢alisanin i¢inde bulundugu bakim verme zorunlulugu sebebiyle tolare
edilebilmektedir. Caligmada 2011-2018 yillar1 arasinda refakat izinli gecen giin sayisi
toplaminin 7973 giin oldugu tespit edilmis, Tablo 3 de kullanilan refakat izinlerinin siireleri
araliklar halinde 6zetlenmeye c¢alisilmistir. 30 giin ve {izeri izinlerin sayica fazla olmasi
yasada yer alan “tedavisi uzun siiren bir hastaliga yakalanma” sart1 ile uyum gostermektedir.

Tablo 2. Refakat Izin Yillar Bazinda Dagilim

Yil Say1
2011 1
2012 9
2013 7
2014 16
2015 19
2016 22
2017 34
2018 37

TOPLAM 145
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Tablo 3. Refakat Izin Siireleri

Sire Say1
0-1 Ay 25
1-3 Ay 56
3-6 Ay 64

TOPLAM 145

Yasal diizenleme ile memurlara; anne, baba, es, ¢ocuk ve kardeslerinin bakimi i¢in en fazla
2 kez uzatilarak 6 aya kadar refakat izni alma hakki tanimirken, refakat edilen kisinin vefati

halinde izin kendiliginden sona ermektedir.

Incelemeyi gerceklestirdigimiz kurumda daha ¢ok ebeveynlerin bakimi icin bu izne
basvuruldugu ve bu izinlerin yaklasik beste birinin vefat ile sonlandig1 goriilmektedir. Evlat
ve kardes i¢in alinan izin sayilar1 birbirine yakin olmakla birlikte iznin bitis sekli yasal

stirenin sonuna gelinmesi halidir.
Tablo 4. Refakat Edilen Kisi

iznin Bitis Sekli

Yakinhk Durumu

Vefat

Siire Bitimi

Anne 15

59

Baba 5

29

Cocuk

9

17

0
Es 0
Kardes 2

9

TOPLAM

145

Tablo 5. Refakat /zni Alinan Béliim

Bolim

Say1

Acil Servis

N

Beyin Cerrahi

[any
o

Cocuk

[(8)]

Dahiliye

Enfeksiyon

Fizik Tedavi

Gastroloji

Genel Cerrahi

Geriatri

Gogiis

Uroloji

Hematoloji

KBB

Kadin Dogum

Kalp Damar

Kardiyoloji

Nefroloji

NIWININ|W(o(FR (NN W oo

Noroloji

Onkoloji

Ortopedi

Psikiyatri

TOPLAM
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Refakat izninin kullanimi ile ilgili yasada saglik kurulunun alinmasi gereken boliim ile ilgili
herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Yasanin diizenledigi alan, ¢alisanin refakat
etmemesi halinde hayati tehlike ortaya ¢ikaracak durumu tanimlamaktadir. Gegirilmis olan
agir bir kaza veya uzun siireli tedavi gerektiren bir hastaligin saglhk kurulunca tespiti
incelendiginde Dokuz Eyliil Universitesi Hastanesi’nde kullanilan 145 refakat izninin
alindigi bolimler ve sebepleri Tablo 5 ve 6’da Ozetlenmistir. Ortopedi ve onkoloji
bdliimlerinden alinan rapor sayilari uzun siireli tedavi gerektiren dzellikle kanser ve kirik gibi
hastaliklarin tespit yeri oldugu icin bolim ve tani ortiismektedir. Tanimlanamamis agri,
diyabet, nakil, solunum bozukluklari gibi hastaliklar Tablo 6’da diger bashgi altinda
toplanmis olup; 6zellikle beyin ile ilgili felg, demans, alzheimer gibi hastaliklarin da sayisinin
yiiksekligi dikkat ¢gekmektedir.

Tablo 6. Refakat /znine Sebep Olan Hastaliklar

Hastahk Say1
Iskelet Sistemi Hastaliklar1 / Kirik 41
Kanser 37
Diger 19
Felc / ALS / MS 17
Enfeksiyon / Solunum Yolu Hastaliklar1 13
Kalp Rahatsizliklar 10
Alzheimer / Demans 8
TOPLAM 145

Son yillarda kardiyovaskiiler hastaliklar, kanser, kronik solunum hastaliklar1 ve diyabet gibi
bulasict olmayan hastaliklar diinyada yaygin olarak goriilmektedir. Bu hastaliklarin
yayginlagmasi ister gelismis ister de gelismekte olan iilkeler agisindan dnemli bir saglik
sorunu gibi dikkate alinmaktadir??.

Tablo 6’da verilen bulgularla ortiigen bu saptama ilerleyen yillarda uzun siireli bakim
gerektiren hastaliklarin yayginlasacagi tezini desteklemektedir.

SONUC

Devlet Memurlar1 Kanunu ile ¢alisanlara taninan refakat izni diizenlemesi memurlarin bakim
yukiimliiliikleri ihtiyaglarmni kargilamak adina 6énemli bir diizenlemedir. Calisma hayatina
getirilen bu yasal diizenleme ile ailede herhangi bir bireyin bakim ihtiyacina dahil olunmasi,
aile birligini giiclendirmenin yani sira bakim problemine biitlinciil bir ¢6ziim getirmistir.
Yillar i¢inde refakat izni kullanma oraninin artmasi, risk altinda bulunan aile bireylerini
koruyabilmek adina aile i¢i sosyal dayanismayi da arttiracaktir. 2011 yilindan itibaren
uygulanan bu hakkin kapsaminin 2018 yilinda biraz daha genisletilmesi, 6niimiizdeki yillarda
is kanunu kapsaminda bagimli ¢alisan is¢ilere de taninmasi beklentisini ortaya ¢ikarmistir.
Boylece farkli statiilerde gorev yapmakta olan calisanlar bu haktan yararlanabilecek,
istihdam tiiriinden kaynaklanan farkliliklar en aza indirilecektir. Sonugta her ¢alisanin bdyle
bir izne ihtiya¢ duyma oranmin azimsanamayacak diizeyde oldugu c¢alismamizla tespit
edilmis olup; gerekli diizenlemenin en kisa zamanda yapilarak, memurlar disinda diger
calisan kesimler i¢in de gerekli diizenlemeler yapilmasi onerilmektedir.

11 Bulasict Olmayan Hastaliklarin Onlenmesine Ve Kontroliine Iliskin Kiiresel Eylem Plan1 2013-2020,
(https://sbu.saglik.gov.tr/Ekutuphane/kitaplar/bula%C5%9F%C4%B1c%C4%B1%200lmayan%20hastal%C4%
B1klar.pdf) 27.09.2019.
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Refakat izninin kullannominda ydneticinin takdir yetkisinin olmamasi, hekim tarafindan
verilen karar dogrultusunda hem ihtiya¢ sahibini hem de ¢alisgan1 korumakta ve iznin
kullanimin1 kolaylastirmaktadir. Ucret kaybinin olmamasi galisanin bakim siirecinde maddi
kayba ugramasii da engellemektedir. Bu noktada ¢alisanlarin ve hekimlerin yasa ile ilgili
farkindaliklarini arttiracak bilgilendirme toplantilar1 diizenlenerek, bakim ihtiyaci olmasina
ragmen yasadan haberdar olmayan kisiler bilinglendirilmeli, her ne kadar isgiicli kayb1 s6z
konusu olacaksa da magduriyet yagatilimamalidir.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun verilere gore ozellikle yash niifusun dolasim sistemi
hastaliklari, kanser ve artan oranda da alzheimer gibi beyin hastaliklar1 sebebiyle hayatim
kaybediyor olmast calismamizda yer verilen bulgularla paralellik gostermektedir. Uzun
siireli bakim gerektiren bu hastaliklar i¢in verilen izin siiresinin toplamda 6 ay1 gecemedigi
ancak ihtiyacin ortadan kalkmamasi durumunda c¢alisanlara yart zamanli ¢aligma gibi
diizenlemelerin planlanmasi tavsiye edilmektedir.

Calismamizi yurlttiglimiiz kurumun bir saglik kurulusu olmasi, ¢ogunlukla saglik meslek
gruplarmin gorev yapiyor olmasi bu hastaliklar ile ilgili en azindan temel diizeyde bilgi sahibi
olundugu varsayimini ortaya ¢ikarmaktadir. Ancak bu tiir hastalik veya yasliligin getirdigi
problemlerle ilk kez karsilagan ¢alisanlarin da olacagi goz o6ntinde bulunduruldugunda sosyal
bir sorun olan yash ve hasta bakiminda ailenin roliinii ve etkinligini arttirabilmek adina
profesyonel danigmanlik hizmeti veren birimler olusturulmalidir.

Ozellikle ilerleyen yillarda oneminin daha iyi anlagilacagimi diisiindiigiimiiz bu yasal
diizenleme oldukga biiyiik bir sosyal soruna cevap olmustur. Refakat izni kullanan kisilerle
yapilacak bir anket caligmasi ile bakim yiiklerinin tespiti yapilabilir, eksiklikler tespit
edilebilir ve memnuniyet 6l¢limii yapilarak daha dogru éneriler sunulabilir.
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