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Türkçe Özet 
Türk hukuk sistemine 2012 yılında dâhil olan arabuluculuk kavramı, dava şartı 
arabuluculukla 2017 yılında karşılaştı. Geçen iki yıl sadece dava şartı niteliğinde bir 
milyonun üzerinde arabuluculuk görevlendirmesi yapıldı. Bu süreçte gerçekleştirilen 
arabuluculuk faaliyetlerinde, sistemin işleyişine ilişkin olumlu-olumsuz tespitler yapabilmek 
mümkün oldu. Halen arabuluculuk konusunda mevzuatı yenileme çalışmaları sürdürülüyor. 
Bu çalışmada, oluşturulacak yeni sistemde gözden geçirilmesinde yarar gördüğümüz 
kavramlara ve oluşturulmasının sisteme katkı sağlayacağını düşündüğümüz yeni yapılara yer 
vereceğiz. 
 
İngilizce Özet 
Mediation began in Turkey in 2012. Mandatory mediation entered into force in Turkey in 
2017. Over one million mediations done in the past two years. In this process, it was possible 
to determine the positive and negative aspects of mediation. It was seen that some concepts 
need to be renewed. It was understood that some concepts should be regulated by law. 
Therefore, two years of experience showed us the steps to be taken. This study aims to 
contribute to the new law study on mediation. Our proposed structure should take place in 
the new system to be established in Turkey reveals. 
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