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BAKAN SUNUSU

Sosyal koruma semsiyesinin énemli bir bileseni olan sosyal giivenlik, tlilkemiz igin
hayati Onem tasimaktadir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olarak sosyal
giivenlikte vatandas memnuniyetini esas alacak sekilde, biirokrasi ve kirtasiyecilikten uzak,
hizl1 ve etkin hizmet vermeye yonelik ¢aligmalar yapmaktay1z.

Sosyal Giivenlik Kurumu, bir yandan teknolojik doniisiimlere agirlik verirken diger
yandan aktiieryal ve mali acidan siirdiiriilebilir bir sosyal giivenlik sistemi olusturma
dogrultusunda bir¢ok ¢aligma yapmakta ve gerekli adimlar1 zamaninda atmaktadir.

Bu anlayigla hazirlanan Sosyal Giivenlik Kurumu’nun 2020 yili Performans
Programinin hayirli olmasini diler, belirlenen hedeflerin gerceklestirilmesi temennisiyle emegi
gecen personellerime tesekkiir ederim.

Zehra Ziimriit SELCUK

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakani



UST YONETICI SUNUSU

Sosyal Giivenlik Kurumu, vatandaslarimizin hastalik, is kazasi, yaslilik, vefat vb. gibi
sosyal risklere maruz kalmalar1 halinde Anayasamizda verilen gérevler dogrultusunda gereken
tedbirleri alan sosyal glivence niteliginde vazge¢ilmez bir kurumdur.

Sosyal devlet anlayis1 yoniinden hayati bir rol iistlenen Sosyal Giivenlik Kurumu,
sundugu hizmetlerin kalitesini siirekli artirarak ve kapsammi daha da genisleterek
insanlarimizin yiiziinii glildiirmeye devam edecektir. Bu bakimdan Stratejik yonetim yaklagimi
cercevesinde stratejik plan ve onun uygulama araci niteliginde olan performans programlari
Oonem arz etmektedir.

2019-2023 donemi Stratejik Plan esas alinarak hazirlanan 2020 yili Performans
Programinda 26 adet performans hedefi, hedeflere ne derecede ulasildigini 6lgmek amaciyla 78
adet performans gostergesi ve hedeflere ulasmak amaciyla yiiriitillecek 26 adet faaliyet yer
almaktadir.

2020 y1l1 Performans Programinin hazirlanmasinda emegi gecen ¢aligma arkadaslarima
tesekkdir eder, programin uygulanmasinda basarilar dilerim.

Dr. Mehmet Selim BAGLI

Sosyal Giivenlik Kurumu Baskani
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|. GENEL BILGILER
A. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Kurumun temel amaci; sosyal sigortacilik ilkelerine dayali, etkin, adil, kolay erisilebilir,
aktiieryal ve mali acidan siirdiiriilebilir, ¢agdas standartlarda sosyal gilivenlik sistemini
yliriitmektir.

4 nolu Bakanliklara Bagli, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Kuruma tevdi edilen
gorevler sunlardir:

o Ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile yillik uygulama programlarini dikkate alarak
sosyal giivenlik politikalarin1 uygulamak, bu politikalarin gelistirilmesine y6nelik
caligmalar yapmak.

e Hizmet sundugu ger¢ek ve tiizel kisileri hak ve yiikiimliliikleri konusunda
bilgilendirmek, haklarinin kullanilmasini ve yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini
kolaylastirmak.

e Sosyal giivenlige iliskin konularda; uluslararasi gelismeleri izlemek, Avrupa Birligi ve
uluslararasi kuruluslar ile isbirligi yapmak, yabanci iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik
sozlesmelerine iliskin gerekli ¢aligmalar: ytiriitmek, usuliine gore yiiriirliige konulmus
uluslararas1 andlagsmalar1 uygulamak.

e Sosyal giivenlik alaninda egitim, arastirma ve danigmanlik faaliyetleri yapmak ve
yaptirmak, kamu idareleri arasinda koordinasyon ve igbirligini saglamak.

e Mevzuat ile Kuruma verilen gorevleri yapmak.

B. TESKILAT YAPISI

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Kuruma gorev ve yetki veren diger mevzuatin
hiikiimlerini uygulamak tizere kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali agidan 6zerk, 5502 say1li
Sosyal Giivenlik Kurumuna Iliskin Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanunda ve 4 nolu
Bakanliklara Bagli, ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarmn
Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin otuzuncu bdlimiinde hiikiim
bulunmayan durumlarda 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak kurulmustur. Kurum, Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigmin ilgili kurulusudur ve Kurumun merkezi
Ankara’dadir.

Kurum, asagidaki organlardan olusur:

e Genel Kurul
e Yonetim Kurulu
e Baskanlik
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1. GENEL KURUL

Genel Kurul, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanimin veya gorevlendirecegi bir
yetkilinin bagkanliginda;

(@) Sayistay Baskanligi, Milli Savunma Bakanligi, Igisleri Bakanlhigi, Hazine ve Maliye
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ticaret Bakanlhgi, Tiirkiye Is
Kurumu Genel Midiirliigli, Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig1 ile 6gretim
iiyeleri arasindan Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gorevlendirilecek birer temsilciden,

(b) Is ve/veya sosyal giivenlik hukuku alaninda Bakan tarafindan belirlenecek iki dgretim
iiyesinden,

(c) Baskan, genel midiirler, Strateji Gelistirme Baskani, Rehberlik ve Teftis Baskani ile
Aktiierya ve Fon YOnetimi Daire Baskanindan,

(¢) En fazla iiyeye sahip ilk ii¢ igveren sendikasi konfederasyonlar1 tarafindan iiye isveren
sendikalarina bagli isyerlerinde c¢alisan toplam is¢i sayisiyla orantili olarak belirlenen 9
temsilciden,

(d) En fazla tiyeye sahip ilk ti¢ is¢i sendikas1 konfederasyonlari tarafindan {iye sayilarina orantili
olarak belirlenen 9 temsilciden,

(e) En fazla tiyeye sahip ilk li¢ kamu gorevlileri sendikasi konfederasyonlari tarafindan iiye
sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden,

(f) Tarimda kendi nam ve hesabina ¢alisanlarin iiye oldugu kanunla kurulu kamu kurumu
niteligindeki en {ist meslek kuruluslarindan en fazla tiyeye sahip ilk ii¢ kurulus tarafindan tiye
sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden, tarim disinda kendi nam ve hesabina
calisanlarin iiye oldugu kanunla kurulu kamu kurumu niteligindeki en {ist meslek
kuruluglarindan en fazla {liyeye sahip ilk ti¢ kurulus tarafindan iiye sayilarina orantili olarak
belirlenen 9 temsilciden,

(9) Kurumdan aylik veya gelir almakta olanlarin {iye oldugu en fazla iiyeye sahip ilk ti¢ kurulus
tarafindan {iye sayilarina orantili olarak belirlenen 9 temsilciden,

&) (¢), (d), (e) ve (f) bentleri disinda kalan ve kamu kurumu niteligindeki en iist meslek
kuruluslari tarafindan gérevlendirilecek birer temsilciden,

olusur.
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2. YONETIM KURULU

Yonetim Kurulu bir karar organi olup, Kurumun en yiliksek karar, yetki ve
sorumlulugunu tasir. Yonetim Kurulu;

(a) Baskan,

(b) ki baskan yardimcis,

(c) Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligini temsilen, Cumhurbaskaninca atanan bir tiye,
(¢) Hazine ve Maliye Bakanligini temsilen, Cumhurbaskaninca atanan iki iiye,

(d) Isverenleri temsilen segilecek bir iiye,

(e) Iscileri temsilen secilecek bir iiye,

(f) Kamu gorevlilerini temsilen segilecek bir iiye,

(9) Tarimda kendi nam ve hesabina galisanlar1 temsilen segilecek bir tiye,

(&) Kurumdan gelir veya aylik alanlari temsilen segilecek bir tiye,

(h) (g) bendi disindaki kendi nam ve hesabina ¢alisanlar1 temsilen secilecek bir iiye,

olmak iizere 12 iiyeden olusur. Baskan, Yonetim Kurulunun da baskanidir.
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YONETIM KURULU UYELERIi

Dr. Mehmet Selim BAGLI

Baskan ve Yonetim Kurulu Baskani

Cevdet CEYLAN

Baskan Yardimcist
Yénetim Kurulu Uyesi

Basar AY
Isverenler Temsilcisi

S. Semsi BAYRAKTAR
Tarimda Kendi Nam ve
Hesabina Calisanlar Temsilcisi

Sinan OZKAN Murat CANGUL
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler =~ Hazine ve Maliye Bakanligi
Bakanlig1 Temsilcisi Temsilcisi

——y

Hiiseyin Rahmi AKYUZ
Kamu Gérevlileri Temsilcisi

Salih KILIC
Isciler Temsilcisi

Bendevi PALANDOKEN
Tarim Diginda Kendi Nam ve
Hesabina Calisanlar Temsilcisi

Kazim ERGUN

Kurumdan Gelir veya Aylik
Alanlar Temsilcisi
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3.  BASKANLIK TESKILATI

Baskanlik teskilati, merkez ve tasra teskilatindan meydana gelir.

a) Merkez Teskilat

Bagkanlik merkez teskilati hizmet birimlerinden meydana gelir.

Hizmet Birimleri:

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirligi
Sigorta Primleri Genel Midiirligi

Genel Saglik Sigortas1 Genel Midiirliigii
Hizmet Sunumu Genel Miidiirligi
Rehberlik ve Teftis Baskanlig1

Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Baskanligi
Strateji Gelistirme Baskanligi

Personel Daire Baskanlig1

Destek Hizmetleri Daire Baskanligi

Insaat ve Emlak Daire Baskanlig

Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanligi
Hukuk Miisavirligi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

I¢c Denetim Birimi Baskanlig

Her bir genel miidiirliik biinyesinde, Yonetim Kurulu karari ile en fazla 11 adet daire

baskanligi kurulabilir.

(1) Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Emeklilik Hizmetleri Genel Miudiirliigiiniin gérevleri sunlardir:

Sosyal giivenlik mevzuatinda yer alan emeklilik islemlerini ytiriitmek.

Sigortal1 ve hak sahiplerine yonelik hizmetlerin ve her tiirlii iletisimin hizli ve etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak.

24/2/1968 tarihli ve 1005 sayili Kanun, 28/5/1986 tarihli ve 3292 sayili Kanun,
3/11/1980 tarihli ve 2330 sayili Kanun, 28/2/1982 tarihli ve 2629 sayili Kanun,
28/2/1985 tarihli ve 3160 sayili Kanun, 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Kanun,
24/6/2008 tarihli ve 5774 sayili Kanun, 16/12/1960 tarihli ve 168 sayili Kanun
hiikiimleri ile yili bilitce kanunlarina ekli cetvellerde ve 2330 sayili Kanuna atifta
bulunan diger kanun hiikiimlerine gére bedeli Hazine tarafindan karsilanmak suretiyle
5502 sayili Kanunla devredilen Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigi
tarafindan yapilmasi gereken tazminat ve yardim islemleri ile bu kanunlar kapsaminda
bulunan er, erbas ve sivil gorevlilere yonelik aylik ve diger demeleri yapmak.

Kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan yardimlarla ilgili iglemleri yapmak.

Yabanci iilkelerle yapilacak sosyal giivenlik s6zlesmelerine iliskin gerekli calismalar
yliriitmek.
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Mevzuatta yer alan ve gorev alanina giren hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.
Gorev konusuyla ilgili uygulamalar1 izlemek ve gelistirmek.

Sigortali ve hak sahiplerini sosyal giivenlik mevzuatindan dogan haklar1 ve ddevleri
konusunda bilgilendirmek.
Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(2) Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Sigorta Primleri Genel Mudiirligiiniin gérevleri sunlardir:

Kurumun prim ve prime iliskin diger alacaklarinin tahsilatin1 yapmak, tahsil edilemeyen
prim ve prime iliskin diger alacaklar1 gecikme siiresi ve miktarina gore siniflandirarak
takibine oncelik vermek, siiresi icerisinde tahsil edilemeyen prim ve prime iligkin diger
alacaklar ile ilgili olarak borg¢lular hakkinda gerekli idari ve icrai takibati yapmak,
bunlardan kaynaklanan davalarin kadrolu veya vekéalet akdine dayanilarak calistirilan
sozlesmeli avukatlarca yetkili mercilerde her derecede takip edilmesini, savunulmasini
ve sonuglandirilmasini saglamak iizere Hukuk Miisavirligine iletilmesini saglamak.
25/08/1999 tarihli ve 4447 sayili Kanun geregi tahsil edilmesi gereken igsizlik sigortasi
primlerinin tahsil ve takip islemlerini yapmak.

Yonetim Kurulunca gerekli goriilen durumlarda Kurumun siiresinde 6denmeyen prim
ve prime iligkin alacaklar ile diger kanunlarla tahsil ve takip yetkisi Kuruma verilen
alacaklarin tahsilat islemlerini, yapilan protokoller cergevesinde kismen veya tamamen
kamu gelirlerinin toplanmasi ve takibinden sorumlu olan kamu idarelerinden hizmet
almak suretiyle gerceklestirmek.

Kapsamda oldugu halde tescili yapilmayan sigortalilarin, genel saglik sigortalilarinin ve
isyerlerinin islemlerini resen sonu¢landirmak, kayit dis1 calismanin 6nlenmesi amaciyla
diger kamu idareleri, bankalar, arac1 kurumlar, oda, borsa, birlik ve meslek kuruluslar
ve her tiirlii gercek ve tiizel kisiyle sigortalilik ve isyeri denetimi, veri paylasimi ve
kontrolii konusunda isbirligi yapmak, projeler olusturmak, gelistirmek ve uygulamak.
Isverenleri sosyal giivenlik mevzuatindan dogan haklari ve 6devleri konusunda
bilgilendirmek.

Mevzuatta yer alan ve gorev alanina giren hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.
Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(3) Genel Saghk Sigortas1 Genel Miidiirliigii

Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirliigiiniin gérevleri sunlardir:

Sosyal giivenlik mevzuatinda genel saglik sigortasi ile ilgili konularda verilen gorevleri
yapmak.

Genel saglik sigortalilart ile hak sahiplerinin hastaliklardan korunmasi amaciyla ilgili
kamu idareleriyle kisisel koruyucu saglik hizmetleri politikalarinin tespitine ve etkin bir
sekilde uygulanmasina katki saglamak.

Genel saglik sigortalilar1 ile hak sahiplerini ve igverenleri genel saglik sigortasi
mevzuatindan dogan haklar1 ve 6devleri konusunda her tiirlii iletisim araglar1 ile
bilgilendirmek.
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Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.
Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(4) Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigi

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigliniin gorevleri sunlardir:

Kurumun gergek ve tiizel kisilere yonelik hizmet sunumunun kesintisiz olarak yerine
getirilmesini saglamak.

Hizmet sunumuna iligkin konularda performansin gelistirilmesine yonelik olarak ilgili
birimler ile birlikte is siire¢lerini belirlemek, yiiriitiilen islerle ilgili verileri toplamak,
analiz etmek, elde ettigi sonuclari ilgili birimlerle paylasarak is siireglerini gelistirmek.
Tagra teskilat1 birimlerinin kurulmasi ve kapatilmasi ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.
Kurum merkez ve tasra teskilatinin her tiirlii bilisim hizmetlerini yiirtitmek.

Sosyal giivenlik veri tabanii olusturmak, diger kamu idarelerinin veri tabanlar ile
entegrasyonunu saglamak, sosyal giivenlik veri tabami bilgilerinin gilincelligini
saglamak ve Kurum faaliyetlerinin etkililigini artiracak sekilde kullanima sunmak.
Kurum igin gerekli yazilim ve donanim altyapilarini planlamak, gelistirmek, kurmak,
isletmek, yenilemek, bu altyapilarin giivenligini ve siirekliligini saglamak tizere gerekli
onlemleri almak.

Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve gelistirmek.

Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(5) Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

Rehberlik ve Teftis Bagskanligi, Baskan adina asagidaki rehberlik ve teftis gorevlerini yapar:

Sosyal giivenlige iligkin hiikiimlerin uygulanmasini; ustlsiizliikleri 6nleyici, egitici ve
rehberlik yaklasimini 6n plana ¢ikaran bir anlayisla denetlemek.

Kayit dist istthdami Onlemek, sosyal sigorta suiistimalleri ile miicadele etmek, bu
amagla sektorel analizlere dayali denetimleri yiiriitmek ve bu konularda alinmasi gerekli
tedbirleri onermek.

Prim 6deme yikiimliilerini gruplar ve sektorler itibariyla analiz etmek, denetlenecek
sektorleri her yil i¢in belirlenecek risk degerlendirme kriterlerine gore siniflandirmak
suretiyle riskli sektorlerin denetimine 6ncelik vermek.

Gorevleriyle ilgili her tiirlii kayit ve belgeleri incelemek, ilgililerden bilgi istemek ve
toplamak.

[sin yiiriitimii agisindan gerekli olan asgarf iscilik tutarmni tespit etmek.

Y1l boyunca miifettisler tarafindan diizenlenen raporlarin sonuglarini degerlendirmek,
raporlar hakkinda istatistiki bilgiler ile birlikte uygulamadaki sorunlara ve yapilmasi
gereken mevzuat degisikliklerine iligkin 6neriler sunmak.

Kurumun merkez ve tagra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri
hakkinda teftis, inceleme ve sorusturma yapmak, sosyal giivenlik mevzuatinin verdigi
yetkiye dayanilarak Kurumla s6zlesme yapmis gercek ve tiizel kisiler hakkinda ise
inceleme ve sorusturma yapmak.

Miifettisler tarafindan yapilacak denetimlere iliskin yontem ve teknikleri gelistirmek,
standart ve ilkelerin olusturulmasin1 saglamak, denetim rehberleri hazirlamak,
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denetimlerin etkililigini ve verimliligini artiric1 tedbirleri almak, bu konuda goriis ve
Oneriler sunmak.

o Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.
(6) Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Baskanhg

Aktiierya ve Fon YoOnetimi Daire Baskanliginin gorevleri sunlardir:

e Kurumun nakit ve benzeri varliklarini finansal aracglar vasitasiyla degerlendirmek.

e Niifus yapist ve finansman yoniinden kisa, orta ve uzun vadeli aktiieryal esaslara gore
projeksiyonlar yapmak, finansman, fon yonetimi ve aktiierya ile ilgili her tiirlii istatistiki
bilgiyi derlemek, bu bilgileri degerlendirerek sonuglarini ilgili birimlere bildirmek.

e Tahsilat ve 6demelerin hizli, giivenli ve diisiik maliyetle yapilmas1 hususunda banka ve
diger finansal kuruluslarla protokol yapmak.

¢ Finansman kaynaklari ile yapilmakta olan 6demelerden yararlanma sartlar1 ve yardim
tutarlar1 arasindaki iliskiyi inceleyerek teknik bilancoyu hazirlamak.

» Bagskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(7) Strateji Gelistirme Baskanhgi

Strateji Gelistirme Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

e 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005
tarihli ve 5436 sayili Kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler
birimlerine verilen gorevleri yapmak.

e Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(8) Personel Daire Bagkanhgi

Personel Daire Baskanliginin gorevleri sunlardir:

e Kurumun insan giicii planlamasi ve politikasi konusunda ¢aligmalar yapmak, tekliflerde
bulunmak.

e Kurum personelinin atama, nakil, sicil, terfi, iicret, emeklilik ve benzeri 06zliik
islemlerini yiirtitmek.

e Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(9) Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi

Destek Hizmetleri Daire Bagkanliginin gérevleri sunlardir:

e  Kurum hizmetlerinin gerektirdigi mal ve hizmetlere iligkin satin alma ve tasiirlara
iliskin satma, satin alma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, idari ve mali hizmetleri
yiirlitmek.

e Taswmirlarin kayitlarini tutmak.

e Kurum sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yliriitmek.

e Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(10) Insaat ve Emlak Daire Baskanhg1

Insaat ve Emlak Daire Baskanligimin gorevleri sunlardir:
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Tasinmazlara iliskin her tiirlii satim, yapma, yaptirma, bakim, onarim ve tadilat islerini
yiirlitmek.

Kurumun ihtiya¢ duydugu hizmet binalarin1 kiralamak, satin almak, yapmak/yaptirmak
veya kurumun miilkiyetinde bulunan arazi, arsa ve binalarin devri karsiliginda ve/veya
Kurum biitgesinin 1ilgili tertiplerine bu amacla konulan 6deneklerden, diizenlenen
protokol c¢ergevesinde Kamu kurum ve kuruluslari ile Kurum istiraklerine dogrudan
yaptirmak, is ve islemlerini yiiriitmek.

Kurum gayrimenkul ve demirbaglarini sigorta yapmak, kiraya vermek, isletmek, kamu
kurumlart arasinda taginmaz ve ayni hak devri ile Kuruma yapilacak gayrimenkul bagis
islemlerinin yiritilmesinde mevzuata yonelik degerlendirmeleri, teknik ekonomik
etiitleri ve rantabilite hesaplarin1 yapmak, izlemek, her asamada takip etmek ve
yliriitmek.

Kurum gayrimenkul ve demirbaslarinin bakim ve onarim islerini ytiriitmek.

Kurum istiraklerine ait gayrimenkullerle ilgili is ve islemleri yliriitmek, izlemek,
denetlemek ve gerekli 6nlemler hakkinda 6nerilerde bulunmak.

Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(11) Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Bagkanhgi

Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

Sosyal giivenlige ve saglik sigortasina iligkin alanlarda ulusal ve uluslararas: diizeyde
arastirma, egitim, inceleme, yayin ve danismanlik faaliyetleri yapmak ve yaptirmak.
Kurumsal kapasitenin arttirilmasina yonelik hizmet i¢i egitim programini hazirlamak ve
gorevde yiikselme sinavlarinda basarili olan personeli 6zel egitim programi hazirlayarak
egitmek.

Kurum personelinin egitim planinit hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek.

Sosyal giivenlik ekonomisi ve finansmani alaninda gelismeleri takip etmek.

Sosyal giivenlik mevzuatina iligkin sertifika programlar1 hazirlamak.

Universite ve arastirma enstitiileri ile is birligi yaparak veya hizmet satin alinmasi
suretiyle egitim programlari, arastirma, gelistirme ¢alismalar1 yapmak veya yaptirmak.
Kamu kurum ve kuruluslarina, tiizel kisi ve kurumlara sosyal gilivenlik konularinda
egitim vermek, seminer ve konferans diizenlemek.

Ikili sosyal giivenlik sdzlesmesi bulunan iilkelerdeki dis temsilcilikler ve ilgili kurum
ve kuruluslarla egitim, seminer, staj ve personel degisimi ¢alismalarini yiirtitmek.
Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(12) Hukuk Miisavirligi

Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir:

26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname hiikiimlerine gore hukuk
birimlerine verilen gorevleri yapmak.
Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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(13) Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin gérevleri sunlardir:

e Basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek
ustl ve ilkelere gore yliriitlilmesini saglamak.

e 9/10/2003 tarihli ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak bilgi
edinme basvurularinmi etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonu¢landirmak tizere gerekli
tedbirleri almak.

e Bagkan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger gorevleri yapmak.

(14) i¢ Denetim Birimi Baskanhg

I¢c Denetim Birimi Baskanlig1, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
ilgili maddeleri ¢ergevesinde kedilerine verilen gorevleri yerine getirir.

b)  Tasra Teskilati

Bagkanligin tagra teskilati; her ilde kurulan sosyal giivenlik il midiirliikleri ile sosyal
giivenlik il miidiirliikklerine bagl olarak kurulacak sosyal giivenlik merkezlerinden olusur.
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4. ORGANIZASYON SEMASI

Genel Kurul
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C. FizZiKSEL KAYNAKLAR

Kasim 2019 tarihi itibariyle Kurumumuz tasinmazlarina iliskin bilgiler asagidaki

tabloda yer almaktadir.
Arsa 566
Hizmet Binasi 341
Lojman 223
Rant Tesisi 636
Kamp Dinlenme Tesisi 4
Misafirhane 6
Arsiv 136
Kres 1

e Kurumumuz gayrimenkulleri; hibe, bagis, prim borcuna karsilik satin alma ve 2942
saylll Kamulagtirma Kanununun ilgili maddelerine gore ihtiyaglarin karsilanmasi
amaciyla kamulastirma yoluyla temin edilmektedir.

e Kurumumuz gayrimenkulleri; niteliklerine gére Kurum ihtiyaglarinda kullanilmakta
olup, kullanim amac1 ve degisiklikleri Yo6netim Kurulunun onayina tabidir.

e Hizmet binalar1 yapimi ve biiylik onarim isleri her yil yayimlanmakta olan Yatirim
Programi Hazirlama Rehberi’ndeki hususlar dikkate alinarak gerceklestirilmektedir.

Kasim 2019 tarihi itibariyle Kurumumuzun mevcut tasitlart asagidaki tabloda yer

almaktadir.

TASIT \ ADEDI
Otomobil 123
Otobiis 2
Minibiis/Midibiis 156
Minivan/Van 11
Kamyon/Kamyonet/Pick-up 21
Bisiklet/Motorlu Bisiklet 2
Konteyner 15
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Kasim 2019 tarihi itibariyle Kurumumuzun mevcut biiro makineleri asagidaki tabloda
yer almaktadir.

BURO MAKINELERI \ ADEDI

Masaiistii Bilgisayar 30.686
Diziistii Bilgisayar 3.438
Yazic1 18.099
Tarayici 7.467
Projektor 359
Sunucu 684
Fotokopi Makinesi 1.719
Telefon 28.784
Faks 609

Sosyal Giivenlik Kurumu biinyesinde, gerek Kurum iginde gerekse 80 milyonu askin
vatandasimizin hizmetine sunulmak {izere yaklasik 580 web uygulamasi, iki binin {izerinde
cobol/PLI uygulamasi ile {i¢ binin iizerinde forms tabanli uygulama bulunmaktadir. Bu
uygulamalara Medula Hastane, Medula Eczane, E-bildirge, Mosip, Giivence, Emektar, Isveren,
Tahsis gibi uygulamalar 6rnek olarak gosterilebilir.

Kurumumuz niteligi itibariyle saglik, sigorta ve ¢alisma basta olmak iizere bir¢ok alanda
yapilan kanun, ikincil mevzuat ve diizenlemelerden etkilenmekte ve bu diizenlemeleri hizlica
sisteme uyarlamasi gerekmektedir. Bu bakimdan bilgi islem alt yapisi, 7/24 c¢alisabilirligi
saglayacak ve izleme/miidahale yapilabilecek nitelikte yapilandirilmistir. Boylece yeni
gelismelere ¢ok kisa zamanda teknolojik olarak uygun ortam hazirlanmaktadir.

Cok yaygin kitlelere hizmet vermekte olan Kurumumuzda stirekli olarak yeni projeler
gelistirilmekte ve teknolojik olarak her yonden gelismis, hizli ve siirekli sistem alt yapisi
olusturulmaktadir.

Kurumumuzda vatandaslara sunulan hemen hemen tiim hizmetler bilisim sistemlerimiz
iizerinden yiritilmektedir. Dolayisiyla Kurumumuz dijital doniisiim noktasinda {ilkemizin
oncii kurumlarindandir. Hizmetlerin saglikli, hizli, giivenli olmasi ve bu hizmetlere her yerden
erigilebilmesi i¢in teknolojiden her alanda sonuna kadar yararlanilmaktadir.

Gerek yurt i¢i gerekse yurt dis1 teknolojik gelismeler siirekli takip edilerek, Kurumumuz
yapisina entegre edilmesinin yararli olacagi degerlendirilen projeler tespit edilip gerekli adimlar
hizlica atilmaktadir. Kurum bilisim alt yapisinda sadece donanim ve yazilim olarak degil insan
kaynag1 olarak da yatirimlar yapilmakta Kurum teknik personeli kapasitesinin {ist diizeylerde
tutulmasi i¢in gerekli egitim faaliyetlerine ¢ok dnem verilmektedir.

E-devlet uygulamalarinin vatandas memnuniyetinin artirilmasinda 6nemli bir yeri
vardir. Kurumumuz hizmetlerinin e-devlet iizerinden sunulmasina ilk defa Kasim 2010
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t"flrihinde baslanmustir. S6z konusu tarihte hizmete acilan ilk uygulamalar; “4A/4B Isgoremezlik
Odemesi Gorme”, “4A Hizmet Dokiimi” ve “4A Sigortali Tescil Kaydi Tespiti”
uygulamalaridir. Yillar itibariyle eklenen uygulamalarla Kurumumuz e-devlet hizmetleri
olduk¢a genislemis olup, e-devlet uygulamalari sayesinde biirokratik engeller ortadan
kalkmakta ve islemlerde en hizli sonug alinmaktadir.

Sosyal Gilivenlik Kurumu bilisim alt yapisinda ¢alisan uygulamalar direkt olarak tiim
vatandaslarimizi ilgilendirdigi i¢in meydana gelebilecek en ufak bir hata, gecikme ya da siber
saldirt maddi olarak olgiilemeyecek zararlar verebilmektedir. Dolayisi ile alaninda uzman
personel ve teknolojik acidan son derece giiclii cihazlarin siirekli olarak Kurum biinyesinde
bulunmasi, siber glivenlik alaninda yatirimlarin yapilmasi ve teknolojik gelismelere paralel
olarak ilgili personellerin gerekli egitimleri zamaninda almasi 6nem arz etmektedir.

D. 1INSAN KAYNAKLARI

2020 yilinda Kurumumuz organizasyon yapisi ve gorev dagilimi ¢er¢evesinde giderek
artan hizmetlerin aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in personelin birimler arasinda hizmet gerekleri
de dikkate alinarak adil ve dengeli dagilimimnin yapilmasi, ilerleme ve yiikkselmelerde objektif
kriterlerin belirlenerek bilginin ve mesleki yeterliligin esas alinmasina iliskin diizenlemelerin
tyilestirilmesi, bilisim hizmetlerinin kurumsal ihtiyaglari etkin, verimli ve gilivenli bir sekilde
karsilamasini saglayacak sekilde gelistirilmesi, mevcut personelin nitelik ve nicelik bakimindan
analizinin yapilarak eksikliklerinin tespit edilmesi, verilecek egitimler ile personelin bilgi ve
yetkinliklerinin arttirilmasi, teknolojik alt yapida saglanan kolayliklarla birlikte personel
sayisindaki yetersizlikten kaynakli yasanan sorunlarin dniine gegilebilmesi hedeflenmektedir.

Kasim 2019 tarihi itibariyle Kurumda ¢alisan personele iliskin bilgileri i¢eren tablolara
asagida yer verilmistir.

MERKEZ-TASRA DAGILIMI Memur Ss::;%l;lee:l isci  Toplam

Merkez Teskilat1 3.642 440 935 | 5.017
Tagra Tegkilati 21.887 280 5.227 | 27.394
TOPLAM 25.529 720 6.162 | 32.411
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PERSONEL SAYISI

UNVANA GORE DAGILIM Hizmet Simifi Istihdam Sekli
Merkez Tasra

SOSYAL GUVENLIK KURUMU .
BASKANI 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SOSYAL GUVENLIK KURUMU .
BASK.YRD, 2 GIH 657 S.K.4/A MAD.
YONETIM KURULU UYESI 8 GIH 657 S.K.4/A MAD.
EMEKLILIK HIZMETLERI .
GENEL MUDURD 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SIGORTA PRIMLERI GENEL .
. 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
GENEL SAGLIK SIGORTASI .
GENEL MUDURD 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
HiZMET SUNUMU GENEL .
e 1 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
GENEL MUDUR YARDIMCISI 8 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
STRATEJI GELISTIRME .
BASKANI 1 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
REHBERLIK VE TEFTIS .
BASKANI 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
PERSONEL DAIRE BASKANI 1 GiH 657 S.K.4/A MAD.
DESTEK HIiZMETLERI DAIRE .
BASKANI 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
AKTUERYA VE FON .
YON.DALBASKANI 1 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
INSAAT VE EMLAK DAIRE .
BASKANI 1 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
L.HUKUK MUSAVIRI 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
EGITIM,ARAS.VE :
GEL.MER.BASKANI 1 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
BASIN VE HALKLA ILISKiLER .
MUSAVIRI 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
DAIRE BASKANI 48 GiH 657 S.K.4/A MAD.
EGITIM,ARAS.VE .
GEL.MER.BSK.YRD. 2 GIH 657 S.K.4/A MAD.
IC DENETCI 30 GiH 657 S.K.4/A MAD.
BASMUFETTIS 310 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MUFETTIS 95 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MUFETTIS YARDIMCISI 66 GiH 657 S.K.4/A MAD.
SOSYAL GUV. UZMANI 301 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SOSYAL GUV.UZM.YRD. 43 GIH 657 S.K.4/A MAD.
HUKUK MUSAVIRI 23 1 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
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E/I%SggRLUGUVENLIK IL 81 GIH 657 S.K.4/A MAD.
Sooy Al GUVENLIIL MUDUR 176 GIH 657 S.K.4/A MAD.
E/IO'US];{. AL GUVENLIK MERKEZI 502 GIH 657 S.K.4/A MAD.
3%%§UV‘MERI<EZI MUDUR 1 310 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SUBE MUDURU 229 34 GIH 657 S.K.4/A MAD.
BOLGE MUDUR YARDIMCISI 2 GIH 657 S.K.4/A MAD.
iL MUDUR YARDIMCISI 29 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SIGORTA iL MUDUR YARD. 1 20 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SIGORTA MUDUR YARDIMCISI 6 GiH 657 S.K.4/A MAD.
E%gﬁﬁgsl\fUDUR 1 GiH 657 S.K.4/A MAD.
BASKANLIK MUSAVIRI 9 1 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MUSAVIR(O) 1 GiH 657 S.K.4/A MAD.
MALI HIZMETLER UZMANI 13 GIH 657 S.K.4/A MAD.
VAL HIZMETLER UZMAN 2 GiH 657 S.K.4/A MAD.
%%;‘é%dgglv ENLIK 11 1.071 GiH 657 S.K.4/A MAD.
DSOS AL B v 1 1.372 GiH 657 S.K.4/A MAD.
S0S.GUV.KONTROL MEM. 2 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SIVIL SAVUNMA UZMANI 1 GiH 657 S.K.4/A MAD.
ARASTIRMACI(6639) 2 15 GIH 657 S.K.4/A MAD.
ARASTIRMACI(6191) 2 9 GIH 657 S.K.4/A MAD.
ARASTIRMACI(6360) 2 GiH 657 S.K.4/A MAD.
ARASTIRMACI(®) 12 16 GIH 657 S.K.4/A MAD.
ARASTIRMACI(S) 28 GIH 657 S.K.4/A MAD.
UZMAN 27 22 GiH 657 S.K.4/A MAD.
UZMAN(©O) 7 11 GIH 657 S.K.4/A MAD.
APK UZMANI 2 2 GIH 657 S.K.4/A MAD.
STRATEJI UZMANI(O)(S) 1 GiH 657 S.K.4/A MAD.
AKTUER 2 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MUHASEBECI 13 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MUTERCIM 13 GiH 657 S.K.4/A MAD.
SEF 327 2218 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SEF(0) 11 31 GIH 657 S.K.4/A MAD.
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KORUMA VE GUVENLIK SEFI 4 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MEMUR 109 1.768 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MEMUR(O) 7 GIH 657 S.K.4/A MAD.
MEMUR (S) 5 728 GIH 657 S.K.4/A MAD.
ICRA MEMURU 7 974 GIH 657 S.K.4/A MAD.
V.HK.I 1.279 9.689 GIiH 657 S.K.4/A MAD.
BILGISAYAR ISLETMENI 6 GIH 657 S.K.4/A MAD.
SOFOR 3 2 GIH 657 S.K.4/A MAD.
COCUK EGITICiSi 6 GIH 657 S.K.4/A MAD.
AVUKAT 8 264 AHS 657 S.K.4/A MAD.
AVUKAT(S) 1 AHS 657 S.K.4/A MAD.
UZMAN TABIP 17 119 SHS 657 S.K.4/A MAD.
TABIP 30 318 SHS 657 S.K.4/A MAD.
DAIRE TABIBI 4 SHS 657 S.K.4/A MAD.
DIS TABIBI 9 49 SHS 657 S.K.4/A MAD.
ECZACI 50 765 SHS 657 S.K.4/A MAD.
BIYOLOG 2 30 SHS 657 S.K.4/A MAD.
PSIKOLOG 1 SHS 657 S.K.4/A MAD.
DIYETISYEN 5 SHS 657 S.K.4/A MAD.
EBE 2 SHS 657 S.K.4/A MAD.
SOSYAL CALISMACI 4 SHS 657 S.K.4/A MAD.
COCUK GELISIMCiSi 7 6 SHS 657 S.K.4/A MAD.
HEMSIRE 21 106 SHS 657 S.K.4/A MAD.
SAGLIK MEMURU 1 SHS 657 S.K.4/A MAD.
SAGLIK TEKNIKERI 4 26 SHS 657 S.K.4/A MAD.
SAGLIK TEKNISYENI 1 10 SHS 657 S.K.4/A MAD.
LABORANT 1 13 SHS 657 S.K.4/A MAD.
PROGRAMCI 133 1 THS 657 S.K.4/A MAD.
COZUMLEYICI 10 THS 657 S.K.4/A MAD.
MUHENDIS 89 142 THS 657 S.K.4/A MAD.
MUHENDIS(0) 3 2 THS 657 S.K.4/A MAD.
MUHENDIS(S) 1 THS 657 S.K.4/A MAD.
MIMAR 12 26 THS 657 S.K.4/A MAD.
KIMYAGER 1 2 THS 657 S.K.4/A MAD.
MATEMATIKCI 4 THS 657 S.K.4/A MAD.
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ISTATISTIKCI 25 2 THS 657 S.K.4/A MAD.
GRAFIKER 3 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNIKER 20 105 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNIKER(S) 1 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNIKER(O) 1 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNISYEN 52 257 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNISYEN(O) 3 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNISYEN(S) 1 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNIK RESSAM 2 THS 657 S.K.4/A MAD.
TEKNISYEN YARDIMCISI 1 6 YHS 657 S.K.4/A MAD.
HIZMETLI 39 274 YHS 657 S.K.4/A MAD.
HIZMETLI (S) 107 YHS 657 S.K.4/A MAD.
ASCI 5 20 YHS 657 S.K.4/A MAD.
BERBER 1 YHS 657 S.K.4/A MAD.
BEKCI 7 49 YHS 657 S.K.4/A MAD.
DAGITICI 33 25 YHS 657 S.K.4/A MAD.
KALORIFERCI 3 YHS 657 S.K.4/A MAD.
%CL)IZSEEAS&ZEBSSNI 77 SOZLESMELI | 5502 S.K.28.MAD.
PROGRAMCI (SOZLESMELI) 60 SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
COZUMLEYICI (SOZLESMELI) 11 SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
MUHENDIS (SOZLESMELI) 9 SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
SEHIR PLANCISI (SOZLESMELI) 1 SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
ECZACI (SOZLESMELI) 7 94 SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
Z%%%E’SE;}SE%ELI 275 148 | SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
zggggstﬁ&gomvuy 14 SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
ggg%ﬁigg GOREVLISI 24 SOZLESMELI | 657 S.K.4/B MAD.
isci 14 91 isci 657 S.K.4/D MAD.
SUREKLI iSCI 921 5.136 isci 657 S.K.4/D MAD.
TOPLAM 5.017 27.394
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Il. PERFORMANS BILGILERI
A. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

1. 11. KALKINMA PLANI

11. Kalkinma Plan1 23/07/2019 tarihli ve 30840(Miikerrer) sayilt Resmi Gazetede yayimlanmistir. 11.
Kalkinma Planinda sosyal giivenlikle ilgili asagidaki hususlar yer almaktadir.

Sosyal Giivenlik Sistemi ve Finansmani:
Amag:
e Aktiieryal dengenin gozetilmesi suretiyle sosyal giivenlik sisteminin uzun dénemli mali
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi temel amagtir.
Politika ve Tedbirler:
e Sosyal sigorta prim tabani genisletilecek, sisteme giris kolaylastirilacak ve denetimler
yoluyla sistem etkinlestirilecektir.
o Esnek istihdam imkanlarinin artirilmasi amaciyla galisanlarin kayit altina alinmasinda
kolay isverenlik uygulamalari yayginlastirilacaktir.
o Istihdam tesviklerine iliskin etki degerlendirmesi yapilarak tesvikler sade ve etkin bir
yapiya kavusturulacaktir.
o Sosyal giivenlik sisteminde denetim uygulamalar1 gelistirilecek ve cesitlendirilecek, risk
odakli denetim uygulamalar1 yayginlastirilacaktir.

o Denetim konusunda kurumlar arasinda isbirligi kuvvetlendirilerek siirdiirtilecektir.
o Kayit dis1 istihdam ve kayit dis1 licretle daha etkin bir sekilde miicadele edilecektir.
o Kayith istihdamin artirilmasinin gii¢ oldugu sektorler belirlenerek sektorlerin 6zelligine

uygun kayit altina alma uygulamalar gelistirilecektir.
o Kayit dis1 ¢alismayla miicadele konusunda farkindaligi artirmaya yonelik programlar
uygulanacaktir.

e Prim tahsilatlar artirilacaktir.
o Prim borglarinin takip ve tahsilat1 etkin bir sekilde uygulanarak prim gelirlerinin

artirtlmasi saglanacaktir.
o Ciftciler ve mevsimlik calisan tarim is¢ileri gibi yilin belirli aylarinda gelir elde edenlere
yonelik 6zel prim 6deme donemleri belirlenecektir.

e Sosyal giivenlik sisteminin etkin bir yapiya kavusturulmasi saglanacaktir.
o Sosyal giivenlik mevzuati, sade ve anlasilir sekilde diizenlenecektir.
o Sosyal Giivenlik Kurumunun (SGK) bilisim sistemleri giiclendirilecektir.
o Sosyal giivenlik mevzuat1 ve uygulamalari, degisen isgiicii piyasasi kosullarina ve

caligma sekillerine uyumlu hale getirilecektir.
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e Kisilerin emeklilik gelirlerinin artirilmasini teminen kamu emeklilik sistemi disindaki diger
emeklilik sistemlerine katilim tesvik edilecektir.
o Tamamlayici emeklilik kurumlarinin kapsami genisletilerek sektdr, is kolu veya meslek
esasli tamamlayici emeklilik kurumlarinin giiclendirilmesi saglanacaktir.
Istihdam ve Calisma Hayati:
Amag:

e Toplumun tiim kesimlerine insana yaragir is firsatlarinin sunulmasi ile basta kadin ve gencler olmak
tizere Ozel politika gerektiren gruplarin istthdaminin artirilmasi temel amagctir.

Politika ve Tedbirler:

e Isgiicii piyasasinn ihtiyaglarima yonelik esnek calisma bigimleri etkinlestirilecek ve konuya iliskin
denetimler artirilacaktir.
o Kismi ve esnek calisanlarin sosyal gilivenceye erisimini artirmak iizere gerekli degisiklikler
yapilacaktir.
e Bilin¢clendirme faaliyetleri ve denetimler yayginlastirilarak kayit dis1 istihdamla etkin miicadele
edilecektir.
o Kayith istihdamin tesvikine yonelik olarak veri analizine dayal risk odakli denetim faaliyetleri
yayginlagtirilacaktir.
o Kayit disiligin yaygin oldugu sektorler dncelikli olmak iizere yonlendirici ve rehberlik edici
denetim faaliyetleri artirilacaktir.

Saghk:
Amag:

e Bireylerin yasam kalitesinin yiikseltilmesi, ekonomik ve sosyal hayata aktif ve saglikli bir sekilde
katilimlarinin temin edilebilmesi i¢in kanita dayali politikalarla desteklenen, kaliteli, giivenilir, etkin, mali
acidan stirdiiriilebilir bir saglik hizmet sunumu ile bolgeler aras1 dagilimin iyilestirilmesi, fiziki altyapinin ve
insan kaynaginin niteliginin artirilmasi temel amagtir.

Politika ve Tedbirler:

e Ilag harcamalarinin &ngoriilebilirligi  ve siirdiiriilebilirligi artirilacak, harcamalarda etkinlik
saglanacaktir.
o [llag fiyatlarinin ve geri &deme kapsaminin belirlenmesinde kanita dayali modeller
giiclendirilecektir.
o llag geri ddeme listesi periyodik olarak gdzden gecirilecektir.
o Yurt disindan temin edilen ilaglar gibi gruplarda etkin biitce kontrolii saglanacaktir.
e Saglik sisteminde hizmet sunucusu ve ddeyici rolleri, hizmet kalitesi, mali siirdiiriilebilirlik, denetim,
performans basta olmak iizere daha etkin bir bicimde yerine getirilecek sekilde gii¢lendirilecektir.
o SGK’nin saglik harcamalarina iligkin denetim kapasitesinin artirilmasi saglanacaktir.
o Kamu kurum ve kuruluslariyla SGK arasinda yapilan global biit¢e anlagmalarinin hazirlik ve
uygulama siireglerinde hizmet, fiyat ve maliyet etkinlik analizlerinin yapilmasini saglayacak
sistem ve siirecler olusturulacaktir.
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o Saglik hizmet sunumunda kullanilan hizmet sunum fiyat yapisinin dogru, gercekei ve verimliligi
ozendiren bir yapiya kavusturulmasimi saglamak iizere Teshis Iliskili Gruplar yéntemi
uygulanarak yeni ve etkin bir fiyatlandirma yapisina gecilecektir.

Saglik harcamalarinda etkinligin saglanmasi i¢in arz ve talep yonlii diizenlemeler hayata gegirilecektir.

o Ihtiyac dis1 tetkik, tahlil ve diger islemlerin azaltilmas igin tibbi verilerin sisteme daha iyi entegre
olmasi saglanacaktir.

o Ortalamanin {izerinde yapilan tetkik ve tahlil islemlerine iliskin bir izleme ve bilgilendirme
sistemi kurulacaktir.

2. YENIi EKONOMI PROGRAMI (ORTA VADELI PROGRAM) (2020 - 2022)

2020-2022 donemi Yeni Ekonomi Program: (orta vadeli program) 04 Ekim 2019 tarihli ve

30908(Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanmustir. Yeni Ekonomi Programinda sosyal giivenlige iliskin
asagidaki hedefler yer almaktadir:

Kamu Maliyesi:

Mali agidan siirdiirebilirligi saglamak ve kamu maliyesine olan yiikii azaltmak amaciyla sosyal sigorta
sisteminin aktiieryal dengesini giiglendirici politikalar sosyal adalet gozetilerek hayata gegirilecektir.
Kayit dis1 isttihdamin azaltilmasi amaciyla, veri analizine dayali, risk odakli denetim faaliyetleri
yayginlagtirilacak, yiiksek kayit disiligin oldugu sektorler oncelikli olmak iizere yonlendirici ve
rehberlik edici denetim faaliyetleri artirilacak, ilgili kurumlarla igbirligi yapilarak teknolojik altyapinin
entegrasyonu saglanacaktir.

Biiyiime ve Istihdam:

Istihdam tesviklerinin etki analizi yapilacak, tesviklerin ihtiyaglara gore yeniden tasarlanmasi
saglanacaktir.

3. 2020 YILI CUMHURBASKANLIGI YILLIK PROGRAMI

2020 yili Cumhurbagkanligr Yillik Programi 04 Kasim 2019 tarihli ve 30938(Miikerrer) sayili
Resmi Gazetede yayimlanmugtir. Programda kamu maliyesi yoniinden Kurumumuza iliskin hedefler
asagida yer almaktadir:
Ucretlilerin ve kendi hesabina ¢alisanlarm emekli ayliklarinin 2019 yili Ocak ve Temmuz aylarinda
onceki alt1 aylik enflasyon tahmini dikkate alinarak artirilmasi ongoriilmistiir.
Kamu gorevlileriyle yapilan toplu sézlesme hiikiimlerine gore memur maaslari ve memur emekli
ayliklarinin 2020 yilinin Ocak ayinda yiizde 4, Temmuz ayinda yiizde 4 oraninda artirilmasi, ayrica 2020
yilinin Ocak ve Temmuz aylarinda ge¢mis alt1 aylik donemlerde olusacak enflasyon farklarinin ilave
edilmesi ongoriilmiistiir.
2020 yilinda SGK’ya faturali 6demeler, ek karsiliklar, emeklilere yapilan ek 6deme, devlet katkisi, prim
tesviklerinden kaynaklanan transferler ile prim édeme giicii olmayanlarin GSS primi de dahil olmak
tizere toplam 218,8 milyar TL tutarinda ve GSYH nin ylizde 4,51 oraninda biitce transferi yapilmasi
ongoriilmektedir.

“Sosyal giivenlik sistemi ve finansman1”, “istihdam ve caligma hayat1” ve “saglik” konularia
iliskin amaglara yonelik olarak 11. Kalkinma Plani ile iliskilendirilmis “politika ve tedbirler” tablosu
asagida yer almaktadir.
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Politika/Tedbir

Sorumlu/igbirligi Yapilacak

Yuriitiilecek Faaliyetler ve Projeler

Kuruluglar

Sosyal sigorta prim tabani gen

isletilecek, sisteme giris kolayla

etkinlestirilecektir. (Kalkinma Plani p.267)

stirllacak ve denetimler yoluyla sistem

Tedbir 267.2. istihdam
tesviklerine iliskin etki
degerlendirmesi yapilarak
tesvikler sade ve etkin bir
yapiya kavusturulacaktir.

Strateji ve Blutce Baskanhgi
(S), Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanldi, Hazine ve
Maliye Bakanhigi, SGK

1. Sigorta primi tesvik, destek ve
indirimlerinin etki analizi yapilarak ortaya
¢lkan sonuglar dogrultusunda istihdam
Uzerindeki etkisinin degerlendirilerek az
saylda, birbirini tamamlayan ve istihdam
artislari tGizerinde etkili bir yapi etrafinda
revize edilmesine yonelik dizenlemeler
getirilecektir.

Tedbir 267.3. Sosyal guvenlik
sisteminde denetim
uygulamalari gelistirilecek ve
cesitlendirilecek, risk odakli
denetim uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), SGK,
Gelir idaresi Bagkanhgi

1. Kurumda gorev yapan sosyal guvenlik
denetmeni sayisi artirilacaktir.

2. Sosyal guvenlik denetmenleri
tarafindan yapilan iglemler arasinda kayit
disgi istihdamla miicadele kapsaminda
yapilan denetimlerin pay! artirilacaktir.

3. GiB'den alinan veriler de dikkate
alinarak yapilacak analizler sonucu riskli
oldugu belirlenen sektorler ve isyerleri
denetlenecektir.

Tedbir 267.4. Denetim
konusunda kurumlar arasinda
isbirligi kuvvetlendirilerek
sUrdurdlecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), SGK,
Gelir idaresi Bagkanhg!

1. Kayit disihdin yogun oldugu alanlarda
GIB ile birlikte ortak denetimler
gerceklestirilecektir.

2. GiB'den igletmelere ait matrah bilgileri
alinarak SGK’nin kayitlari ile
karsilastirihp, riskli oldugu belirlenen
isyerleri denetlenecektir.

3. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi ile
emniyet birimleriyle isbirligi yapilarak Yol
Kenari Denetim istasyonlarinda
denetimler yapilacaktir.

4. Protokol ¢aligsmalari tamamlandiktan
sonra teknik altyap! uyumlagtirma
calismalari yapilacaktir.

Kayit digi istihdam ve kayit dig
p.268)

1 Ucretle daha etkin bir sekilde miicadele edilecektir. (Kalkinma Plani

Tedbir 268.1. Kayith istihdamin
artirlmasinin gug¢ oldugu
sektorler belirlenerek
sektdrlerin 6zelligine uygun
kayit altina alma uygulamalari
gelistirilecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), SGK,
Gelir idaresi Bagkanhgi, Ticaret
Bakanhgi, Sanayi ve Teknoloji
Bakanhigi, TUIK, TESK, TOBB

1. Kayit disihdin yodun oldugu insaat ve
turizm sektorleri ile kuguk Olgekli
isletmelere yonelik kayitli istihdami
6zendirici politika ve uygulamalar
gelistiriimesi igin yapisal diizenlemeler
gerceklestirilecektir.

2. Bu sektérlere ydnelik yil igerisinde risk
analizleri yapilarak denetim ve rehberlik
faaliyetleri planlanacaktir.

3. Kuguk o6lgekli isletmelerde kayitl
istihdamin tesviki amaciyla TESK ve
TOBB Kadin Girigsimciler Kurulu ile
igbirligi yapilarak belirlenen illerde
bilgilendirme ve farkindalik faaliyeti

gerceklestirilecektir.
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Tedbir 268.2. Kayit digi
calismayla micadele
konusunda farkindaligi
artirmaya yonelik programlar
uygulanacaktir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), SGK,
Milli Egitim Bakanhgi, Gelir
idaresi Bagkanh@i, RTUK

1. 2019 yili sonuna kadar Ulke genelinde
ilgili taraflara sosyo-kdltirel kanallar da
kullanilarak sosyal guvenlik hak ve
yukumlultkleri hakkinda bilgilendirme ve
bilinglendirme galismalari yapilacaktir.
2. “Kayith Kadin Girigsimciliginin ve Kayitli
Kadin istihdaminin Artiriimasi ve
Surdurilmesi Projesi” (WOMEN-UP)
hayata gegirilecektir.

3. Ozel sektérde galisan sigortalilarin
prime esas kazancinin bir dnceki aya
gore yuzde 20 ve Uzerinde azalmasi
durumunda bilgilendirme amagli kisa
mesaj génderilecektir.

4. Yapilan analizler sonucunda doktor,
muihendis, avukat, sporcu ve 6gretmen
meslek gruplarindaki sigortalilarin
kazangclarinin eksik bildirdigi tahmin
edilen igverenlere yodnelik bilgilendirme
amagl mektup génderilecektir. Bu
kapsamda magdur olan ¢alisanlara da
elektronik ortamda bilgilendirme
yapilacaktir.

Prim tahsilatlarn artirilacaktir. (Kalkinma Plani p.269)

Tedbir 269.1. Prim borglarinin
takip ve tahsilati etkin bir
sekilde uygulanarak prim
gelirlerinin artiriimasi
saglanacaktir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), SGK,
Gelir Idaresi Bagkanhgi

1. Prim alacaklarinin tahsilatinin
gonulltldk esasli ydontemler basta olmak
Uzere hizlandiriimasina donlk arag ve
yontemler koordinasyon igerisinde
yurGtulecektir.

Tedbir 269.2. Ciftciler ve
mevsimlik ¢alisan tarim isgileri
gibi yilin belirli aylarinda gelir
elde edenlere yonelik 6zel prim
6deme dénemleri
belirlenecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), Tarim
ve Orman Bakanligi, SGK,
Gelir idaresi Bagkanhg,
Tarkiye Ziraat Odalari Birligi

1. Sosyal Sigorta Islemleri
Yoénetmeliginde Yapilacak Degisiklik ile
5510 sayili Kanunun 4/1-b maddesi
kapsaminda sigortali sayilan Tarimda
Kendi Nam ve Hesabina Bagimsiz
Calisanlar ile 5510 sayili Kanunun Ek
5’inci maddesi kapsaminda sigortall
sayilan tarim veya orman iglerinde
hizmet akdiyle sureksiz olarak
galisanlarin prim 6deme sireleri hasat
doénemlerine goére yeniden belirlenecektir.

Sosyal giivenlik sisteminin etk

in bir yapiya kavusturulmasi saglanacaktir. (Kalkinma Plani p.270)

Tedbir 270.1. Sosyal guvenlik
mevzuati, sade ve anlagilir
sekilde diizenlenecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), SGK,
Hazine ve Maliye Bakanhg,
Saglik Bakanligi, Strateji ve
Bitce Bagkanligi

1. Sosyal glivenlik sistemine etki eden
mevzuat envanteri ¢ikarilacak ve sistem
en az mevzuat yaziniyla kolay takip
edilerek sonuca en etkili ulasilabilecek
sekilde yeniden dizenlenecektir.

Tedbir 270.2. Sosyal Guvenlik
Kurumunun (SGK) bilisim
sistemleri gliclendirilecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhg (S), SGK

1. Is gelistirme sureglerinin mevcut
yazilim ve sistem altyapisina
entegrasyonu guglendirilecektir.

2. Bilgi glvenligi ve kigisel verilerin
korunmasi amaciyla altyapinin
guglendiriimesi saglanacakitir.
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3. Anasistem, sistem ve uygulama
yonetimi altyapisinin vatandaslara
kesintisiz hizmet verebilmesi igin gerekli
Onlemler ve yenileme iglemleri
saglanacaktir.

4. Yazihm dillerinin son teknolojiye gore
revize edilmesi ve yazilimcilara egitim
destegi verilmesi saglanacaktir.

5. TUm yazilimlarin gelistirildigi
platformlar ortak bir ¢ati altinda
toplanacaktir.

Tedbir 270.3. Sosyal glivenlik
mevzuati ve uygulamalari,
degisen isglcu piyasasi
kosullarina ve galisma
sekillerine uyumlu hale
getirilecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), Hazine
ve Maliye Bakanligi, Ticaret
Bakanhgi, Strateji ve Bitce
Baskanligi, SGK

1. Sosyal glvenlik ve isgiicl piyasasinin
dinamik iligkisinin mevzuat ve
uygulamalar Uzerinde gerektirdigi
degisikliklere iligkin bir rapor hazirlanarak
degisimin nasil yakalanacagina yonelik
yontem gelistirilecektir.

Bilinglendirme faaliyetleri ve denetimler yayginlastirilarak kayit digi istihdamla etkin miicadele
edilecektir. (Kalkinma Plani p.577)

Tedbir 577.1. Kayith istihdamin
tesvikine yonelik olarak veri
analizine dayali risk odakh
denetim faaliyetleri
yayginlastirilacaktir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhg (S), SGK

1. Kalifiye mesleklere iligkin prime esas
kazanclar analiz edilerek eksik bildirim
riski oldugu belirlenen isyerlerine yonelik
denetimler yapilacaktir.

ilag harcamalarinin éngériilebi
saglanacaktir. (Kalkinma Plani

p.588)

lirligi ve siirdiiriilebilirligi artirlacak, harcamalarda etkinlik

Tedbir 588.2. ilag geri ddeme
listesi periyodik olarak gdézden
gegirilecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), Saghk
Bakanhgi, Hazine ve Maliye
Bakanligi, Strateji ve Butce
Baskanhgi, SGK, Tirkiye ilag
ve Tibbi Cihaz Kurumu,
Universiteler

1. llag harcamalarinin kontrol altina
alinmasi i¢in Saglik Uygulama Tebliginde
yapilan dizenlemelerle ilgili izleme,
analiz ve raporlama yapilacaktir.

Tedbir 588.3. Yurt disindan
temin edilen ilaglar gibi
gruplarda etkin butge kontroli
saglanacaktir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), Saghk
Bakanligi, SGK, Turkiye ilag ve
Tibbi Cihaz Kurumu,
Universiteler

1. Yurt disi ilag listesindeki tim ilaglarin
kurum tarafindan temin ve dagitimi
yapilarak alternatif ve daha uygun fiyatli
tedarikgiler araciligiyla veya uretici ile
dogrudan iletisim kurulmasi yoluyla
uygun fiyath ilaglara erigsim saglanacaktir.

Saglik sisteminde hizmet sunucusu ve 6deyici rolleri, hizmet kalitesi, mali siirdiiriilebilirlik, denetim,
performans basta olmak lizere daha etkin bir bicimde yerine getirilecek sekilde guiglendirilecektir.

(Kalkinma Plani p.590)

Tedbir 590.1. SGK'nin saglik
harcamalarina iliskin denetim
kapasitesinin artiriimasi
saglanacaktir.

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (S), Saglik
Bakanligi, SGK, Strateji ve
Butce Bagkanhgi

1. 5502 sayili Sosyal Guvenlik Kurumu
Kanununda, 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanununda ve Sosyal Glvenlik Kurumu
ile Saglik Bakanligi Arasinda Gétirl
Bedel Uzerinden Saglik Hizmetleri Alim
Sozlesmesi ve Usul Esaslarinda
mevzuat degisikligi calismalari
yapildiktan sonra teknik altyapi
hazirlanacaktir.

Tedbir 590.2. Kamu kurum ve
kuruluslariyla SGK arasinda

Aile, Calisma ve Sosyal

Hizmetler Bakanhgi (S), Hazine

1. Terkin protokolu kaldirilacak ve buna
bagh olarak Gétirii Bedel Uzerinden
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yapilan global bitge
anlasmalarinin hazirlik ve
uygulama sureglerinde hizmet,
fiyat ve maliyet etkinlik
analizlerinin yapilmasini
saglayacak sistem ve slrecler
olusturulacaktir.

ve Maliye Bakanligi, Saglk
Bakanligi, Strateji ve Bltce
Baskanligi, SGK, Universiteler

Saglhk Aim Sézlesmesi ve Usul
Esaslarinda gerekli dizenleme
yapilacaktir.

| gegcirilecektir. (Kalkinma Plani

.591)

Saglik harcamalarinda etkinligin saglanmasi igin arz ve talep yonlu diizenlemeler hayata

Tedbir 591.1. ihtiyag disi
tetkik, tahlil ve diger islemlerin
azaltiimasi igin tibbi verilerin
sisteme daha iyi entegre
olmasi saglanacaktir.

Saglik Bakanligi (S), Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhg (S), SGK,
Universiteler

1. e-Nabiz Sisteminden MEDULA
yonune dogru veri gdénderimi ile
gerceklesen karsilikli es zamanl veri
dogrulama yapabilen iki yénlU
entegrasyona donlismesi saglanacaktir.
2. Merkezi Hekim Randevu Sisteminin
(MHRS) internet ve mobil
uygulamalarinin 6niine konulacak ve
yapay zeka ¢oézimleri barindiran Neyim
Var Sistemi devreye alinacaktir.

3. SGK tarafindan tahlil ve tetkiklerin ve
diger islemlerin éncelikle bu islemleri
talep eden hekim tarafindan
gorintilenmesi saglanarak ihtiyac disi
tetkik, tahlil ve diger islemlerin yapiimasi
Onlenecek, s6z konusu iglem ve
tetkiklerin inceleyiciler tarafindan
gorintilenmesi saglanarak etkin denetim
saglanacaktir.

Tedbir 591.2. Ortalamanin
Uzerinde yapilan tetkik ve tahlil
islemlerine iligkin bir izleme ve
bilgilendirme sistemi
kurulacaktir.

Saglik Bakanligi (S), Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi (S), SGK,
Universiteler

1. SINA uygulamasinda izlenen
parametre sayisi 30’a, sistemi kullanan
hekim sayisi 60 bine ¢ikarilacaktir.

2. SGK tarafindan ortalamanin tzerinde
tetkik-tahlil yapan hekim ve hastanelere
yonelik bilgilendirme Saglik Bakanhgi ile
isbirligi halinde yapilacaktir.
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B. AMAC VE HEDEFLER

Kurumumuz amag¢ ve hedeflerine ulasilmasinda benimsenen temel degerler asagidaki sekilde
belirlenmistir:

o Insan odaklilik

o Kaliteli hizmet
e Yenilik¢ilik

o Siirekli gelisim
e Seffaflik

o Erisilebilirlik

e @Giivenilirlik

e (Coziim odaklilik
o Adalet

e Sirdiiriilebilirlik

1. MISYON

Degisen sosyal giivenlik ihtiyag¢ ve risklerine karsi toplumu gilivence altina alarak giivenilir, kaliteli
ve yenilik¢i bir anlayisla siirdiiriilebilir sosyal giivenlik hizmeti sunmak.

2. VIiZYON

Yenilik¢i ve insan odakli anlayisla topluma kaliteli hizmet sunan, siirdiiriilebilirligini saglamais,
diinyada 6rnek alinan gii¢lii ve saygin bir kurum olmak.

3. AMAC VE HEDEFLER

Amag 1: Prim gelirlerini artirmak

H.1.1: Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak

H.1.2: icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat oranini artirmak

H.1.3:Uluslararas1 gelismeler ve wulusal plan-programlar ¢ercevesinde sosyal giivenlige iligkin
analizler/arastirmalar yiirtitmek

H.1.4: Kayit dig1 istthdamin 6nlenmesine katkida bulunmak

H.1.5: Gii¢lii bir denetim ve kontrol mekanizmasiyla kayith istihdamin artmasma yonelik g¢aligmalar
yapmak

Amagc 2: Sosyal giivenligi yayginlastirmak

H.2.1: Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak
H.2.2: Sosyal giivenlik alaninda farkindalik olugturmak

H.2.3: Egitimde sosyal giivenlik alaninda farkindalik yaratmak

Amac¢ 3: Saghk hizmetlerine erisimi kisitlamadan saghk harcamalarmin siirdiirilebilirligini

saglamak

H.3.1: Koruyucu onleyici saglik hizmetlerinin gelistirilmesine ve yayginlastirilmasina katki saglamak
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H.3.2: Saglik hizmetlerinin dogru kullanilmasi konusunda toplumu bilinglendirmek ve farkindalig:
artirmak

H.3.3: Saglik giderlerinin etkin yonetimi i¢in izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini
gelistirmek

H.3.4: Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar tiretmek

Amag 4: Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

H.4.1: Tescil islemlerini hizlandirmak ve kolaylastirmak
H.4.2: Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek
H.4.3: Yurt dis1 is ve islemlerini iyilestirmek

H.4.4: Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek

Amag 5: Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

H.5.1: Tasinmazlar1 Etkin Y6netmek

H.5.2: Kurumun Personel Y6netim Kapasitesini Gelistirmek

H.5.3: Calisanlarin Egitim Memnuniyetini Artirmak

H.5.4: Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gergeklestirmek

H.5.5: Dis iligkileri ve dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarini gelistirmek

Amacg 6: Bilisim altyapisini gelistirmek

H.6.1: Bilgi Teknolojisi Sistemlerini Gelistirmek

H.6.2: Bilgi Teknolojisi Uygulamalarini Gelistirmek
H.6.3: Kurumsal Izleme Sistemini Gii¢lendirmek

H.6.4: Bilgi Teknolojisi Cercevesinde Analizler Yiiriitmek
H.6.5: Iletisim Kanallarii Gelistirmek
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C. PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE FAALIYETLER

Kurumumuz 2019-2023 dénemi Stratejik Plani esas alinarak hazirlanan Sosyal Giivenlik Kurumu 2020
yili Performans Programinda 26 adet performans hedefi, bu hedeflere ulasmak amaciyla 26 adet faaliyet ve
hedeflere ne derecede ulasildigini 6lgmek amaciyla 78 adet performans gostergesi yer almaktadir. Performans
gostergeleri hedef degerleri birimler tarafindan belirlenmis olup Stratejik Planda 2020 yili ig¢in hedef
ongoriilmeyen gostergeler programa dahil edilmemistir. Programda yer alan performans gostergelerinin 2018
yili gerceklesme degerleri, gostergenin ilk defa 2019-2023 Stratejik Planinda yer almasi halinde s6z konusu
plandan, onceki plan doneminden itibaren takip edilen gostergeler yoniinden ise 2018 yil1 Faaliyet Raporundan
alimmistir. 2019 y1li ger¢eklesme degerlerinin tamami ise 2019 yili Faaliyet Raporundan alinmustir.

PERFORMANS HEDEFI 1: CARI DONEM PRIM TAHAKKUKUNU VE TAHSILATINI ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-1)

Idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.1 Prim Gelirlerini Artirmak

Hedef H.1.1 Cari Dénem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatin1 Artirmak
Performans

Hedefi Cari Dénem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatin1 Artirmak

Kurumumuzun temel amaglarindan biri aktiieryal ve mali acidan siirdiriilebilir, cagdas
standartlarda sosyal giivenlik sistemini yiiriitmektir. Sosyal giivenligin yiiriitimii ise, aktiieryal ve
mali agidan siirdiiriilebilir bir gelir politikasi ile giderlerin karsilanabildigi finansal dengenin

Aplenite kurulmasina baglidir. Kurumun en 6nemli finans kaynag: ise prim gelirleridir. Bu bakimdan segilen
hedef en 6nemli performans hedefleri arasinda yer almaktadir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 AU
(Hedef)
1 Cari donem prim tahsilat oranin bir 6nceki yila gore Yiizde 471 244 1

degisim orant

Performans gostergesi, cari donem prim tahsilat oraninin bir 6nceki yila gore degisim oranini ifade etmektedir.

Cavr} QOHem prim tahakkuk miktarinin bir 6nceki yila gore Yiizde 197 20.36 10
degisim orani
Performans gostergesi, cari donem prim tahakkuk miktarinin bir 6nceki yila gore degisim oranini ifade etmektedir.

2

Cari donem prim tahsilat miktarinin bir dnceki yila gére

. Yiizde 13,2 16,78 10
degisim orant

3

Performans gostergesi, cari donem prim tahsilat miktarinin bir 6nceki yila gore degisim oranini ifade etmektedir.

Ozel sektorde 4/1-(a) kapsamindaki sigortalilarm bildirilen
4 ortalama prime esas kazanglarindaki degisim oram Pl 15,9 2361 10

Performans gostergesi, 6zel sektorde 4/1-(a) kapsamindaki sigortalilarin bildirilen ortalama prime esas
kazanglarindaki degisim oranim ifade etmektedir.
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Kaynak ihtiyac (TL)

Faaliyetler
1 Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmasi 12.254.100 0 12.254.100
Faaliyeti
Genel Toplam 12.254.100 0 12.254.100

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1

Performans Hedefi

Cari Donem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatin1 Artirmak

Faaliyet Ad1 Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmasi Faaliyeti

Sorumlu Harcama

B!r!m' veya Sigorta Primleri Genel Midiirliigii

Birimleri
Aktiieryal ve mali agidan siirdiiriilebilir sosyal giivenlik sisteminin saglanmasi i¢in prim gelirlerinin
artirilmasi son derece 6nem arz etmektedir. Bu bakimdan faaliyet kapsaminda;
-Eksik gilin bildirimleri etkin bir sekilde incelenerek primlerin gergek kazanglar {izerinden
bildirilmesi saglanacaktir.

Aciklamalar -Alternatif prim tahsilat yontemlerinin gelistirilmesine ¢aligilacaktir.

-Isverenlere, meslek mensuplarina ve sigortalilara yonelik bilgilendirme ve rehberlik faaliyetleri
diizenlenmesi sonucu farkindaligin artirilmasina ¢aligilacaktir.

Yine bu kapsamda, "Kayitli Kadin Girisimciliginin ve Kayith Kadin Istihdamimin Artirilmasi ve
Stirdiiriilmesi Projesi (WOMEN-UP)" caligmalarinin yiiriitilmesi planlanmakta olup, projenin
hayata gecmesi ile birlikte kadin girisimcilere yanlarinda g¢alistiracaklar1 kadin isgiler igin tesvik
uygulamasi yiiriirliige konulacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 3.139.600

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 496.400

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 51.000

06 SERMAYE GIDERLERI 8.567.100
Biitce Kaynak Thtiyaci 12.254.100

2 « Doner Sermaye 0

AS :

é{ 2 YurtIci 0

=Y

/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 12.254.100
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PERFORMANS HEDEFI 2: ICRAYA INTIKAL EDEN PRIM ALACAKLARININ TAHSILAT ORANINI
ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-2)

idare Adi SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A.1 Prim Gelirlerini Artirmak

Hedef H.1.2 Icraya Intikal Eden Prim Alacaklarmin Tahsilat Oranmi Artirmak

Performans . .

Hedefi Icraya Intikal Eden Prim Alacaklariin Tahsilat Oranin1 Artirmak
Sosyal giivenlik sistemi, primlerin igverenler ve sigortalilar tarafindan zamaninda 6denmemesi sorunu

Aciklama ile kars1 karstyadir. Prim alacaklarinin en kisa siirede tahsil edilmesi amaciyla borglarini yasal siiresi
icinde 6demeyen borglulara yonelik siirdiiriillen cebri takip islemleri 6nem arz etmektedir.

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2018 2019 Y
(Hedef)
1 {craya. 1nt1kal"eden prim alacaklz;rmm tahsilat oraninin bir Yiizde 107 31,01 11
onceki yila gore degisim orani (%)

Performans gostergesi, icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat oranin bir 6nceki yila gore degisim oranini ifade
etmektedir.

Kaynak ihtiyac (TL)

Biitce Dis1

Faaliyetler

fcra Uygulamalarinda Etkinligin Artirilmast 1.843.500 0 1.843.500
Yoluyla Prim Gelirlerinin Artirilmasi Faaliyeti

Genel Toplam 1.843.500 0 1.843.500




2020 Yili Performans Programi

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi icraya Intikal Eden Prim Alacaklarmin Tahsilat Oranim1 Artirmak

Faaliyet Ad1 fcra Uygulamalarinda Etkinligin Artirilmast Yoluyla Prim Gelirlerinin Artirilmasi Faaliyeti
Sorumlu Harcama

Birimi veya Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Birimleri

Faaliyet kapsaminda;

- Biiyiiksehir olan illerde yerinde egitim konusunda saha ¢aligmasi yapilacaktir.

- Icra satis ihalelerinin canli olarak 81 il miidiirliigiinde izlenmesinin saglanmasi suretiyle
etkinligi artirilacaktir.

- Il miidiirliikleri ile alt: ayda bir soru-cevap seklinde video konferans egitim faaliyeti diizenlenecektir.
Agiklamalar - Elektronik ortamda tapu haciz iglemlerine gecilecektir.

- Gorevde yiikselme sinavi sonucu yeni icra memurlarinin géreve baglamasini miiteakip e-mevduat
haciz islemi sayisinin giinliik 10.000 bor¢luya uygulanmasi saglanacaktir.

- Il miidiirliiklerinde vergi numarasi bazinda borg asli 100.000 TL Ve iistii borcu bulunanlarin icra
takibine konu borglari icin dncelikli olarak her tiirlii cebri takip yapilacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 PERSONEL GIDERLERI 1.569.800
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 248.200
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 25.500
06 SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 1.843.500
Zz  Doner Sermaye 0
&g ' i
§ > Yurt I¢i 0
=Y
/M Yurt Dist 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 1.843.500
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PERFORMANS HEDEFI 3: ULUSLARARASI GELISMELER VE ULUSAL PLAN-PROGRAMLAR
CERCEVESINDE SOSYAL GUVENLIGE ILISKiN ANALIZLER/ARASTIRMALAR YURUTMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-3)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A.1 Prim Gelirlerini Artirmak

Hedef H.1.3 Uluslararas1 Gelismeler ve Ulusal Plan-Programlar Cergevesinde Sosyal Giivenlige Iliskin
Analizler/Arastirmalar Yiirtitmek

Performans Uluslararas1 Gelismeler ve Ulusal Plan-Programlar Cergevesinde Sosyal Giivenlige iliskin

Hedefi /Analizler/Arastirmalar Yiiriitmek

Degisimin ve gelisimin siireklilik halini aldigr giiniimiizde iilkemizde ve uluslararasi arenada
kaydedilen gelismelerin analiz edilmesi ve degerlendirilmesi son derece 6nem arz etmektedir. Saglikli
Aciklama ve giincel bilgi altyapisina dayanan teknik analiz ve galismalar, sosyal giivenlige iliskin giincel
sorunlarin ¢oziimiinde ve ileriye yonelik politikalarin tespitinde yol gosterici olacaktir.

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2018 2019 20
(Hedef)
1 |Yapilan teknik analiz sayis1 Adet 3 2 3

Performans gostergesi, uluslararasi gelismeler ve ulusal plan-programlar ¢ercevesinde dinamik bir alan olan sosyal
giivenlige iliskin analizler/aragtirmalar yiiriitilmesi kapsaminda yapilan teknik analiz sayisini ifade etmektedir.

Kaynak ihtiyac (TL)

Biitce Dis1

Faaliyetler

Sosyal Giivenlik Alaninda Yapilan Teknik Analiz 4.221.200 0 4.221.200
ve Inovasyon Faaliyeti

Genel Toplam 4.221.200 0 4.221.200
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
Performans Hedefi Ulus%araram Gelismeler ve plusal Plan-Programlar Cercevesinde Sosyal Giivenlige Iligkin
Analizler/Arastirmalar Yiriitmek
Faaliyet Ad1 Sosyal Giivenlik Alaninda Yapilan Teknik Analiz ve inovasyon Faaliyeti
Sorumlu Harcama
B!r!ml veya Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi
Birimleri
Faaliyet kapsaminda asagidaki ¢caligmalarin yapilmasi planlanmaktadir:
-Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasindan Hareketle Sigortalilarin Goreli Refahlarinin Arastirilmast:
Gelir ve yasam kosullar1 arastirmasindan faydalanilarak aktif ve pasif sigortalilarin toplam refahlar
karsilastirlacaktir. Karsilastirma sonunda sosyal giivenlik politikalarma yon verebilecek Oneriler
sunulacaktir. Analiz rapor haline getirilecektir.
/Aciklamalar
-Isgiicii Piyasas1 Dinamiklerinin Sosyal Giivenlik Sistemi Cergevesinde Degerlendirilmesi: Degisen
isgiicli piyasas1 kosullar1 ve ticret farklilagmalar1 sosyal giivenlik agisindan degerlendirilecektir.
-Koruyucu Saglik Hizmetleri Finansman Modellerinin Degerlendirilmesi: Diger tilkelerdeki koruyucu
saglik hizmetleri finansman modelleri incelenecek ve bu baglamda alternatif olabilecek oOneriler
sunulacaktir.
EKONOMIK KOD ODENEK
01 PERSONEL GIDERLERI 3.485.200
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI 592.000
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 144.000

06 |SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyaci 4.221.200
2 « Doner Sermaye 0
RS -

8 > Yurtici 0

=Y

/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 4.221.200
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PERFORMANS HEDEFI 4: KAYIT DISI ISTIHDAMIN ONLENMESINE KATKIDA BULUNMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-4)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amag A.1 Prim Gelirlerini Artirmak
Hedef H.1.4 Kayit Dis1 istihdamin Onlenmesine Katkida Bulunmak
Performans . )
Hedefi Kayit Dis1 Isttihdamin Onlenmesine Katkida Bulunmak
Niteligi itibariyle yasal islerde calisarak istihdama katilan bireylerin sarf etmis olduklar1 emegin giin
veya Ucret olarak ilgili kurum ve kuruluslara eksik bildirilmesi veya hi¢ bildirilmemesi olgusu olan
Acikl kayit disi isttihdam gerek Kurum gelirlerine olumsuz etkisi gerekse sosyal giivenlige iliskin hak
gridama kayiplarina yol agmasi bakimindan 6niine gecilmesi gereken bir sorundur. Hedef kapsaminda yapilacak
calismalarla kayit dig1 istihdamin azaltilmasi 6ngorillmektedir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 Kayith 1st1k.1d'e'1rn1 ar.tlrmak"arnacty.le? denetime alinan is yeri Yiizde 25,14 39,51 10
sayisinin bir onceki yila gére degisim orani

Kayit dis1 istihdamla miicadele stratejileri kapsaminda igyerlerinin denetlenmesi isverenlerin goniillii uyum saglanmasi
acisindan dnem arz etmektedir. Performans gostergesi ile kayith istihdami artirmak amaciyla denetime alinan igyeri
sayisinin yillar itibariyle degisiminin takibi hedeflenmistir.

2 Kayait dis1 oldugu tespit edilen is yeri say1st

Adet

37.435

22.831

23.000

etmektedir.

Kayit disi istihdamla miicadele stratejileri kapsaminda isyerlerinin denetlenmesi isverenlerin goniillii uyum saglanmasi
acisindan Oonem arz etmektedir. Denetimlerin sayisal artis gostermesi ile birlikte kayit disiligin Oniine gegilecegi
degerlendirilmektedir. Performans gostergesi, program déneminde kayit disi oldugu tespit edilen is yeri sayisini ifade

3 [Kayit dis1 calistigr tespit edilen kisi sayisi

Adet

120.442

125.192

105.000

Kayit disi istihdamla miicadele stratejileri kapsaminda igyerlerinin denetlenmesi isverenlerin goniillii uyum saglanmasi
acisindan 6nem arz etmektedir. Performans gostergesi, program doneminde yapilan denetimler sonucunda kayit disi
calistig1 tespit edilen kisi sayisini ifade etmektedir.

4 Rehberlik ve bilgilendirme yapilan sektor sayisi

Adet

2

5

4

Performans gostergesi kapsaminda, igverenlerin idari yaptirimlar ile karsilasmadan prim gelirlerinin artirilmasi amaciyla,
belirlenen sektdrlerde sosyal giivenligin amaci, taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri ile kayit disina yonelinmesi halinde
karsilasilacak yaptirimlar hakkinda rehberlik ve bilgilendirme faaliyeti yapilacaktir.

Faaliyetler

Kaynak Thtiyac (TL)

Biitce Dis1

Denetim ve Bilgilendirme Yoluyla Kayit Dis1 27.972.300 0 27.972.300
Istihdamin Onlenmesi Faaliyeti
Genel Toplam 27.972.300 0 27.972.300
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Kayit Dig1 istihdamin Onlenmesine Katkida Bulunmak

Faaliyet Ad1 Denetim ve Bilgilendirme Yoluyla Kayit Dis1 istihdamin Onlenmesi Faaliyeti
Sqr_urr_ﬂu Harcama

g:::m:e\ﬁya Rehberlik ve Teftis Baskanligi, Sigorta Primleri Genel Miidirligi

Faaliyet kapsaminda; Kurum verilerinin yazilim araglar1 yardimiyla yapilacak analiz ve incelemeler
sonucunda kayit dis1 istihdam agisindan riskli olan sektor ve isyerleri tespit edilecektir. Tespit edilen
Aciklamalar sektorlerdeki riskli igyerleri Kurum miifettis ve denetmenlerince denetlenmek suretiyle denetimlerde
etkinligin saglanmasi1 ve denetimle birlikte rehberlik faaliyetleri sonucunda kayit disiligin azaltilmasi
amaclanmaktadir. Kayit dis1 istihdamla miicadele servislerince yapilacak olan denetimler de bu
cercevede degerlendirilmektedir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 PERSONEL GIDERLERI 21.313.240
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 3.048.560
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 3.262.500
06 SERMAYE GIDERLERI 348.000
Biitce Kaynak Ihtiyac 27.972.300
2  Doner Sermaye 0
S :
g > Yurt Ici 0
-4
/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 27.972.300
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PERFORMANS HEDEFI 5: GUCLU BiR DENETIM VE KONTROL MEKANIZMASIYLA KAYITLI
ISTIHDAMIN ARTMASINA YONELIK CALISMALAR YAPMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-5)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.1 Prim Gelirlerini Artirmak

Hedef H.1.5 Giiglii Bir Denetim ve Kontrol Mekanizmastyla Kayitli istihdamin Artmasina Yonelik
Calismalar Yapmak

Performans Giiglii Bir Denetim ve Kontrol Mekanizmastyla Kayitli Istihdamin Artmasina Yonelik Caligmalar

Hedefi Yapmak

Kayith istihdamin artirilmasinda bilinglendirme ve farkindalik caligmalarinin yaninda denetim
mekanizmalarinin igletilmesi de caydiricilik ve 6nleme bakimindan son derece 6nem arz etmektedir.
Aciklama Denetimlerde bilgi teknolojilerinden yararlanmanin yani sira fiili denetim yontemleri de izlenerek
secilen hedefe ulasmaya galisilacaktir.

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2018 2019 EUEY
(Hedef)
1 ]S)ai/rll:;um amagcl veri paylasimi yapilan yeni kurum/kurulus Adet 1 1 2

Kayit dis1 istihdam ile miicadele kapsaminda, denetim ve kontrol sisteminin etkinligini, caydiriciligini artirmak adina diger
kurum/kurulus, banka ve sivil toplum kuruluslarinca tutulmakta olan istihdama iligkin verilerin Kurumumuz ile paylasilmasi
capraz denetim ve kontroller yapilabilmesi agisindan hayati 6neme haizdir. Performans gdstergesi, denetim amagli veri
paylagimina iliskin protokol imzalanan yeni kurum/kurulus sayisini ifade etmektedir.

Sosyal Giivenlik Denetmeni basina diisen rapor sayisinin
bir 6nceki yila gore degisim orani(%)

Kayit dis1 istihdamla miicadele stratejileri kapsaminda igyerlerinin denetlenmesi igverenlerin goniillii uyum saglanmasi
agisindan onem arz etmektedir. Kurum sosyal giivenlik denetmenlerinin diizenledigi rapor sayisinin artmasi denetim
kapasitesinin  verimliliginin Olciilmesinde bir kistas olarak degerlendirilmektedir. Performans gostergesinin
belirlenmesinde, denetim yetkisi olan Sosyal Giivenlik Denetmelerinin diizenledikleri rapor sayilarinin bir dnceki yila gore
artig gostermesinin saglanmasi hedeflenmistir.

2 Yiizde 5 -18,19 8

Programli asgari isgilik incelemesine alinan sektor sayist

3 Adet 0 3 4

Performans gostergesi kamsaminda, belirlenen sektorlerde sosyal sigorta suistimalleri ile miicadele etmek ve kayitdist
istihdamin azaltilmasina yonelik olarak asgari iscilik incelemeleri yapilacaktir.

Sosyal sigorta alaninda veri analizi ¢alismasi yontemiyle
diizenlenen rapor sayisi

Performans gostergesi kapsaminda, sosyal sigorta alaninda kayitdis1 istihdami 6nlemek ve sosyal sigorta suistimalleri ile
miicadele etmek amaciyla veri denetim ve risk analiz calismalar1 yapilacaktir.

4 Adet 6 7 8
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Kaynak Ihtiyaci (TL)
Fazliyeter Biite Diy

Bilgi Teknolojileri ve Denetim Kapasitesinin
1 rtirilmast Yolqyla.Denetlm Etkinliginin 9.880.050 0 9.880.050
rtirllmas1 Faaliyeti

Genel Toplam 9.880.050 0 9.880.050

idare Ad

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Sosyal Gilivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi

Giiglii Bir Denetim ve Kontrol Mekanizmastyla Kayitli istihdamin Artmasina Yonelik Calismalar
Yapmak

Faaliyet Ad1

Bilgi Teknolojileri ve Denetim Kapasitesinin Artirilmasi Yoluyla Denetim Etkinliginin Artirilmasi
Faaliyeti

Sorumlu Harcama

g'”m: L Rehberlik ve Teftis Baskanligi, Sigorta Primleri Genel Miidiirliigi

Irimieri
Faaliyet kapsaminda; kayitli istihdamuin artmasina yonelik olarak, ilgili bakanlik, kamu
kurum/kurulusu, spor federasyonlari ve tiim bankalar tarafindan yapilan islemlerdeki istihdama iligkin
verilerin Kuruma bildirilmesine iligskin protokol imzalama ¢aligmalar1 yapilacaktir.

Aciklamalar Ayrica, Kurum veri ambarinda yer alan verilerin analiz edilmesi suretiyle, incelenecek ya da teftis

edilecek birimler, sektorler ve konular belirlenecek ve planli denetim ve rehberlik faaliyetleri

yuriitiilecektir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 7.470.700

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 1.074.100

03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.219.250

06 SERMAYE GIDERLERI 116.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 9.880.050

2  Doner Sermaye 0

s :

§. 2 [YurtIci 0

-4

/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 9.880.050
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PERFORMANS HEDEFI 6: SOSYAL GUVENLIK VE PRIM ODEME BIiLINCINI ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-6)

idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg IA.2 Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak

Hedef H.2.1 Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak

Performans )

Hedefi Sosyal Glivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak
Ulkemizde geng niifus oranmin yiiksek olmasi dikkate alindiginda sosyal giivenligin yararlari ve kayit

Aciklama dis1 caligmanin olumsuzluklarma yonelik toplumun bilin¢lendirilmesi 6nem arz etmektedir. Secilen
hedefle kayitl istihdam ve prim 6deme bilincinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 220
(Hedef)
1 So§yal giivenlik bilgilendirme faaliyeti kapsaminda Adet 253580 197.956 12.000
dagitilan materyal sayisi

Vatandaglarimizin sosyal giivenlik hak ve yiikiimliiliikkleri konusunda bilgilendirilmeleri kayit dis1 istihdamla miicadele
stratejilerinden birisi oldugundan ve bu gibi faaliyetlerde dagitilan materyallerin biling seviyesine katkida bulunmasi
nedeniyle bu gostergeye yer verilmistir. Bu kapsamda performans gostergesi, program déneminde yapilan bilgilendirme ve
bilinglendirme faaliyetlerinde dagitilan toplam materyal sayisini ifade etmektedir.

2 Sosyal giivenlik bilgilendirme faaliyeti kapsaminda
dagitilan materyal ¢esidi/tiirii

Performans gostergesi sosyal giivenlik hak ve yiikiimliiliikkler konusunda yapilan bilgilendirme ve bilinglendirme
faaliyetlerinde dagitilan materyal ¢esidi/tiiriinii ifade etmektedir.

Adet 3 4 3

3 |Bilgilendirme yapilan kurum/kurulus/STK sayist Adet 58 878 5

Vatandaslarimizin sosyal giivenlik hak ve yiikiimliiliikleri konusunda bilgilendirilmeleri kayit disi istihdamla miicadele
stratejilerinden birisi olmasi1 nedeniyle bu gostergeye yer verilmistir. Bu kapsamda yapilan bilgilendirme ve bilinglendirme
faaliyetinin yapilacagi kurum/kurulug/stk sayisi ifade edilmistir.

Bilinglendirme faaliyetine katilan kisi sayis1

(Bilinglendirme faaliyeti: Okul, tiniversite, askeri birlikler,
4 STK'larda konferans, panel, seminer, toplant1 vb. Adet 52.225 33.268 4.500
faaliyetler)

Vatandaslarimizin sosyal giivenlik hak ve yiikiimliiliikleri konusunda bilgilendirilmeleri kayit dis1 istihdamla miicadele
stratejilerinden birisi olmasi nedeniyle bu gostergeye yer verilmistir. Gosterge kapsaminda Kurumumuz tarafindan
yapilacak bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetlerine katilan kisi sayis1 izlenecektir.

'Yapilan bilinglendirme faaliyeti sayis1

(Bilinglendirme faaliyeti: Okul, {iniversite, askeri birlikler,

STK'larda konferans, panel, seminer, toplanti vb.
5 faaliyetler) Adet 43 1.164 15

Vatandaglarimizin sosyal gilivenlik hak ve yiikiimliiliikleri konusunda bilgilendirilmeleri kayit dig1 istihdamla miicadele
stratejilerinden birisi olmasi nedeniyle bu gostergeye yer verilmistir. Performans gostergesi, Sosyal giivenlik ve prim
6deme bilincini artirmak amactyla yapilan bilinglendirme faaliyeti sayisini ifade etmektedir.
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Kaynak Ihtiyaci (TL)
Fazliyeter Biite Diy

Sosyal Giivenlik Bilincini Artirmak Adina Dig
1 Paydagslarla Seminer/Calistay, Toplanti vb. 2.205.570 0 2.205.570
Organizasyonlarin Diizenlenmesi Faaliyeti
Genel Toplam 2.205.570 0 2.205.570
FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU
idare Ad1 Sosyal Giivenlik Kurumu Bagskanligi

Performans Hedefi Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak

Sosyal Giivenlik Bilincini Artirmak Adina Dis Paydaglarla Seminer/Calistay, Toplant1 vb.

Faaliyet Ad1 Organizasyonlarin Diizenlenmesi Faaliyeti
Sorumlu Harcama

B!r!ml veya Sigorta Primleri Genel Miidiirligii
Birimleri

Faaliyet kapsaminda, kamu kurum ve kuruluslari, iiniversiteler ve sivil toplum kuruluslari ile bir araya
gelinerek sosyal giivenlige iliskin bilgilendirme ve bilin¢lendirmeye yonelik toplantilar, konferanslar
vb. gerceklestirmek ve bilgilendirici tanitici materyaller dagitmak suretiyle sosyal giivenligin
yayginlastirilmasina ¢aligilacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

Aciklamalar

01 |PERSONEL GIDERLERI 1.569.800
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 248.200
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 102.000
06 SERMAYE GIDERLERI 285.570
Biitce Kaynak ihtiyacl 2.205.570
2 « Doner Sermaye 0
s .
g > Yurt Ici 0
-4
/M Yurt Dis1 0
Biitce Disi1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 2.205.570
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PERFORMANS HEDEFI 7: SOSYAL GUVENLIK ALANINDA FARKINDALIK OLUSTURMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-7)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amac¢ IA.2 Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak

Hedef H.2.2 Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Olusturmak

Performans

Hedefi Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Olusturmak
Sosyal giivenlik insan serefine yaragir hayat siirmek bakimindan hayati 6nem tagimaktadir. Sonradan
magduriyetler veya pismanliklar yasanmamasi bakimindan bu konuda toplumsal farkindalig: artirmaya

Agiklama yonelik calismalar yapilmasi gerekliligi degerlendirilmektedir. Yapilacak ¢alismalarla birlikte sosyal
giivenlige iligkin farkindaligin artirilmasi dngdriilmektedir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
Sosyal giivenlik ve prim édeme bilincini artirmak ve
1 (farkindalik olusturmak igin gonderilen SMS konu sayisi Adet 1 6 1

Kayit dis1 istihdamla miicadele kapsaminda, sigrotalilarin prime esas kazanglarinda bilgileri disinda meydana gelen
degisikliklerden haberdar olmalarinin saglanmasi bilgilendirme, bilinglendirme ve farkindalik bakimindan 6nem
arzetmektedir. Kayit dis1 istihdamin gesitlerinden birisi olan eksik kazang bildirimi ile miicadele edilmesi amaciyla,
performans gostergesi kapsaminda vatandaglarimizin prime esas kazanglarinda diisiis yasanmasi halinde kendilerini
bilgilendirici kisa mesaj gonderilmesi ongoriilmektedir.

Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve
o farkindalik olusturmak i¢in yapilan TV programi sayisi

Adet

18

5

18

Sosyal giivenlik alanindaki degisimleri ve giincel haberleri takip ederek TV kanallarinda kamuoyunu bilgilendirmek,
farkindalik olusturmak 6nem arz etmektedir. Performans gostergesi bu kapsamda sosyal giivenligi konu alan TV programi
sayisini ifade etmektedir.

Sosyal giivenlik ve prim ddeme bilincini artirmak ve
3 [farkindalik olusturmak i¢in yayinlanan kamu spotu sayisi

Adet

4

3

3

Performans gostergesi, yasal mevzuat degisikliklerini duyurmak ve sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak
amactyla yayimlanan kamu spotu sayisini ifade etmektedir.

sayisl

Sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve
4 farkindalik olusturmak i¢in yayinlanan radyo programi

Adet

104

102

100

Performans gostergesi, sosyal giivenlik ve prim 6deme bilincini artirmak ve yasal mevzuat degisikliklerini kamuoyuna
duyurarak bilgilendirmek amaciyla yayinlanan radyo programi sayisini ifade etmektedir.
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Kaynak Ihtiyaci (TL)
Faaliyetler Biit¢e Dis1

Sosyal Giivenlik Hak ve Yiikiimliiliikkleri
1 Acisindan Toplumun, Hgili Kurum ve 3.497.780 0 3.497.780
Kuruluslarin Her Tiirlii Iletisim Araci Ile U B

Bilgilendirilmesi ve Bilinclendirilmesi Faaliyeti

Genel Toplam 3.497.780 0 3.497.780

idare Adx

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1

Performans Hedefi

Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Olusturmak

Faaliyet Ad1

Sosyal Giivenlik Hak ve Yikiimliiliikleri Agisindan Toplumun, Ilgili Kurum ve Kuruluslarin Her
Tiirli Iletisim Araci lle Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi, Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

/Aciklamalar

Sigortali ve igverenlerin, sosyal giivenligin 6nemi ve kayit dis1 istihdam konusunda
bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi ile hak ve yiikiimliiliikleri konusunda bilgilendirilmelerine
yonelik olarak Kurumumuz ile kamu kurumlari, sivil toplum orgiitleri, iiniversiteler, medya organlari
vb. igbirligi igerisinde, stirekli olarak faaliyetler yiiriitiilmesi 6nem arz etmektedir. Bu anlamda
faaliyet kapsaminda, Kurum merkez veya tasra birimleri tarafindan toplumun ilgili kesimlerine
yonelik kayit dist ¢alismanin olumsuz etkileri, sosyal giivenligin énemi ve vatandaglarin hak ve
ylikiimliiliiklerini anlatmak tizere faaliyetler diizenlenecektir.

Yine, Kurumumuz paydaslarinin hak ve yiikiimliilikleri, mevzuat degisiklikleri, dogal afetler ve
benzeri sebeplerle olusan durumlar nedeniyle yapilan ertelemeler ile sosyal giivenligin diger

konularinda, kamuoyu ile sosyal medya ve dijital medya gibi alanlarda tam, dogru ve zamaninda bilgi
ﬁ)aylaslmmda bulunulacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 1.271.460

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 209.140

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 1.350.850

06 SERMAYE GIDERLERI 666.330
Biitce Kaynak Thtiyaci 3.497.780

2  Doner Sermaye 0

s :

§. 2 [YurtIci 0

-4

/M Yurt Dis1 0
Biitce Disi1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.497.780
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PERFORMANS HEDEFI 8: EGITIMDE SOSYAL GUVENLIK ALANINDA FARKINDALIK YARATMAK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-8)

Idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg )A.2 Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak

Hedef H.2.3 Egitimde Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Yaratmak
Performans

Hedefi Egitimde Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Yaratmak

Sosyal giivenlik dogumdan 6liinceye kadar insanlarin maruz kalabilecegi risklerin etkisini en aza
indirmeyi hedeflemektedir. Bu anlamda sosyal giivenlik bilincinin erken yastan itibaren verilmesi
Agiklama gerektigi kabul edilmektedir. Segilen hedefle egitim kanallar1 kullanilarak sosyal giivenlige iligkin
farkindalik olusturmak amaglanmistir.

Performans Géstergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 Sosyal Giivenlik Egitim Serisine dahil edilen konu sayist Adet 1 0 1
Performans gostergesi, yil icerisinde Sosyal Giivenlik Egitim Serisine dahil edilen konu sayisimi ifade etmektedir.
2 Sosyal Giivenlik Egitim Serisi kapsaminda dagitilan Adet 59000 100 50.000
materyal sayisi

Performans gostergesi, ilk ve orta okul 6grencilerine yonelik olarak hazirlanarak dagitilan Sosyal Giivenlik Egitim Serisi
(Cizgi film cd'si, hikaye kitab1 vb.) materyal sayisin1 ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyac (TL)

Faaliyetler Biit¢e Dis1
1 Egitim Yoluyla Farkindaligin Artirilmasi 1.390.750 0 1.390.750
Faaliyeti
Genel Toplam 1.390.750 0 1.390.750
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Egitimde Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Yaratmak
Faaliyet Ad1 Egitim Yoluyla Farkindaligin Artirilmasi Faaliyeti
Sorumlu Harcama

B!r!ml veya Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

Birimleri

Program doneminde;
-Kurum tanitimu ile ilgili olarak fuar, seminer ve organizasyonlara dahil olunmasi,
-Sosyal Giivenlik Haftasinda gesitli etkinliklerin yapilmasi,

-Sosyal Giivenlik bilincinin kii¢iik yaslarda edinilmesi i¢in ilk ve ortaokul 6grencilerine yonelik
Aciklamalar caligsmalar yapilmasi,

-Sosyal Giivenlik alaninda TV ve radyo programlar1 hazirlayarak kamuoyuna sunulmasi,

-Kurum web sayfasinda yer vermek lizere, sosyal giivenlik alanindaki degisimlerin giincel olarak takip
edilip haberlestirilerek internet kullanicilarinin bilgisine sunulmasi,

-Sosyal giivenlik ile ilgili Kurum is ve isleyiginin haberlestirilerek ulusal basinla paylasilmasi,

Faaliyetleri gerceklestirilecektir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 215.750
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 44.250
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.130.750

06 |SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyac 1.390.750
2  Doner Sermaye 0
/s -

8 > Yurthi 0

=

/M X Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak htiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 1.390.750
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PERFORMANS HEDEFI 9: KORUYUCU ONLEYICi SAGLIK HiZMETLERININ GELISTIRILMESINE VE
YAYGINLASTIRILMASINA KATKI SAGLAMAK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-9)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag )A.3 Saglik Hizmetlerine Erisimi Kisitlamadan Saglik Harcamalarinin Siirdiiriilebilirligini Saglamak

Hedef H.3.1 Koruyucu Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesine ve Yayginlastirilmasina Katki
Saglamak

Performans .

Hedefi Koruyucu Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesine ve Yayginlastirilmasina Katki Saglamak

Koruyucu saglik hizmetleri ile halkin saglik diizeyinin yiikseltilmesi, saglik agisindan risklerin 6nceden
belirlenerek hastaliklar olusmadan gerekli 6nlemlerin alinmasi ve bdylece hastaliklara bagli kalict

Aciklama sakatliklarin, is giicli kayiplariin ve dolayisiyla saglik harcamalarinin azaltilmasi planlanmaktadir.
Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2018 2019 20
(Hedef)
Sagligin gelistirilmesi programlarina katki saglamaya
1 ygl;elik yapilan ¢aligsma sayis1 (toplanti, seminer, proje Adet 4 1 1
VD.

Performans gostergesi kapsaminda, sagligin gelistirilmesi, saglikli hayat tarz1 ve aligkanliklarinin yayginlastirilmasina
yonelik ulusal koruyucu saglik programlarina ve eylem planlarina mevzuat ¢ergevesinde destek ve katki verilecektir.

Kaynak Ihtiyac (TL)

Biitce Dis1

Faaliyetler

Koruyucu ve Onleyici Saglik Hizmetlerinin 2 643.600 0 2 643.600
Gelistirilmesi Faaliyeti

Genel Toplam 2.643.600 0 2.643.600
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Koruyucu Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesine ve Yaygimlastirilmasima Katki Saglamak

Faaliyet Ad1 Koruyucu ve Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama
Birimi veya

e - Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligii
Birimleri

Saglik harcamalarimin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in kisisel sagligin korunmasi ve gelistirilmesi
onem arz etmektedir. Saghigin korunmasi tedaviden ¢ok daha az maliyetlidir ve koruyucu saglik
hizmetleri, tedavi edici ve rehabilitasyon saglik hizmetlerine gore daha Oncelikli olarak
Aciklamalar degerlendirilmelidir. Bu ¢ercevede faaliyet kapsaminda, sagligin gelistirilmesi, saglikli hayat tarzi ve
aligkanliklarinin  yayginlagtirilmasina yonelik ulusal koruyucu saglik programlarma ve eylem
planlarina, mevzuat ¢ercevesinde toplanti, proje, konferans, ¢alistay vb. organizasyonlara katilim
saglanarak destek ve katki verilecektir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 1.949.000
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 281.000
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 413.600
06 SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 2.643.600
2  Doner S 0
A é one‘r €rmaye
§ > Yurt I¢i 0
B4
/M Yurt Dig1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 2.643.600
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PERFORMANS HEDEF] 10: SAGLIK HIZMETLERININ DOGRU KULLANILMASI KONUSUNDA TOPLUMU
BILINCLENDIRMEK VE FARKINDALIGI ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-10)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag )A.3 Saglik Hizmetlerine Erisimi Kisitlamadan Saglik Harcamalarinin Siirdiiriilebilirligini Saglamak

Hedef H.3.2 Saglik Hizmetlerinin Dogru Kullanilmas1 Konusunda Toplumu Bilinglendirmek ve Farkindaligi
Artirmak

Performans Saglik Hizmetlerinin Dogru Kullanilmasi Konusunda Toplumu Bilinglendirmek ve Farkindaligi

Hedefi Artirmak

Genel Saglik Sigortast uygulamasina gecis ile birlikte sagliga erisimin Oniindeki bir¢ok engel
kaldirilmig, vatandaglarin saglik hizmetlerine kesintisiz ve kolay bir sekilde ulasabilmeleri
Aciklama saglanmistir. Bunun yaninda, toplumun GSS ve saglik hizmetlerinin kullanimi konusundaki biling ve
farkindalik diizeyinin artmasi gerek saglik gerekse de finansman agisindan 6nem arz etmektedir.

2020
(Hedef)

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019

Saglik hizmetlerinin dogru kullanilmasi konusunda
1 ftoplumu bilinglendirmek amaciyla yapilan TV programi Adet 10 7 5
say1s1
Performans gostergesi, Kurum yetkilisinin, ulusal yaym yapan TV kanallarinda yer alan programlara katilmasi yoluyla
kamuoyunun bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi ¢aligsmalarini ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyac (TL)

Biitce Dis1

Faaliyetler

Saglik Hizmetleri Konusunda Kamuoyunun 3.172.320 0 3.172.320
Bilinglendirilmesi Faaliyeti

Genel Toplam 3.172.320 0 3.172.320
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Saglik Hizmetlerinin Dogru Kullanilmas1 Konusunda Toplumu Bilinglendirmek ve Farkindalig

Artirmak
Faaliyet Ad1 Saglik Hizmetleri Konusunda Kamuoyunun Bilinglendirilmesi Faaliyeti
Sorumlu Harcama
Birimi veya Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligii

Birimleri

Saglik hizmetlerinin dogru kullanilmasi konusunda toplumu bilinglendirme ve farkindaligi artirma
amaciyla kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik TV programlari, seminer, konferans, panel, proje vb.
Aciklamalar caligmalarinin yapilmas: 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda program déoneminde saglik hizmetlerinden
etkin ve verimli bir sekilde yararlanilmasina yonelik vatandaslarin ve paydaslarin farkindaliginin
artirllmasini saglayacak radyo ve/veya TV programi yayinlanmasi planlanmaktadir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 2.338.800

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMI GIDERLERI 337.200

03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 496.320

06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 3.172.320

2  Doner S 0

A é one-r €rmaye

& > Yurt Igi 0

=Y

/M Yurt Dig1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 3.172.320
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PERFORMANS HEDEFI 11: SAGLIK GIDERLERININ ETKIN YONETIMI iCIN iZLEME, DEGERLENDIRME,
KONTROL VE DENETIM SISTEMINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-11)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amac¢ )A.3 Saglik Hizmetlerine Erisimi Kisitlamadan Saglik Harcamalarinin Stirdiiriilebilirligini Saglamak
Hedef H.3.3 Saglik Giderlerinin Etkin Yénetimi I¢in izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim Sistemini
Gelistirmek
Performans Saglik Giderlerinin Etkin Yoénetimi i¢in izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim Sistemini
Hedefi Gelistirmek
Genel saglik sigortasinin siirdiiriilebilirligi ve saglik giderlerinin etkin yonetimi i¢in etkili bir izleme,
Aciklama degerlendirme ve kontrol sistemi gereklidir. Bu sayede agiklarin veya suistimallerin 6niine gecilerek
saglik hizmetlerinin finansmanina katki sunulmasi1 amaglanmaktadir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 Saglik teknolojileri degerlendirmesi kapsaminda yapilan Adet i 0 3
caligma sayisi

Cagin getirdigi yeni teknolojiler ile birlikte Saglik harcamalarinin boyutu ve maliyetleri de giderek artmaktadir. Saglik
teknolojilerinin degerlendirilmesi; kanita dayali saglik politikasi uygulamalar igin politik kararlara bilimsel destek
saglamakta ve bilimsel aragtirmalar ile politik kararlar arasinda koprii gorevi gormektedir. Bu kapsamda; giivenlik, fayda,
maliyet ve maliyet etkililik konular sistematik bir yolla degerlendirilerek; kapsam dahilinde yer alan ya da almas1 olasi
saglik harcamalarinin; rasyonel ve 6lgiilebilir ¢ercevede degerlendirilmesi onem tagimaktadir. Bu amagla belirlenecek ilag,
tibbi malzeme ve saglik hizmetlerine ait konularla ilgili Saglik Teknolojileri Degerlendirme kapsaminda ¢alisma yapilmasi
planlanmaktadir.

SUT eklerinde detaylandirilarak yapilmis yeni islem kodu
say1si

Performans gostergesi ile Saglik Uygulama Tebligi eklerinde yer alan islem kodlar1 detaylandirilarak, saglik hizmetlerinin
daha genis kapsamda sunulmasi ve karar verici kisiler i¢in saglikli bir istatistiki veri tabani olusturulmasi amaglanmustir.
Program doneminde, Kurumumuza gelen Saglik Uygulama Tebligi'ne yeni islem kodu eklenmesi taleplerinin bilimsel
komisyon toplantilarinda degerlendirilmesi ile alinan goriis ve Oneriler neticesinde Tebligde yer alan islem kodlarinin
detaylandirilmasi ¢aligmalar yapilarak yeni islem kodlar1 eklenmesi planlanmaktadir.

Adet 21 17 56

2

Saglik alaninda risk ve izleme odakli denetim kapsaminda
hazirlanan rapor sayisi

[zleme ve risk odakli denetim kapsaminda, Kurum verileri analiz edilerek saglik alaninda veri analiz raporlari diizenlenmesi
ve sonuglarmin Kurum tasra teskilati veya miifettigler tarafindan incelenerek olasi Kurum zararinin 6niine gegilmesi ve
ilgililer hakkinda inceleme/sorusturma yapilmasi hedeflenmektedir. Performans gostergesi, saglik alaninda risk ve izleme
odakli denetim kapsaminda hazirlanan rapor sayisini ifade etmektedir.

3 Adet 42 24 12

Adet - 19 10

Performans gostergesi, saglik hizmet sunucusu (SHS) ve eczaneler tarafindan Kuruma SUT hiikiimlerine aykiri olarak
fatura edilen islemlerin tespitine yonelik veri denetim ve risk analiz ¢alismalarin1 kapsamaktadir.

4 Veri Analizi Yontemi ile diizenlenen rapor sayisi

Kaynak Ihtiyaci (TL)

1 Saglik Hizmetlerinde izleme, Degerlendirme, 44.077.500 0 44.077.500
Kontrol ve Denetim Faaliyeti
Genel Toplam 44.077.500 0 44.077.500
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Saglik Giderlerinin Etkin Yonetimi I¢in izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim Sistemini

Performans Hedefi Sttt

Faaliyet Ad1 Saglik Hizmetlerinde izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim Faaliyeti

Sorumlu Harcama

g'”m: e Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligi, Rehberlik ve Teftis Baskanlig
Irimieri

Faaliyet ile GSS sisteminin siirdiiriilebilirligini saglamak ve saglik hizmetlerinin koétiiye kullanilmasini
engellemek ve bu alanda finansmani saglanan saglik hizmetlerinin kalitesinin degerlendirilmesi
amagclanmaktadir.

Giiniimiizde, saglik harcamalarinin boyutu ve maliyetleri giderek artmaktadir. Saglik teknolojilerinin
degerlendirilmesi; kanita dayali saglik politikas1 uygulamalari igin politik kararlara bilimsel destek
saglamakta ve bilimsel arastirmalar ile politik kararlar arasinda koprii gérevi gérmektedir. Bu anlayisla
kapsam dahilinde yer alan ya da almasi olasi saglik harcamalari; rasyonel ve dlgiilebilir ¢ergevede
giivenlik, fayda, maliyet ve maliyet etkililik konular1 bakimmdan sistematik bir yolla
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda belirlenecek ilag, tibbi malzeme ve saglik hizmetlerine ait
konularla ilgili Saglik Teknolojileri Degerlendirme kapsaminda ¢alismalar yapilmasi planlanmaktadir.
Bu amagla;

-Tam iliskili Gruplara (TIG) Dayali Geri Odeme Sisteminin Gelistirilmesi: S6z konusu sistemle
hastaliklarin ortalama maliyetlerinin dogru hesaplanmasi ve sunulan hizmete gore adil bir geri
O0demenin saglanmasi,

Aciklamalar

-Geri Odemeye Doniik Klinik Sonug Takip ve Degerlendirme Sisteminin Olusturulmasi: Saglikta geri
O0deme kriterlerinin rasyonalize ve sistematize edilerek toplumda sik karsilagilan ve hastalik yiikiinii
olusturan tani gruplariin ve kronik seyir gosteren klinik siireglerin belirlenmesi ve maliyet etkinlik
analizlerinin yapilarak, ortaya konacak kronik siireglerin sistematige dayali metodolojisinin
olusturulmasi,

Calismalar1 yapilacaktir.

Yine faaliyet kapsaminda; saglik hizmetlerine erisimi kisitlamadan saglik harcamalarinin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve Kurum zararmin Oniine gecilmesi amaciyla gerek risk ve veri
analizi gerekse yapilan ihbar ve sikdyetler goz Oniine alinarak saglik hizmet sunucular ile ilgili
inceleme ve sorusturmalar yoluyla saglik alaninda karsilasilan suiistimallerle miicadele edilecektir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 31.751.400

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiIMI GIDERLERI 4.536.000

03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 5.642.100

06 SERMAYE GIDERLERI 2.148.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 44.077.500

2 « |[Doner Sermaye 0

A :

§. > Yurt Ici 0

-4

/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 44.077.500
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PERFORMANS HEDEF] 12: SAGLIK SIGORTACILIGININ GELISIMINE YONELIK POLITIKALAR
URETMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-12)

idare Adi SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag )A.3 Saglik Hizmetlerine Erisimi Kisitlamadan Saglik Harcamalarinin Siirdiiriilebilirligini Saglamak
Hedef H.3.4 Saglik Sigortaciligimin Gelisimine Y&nelik Politikalar Uretmek

Performans -

Hedefi Saglik Sigortaciliginin Gelisimine Y 6nelik Politikalar Uretmek

Saglik sigortaciliginin gelisimi ve desteklenmesine yonelik c¢aligmalarin yiiriitiilmesi, sistemin
kalitesinin artirilmasi  ve siirdiiriilebilirliginin  saglanmasimma yonelik alternatif modellerin
olusturulmasi, mevcut modellerin gelistirilmesi yoniindeki c¢alismalara agirlik verilmesi 6nem arz
Ac¢iklama etmektedir. Paydaslarla birlikte katilimc1 bir yaklasimla gelistirilecek politika ve projeler sayesinde
hizmet alan memnuniyetinin artmasi ve artan saglik harcamalarinin finansmaninin sorunsuz sekilde
saglanmas1 hedeflenmektedir.

2020

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2018 2019
(Hedef)

Yatarak tedavilerde kullanilan tibbi malzemelerin
1 [edarikgileri ile Alternatif Geri Odeme Y6netmeligi Adet . 0 5
uyarinca yapilan alternatif sdzlesme sayisi
Performans gostergesi, yatarak tedavilerde kullanilan tibbi malzemelerin temininde yasanan sorunlari agsmaya yonelik s6z
konusu malzemelerin tedarikgileri ile alternatif geri 6deme yonetmeligi kapsaminda yapilan sdzlesme sayisini ifade
etmektedir.

2 gl}tlclesr?atif geri 6deme modeli ile geri 6demeye alinan ila¢ Adet 3 37 10
5510 sayili Kanunun 73. maddesi Kurumumuza alternatif geri 6deme modelleri olusturma ve buna bagl olarak hizmet
alim yapma yetkisi vermistir. Firmalar tarafindan bu kapsamda yapilan bagvurulara iliskin olarak Alternatif Geri Odeme
Komisyonu degerlendirme sonuglarina gore geri 6deme modelleri gelistirilmekte ve bu modeller ile ilaglar geri 6deme
listesine ilave edilmektedir. Performans gostergesi, bu kapsamda gelistirilen ilaca iligkin alternatif geri 6deme modeli ile
geri 6demeye alinan ilag sayisini ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyac (TL)

1 Saglik Sigortaciligini Gelistirme Faaliyeti 12.160.560 0 12.160.560

Genel Toplam 12.160.560 0 12.160.560
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Saglik Sigortaciliginin Gelisimine Yénelik Politikalar Uretmek
Faaliyet Ad1 Saglik Sigortaciligini Gelistirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama

B!r!ml e Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligii

Birimleri

Kurum tarafindan finansmani saglanan/saglanacak olan saglik alanindaki {irin ve hizmet gruplarinin,
ihtiya¢ duyulan alanlarda mevcut 6deme usul, esas ve kurallar1 disinda mali veya tibbi olarak getirecegi
faydaya gore 6deme kapsamina alinmasi veya mevcut 6deme usul, esas ve kurallarinin degistirilmesi
ile yurtdisgindan temin edilen, iilkemizde imal edilemeyen veya bulunmayan {riin gruplarinin
iretiminin, ithal iiriinlerin yerli liretime ge¢mesinin, piyasada bulunurlugunun saglanmasi hususlarinin
tesvik edilmesi amactyla olusturulan alternatif geri 6deme yontemi kapsaminda, geri 6deme kapsamina
alimmak {izere basvuruda bulunulan ilaglar i¢in hacim anlagmasi, payback yontemi, biitceleme yontemi
veya hasta’kutu hacim anlagmalar1 gibi farkli geri 6deme modelleri kullanilmak suretiyle tasarruf
saglayacak yontemler ile ilaglarin geri 6demeye alinmasi planlanmaktadir. Alternatif geri ddeme
Aciklamalar yonteminin tibbi malzeme temininde zaman zaman ortaya ¢ikan erisim sorunlarinin ortadan
kaldirilmasi igin de bir ¢dziim olacagi diistiniilmektedir. Bu modelle Kurumumuz daha verimli ve daha
etkili bir geri 6deme yontemi ortaya koyabilecektir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 8.965.400
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 1.292.600
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.902.560
06 |SERMAYE GIDERLERI 0
Biitce Kaynak Ihtiyaci 12.160.560
2 « |Doner Sermaye 0
S .
& > Yurtle 0
=4
/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 12.160.560
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PERFORMANS HEDEFI 13:TESCIL ISLEMLERINI HIZLANDIRMAK VE KOLAYLASTIRMAK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-13)

Idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amac¢ IA.4 Kaliteli Sosyal Sigortacilik Hizmeti Vererek Hizmet Alan Memnuniyetini Artirmak
Hedef H.4.1 Tescil Islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak

Performans .

Hedefi Tescil Islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak

Sosyal sigortalar ve genel saglik sigortasi kapsaminda saglanan hizmetlerden faydalanmak igin ilgili
kisilerin tescil edilmesi gerekmektedir. Tescil tarihi, sosyal giivenlik haklarinin kazanilmasi, tabi
olunan mevzuat hiikiimlerinin belirlenmesi, hak kayiplarinin ortadan kaldirilmasi i¢in énem tegkil

Agiklama etmekte olup, tescil islemlerinin dogru bir sekilde yapilmasi Kurumumuz agisindan 6ncelikli konularin
basinda gelmektedir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
4/1-(a) kapsaminda bulunan hatali hizmet kiitiiklerinin Tamamlanma
1 .8 - 6 60
diizeltilme oran1(%) Orant

Performans gostergesi, aktif yanlis sicil tablosunda bulunan kayitlarin (bir sigortalinin hizmetlerinin farkli bir sigortalinin
hizmetleri iginde goriinmesi durumu) dogru bordro kayitlarina aktarilmasi islemlerini ifade etmektedir.

2 4/1-(c) tescil programi ile HITAP’1n Tamamlanma 90 60
. -
entegrasyonun tamamlanma orani(%) Orani
Performans programi, 4/1-(c) tescil progranu ile HITAP veri girislerinin tek bir programda yapilmasini saglayacak program
calismasinin tamamlanma oranini ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyac (TL)

Biitce Dis1

Faaliyetler

Etkin Uygulamalar ile Tescil Siireglerinin 4.124.400 0 4.124.400
Hizlandirilmasi Faaliyeti

Genel Toplam 4.124.400 0 4.124.400
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Tescil islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak

Faaliyet Ad1 Etkin Uygulamalar ile Tescil Siireclerinin Hizlandirilmasi Faaliyeti

Sorumlu Harcama
Birimi veya

L 2 Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigi
Birimleri

Faaliyet kapsaminda;
-Hizmet Takip Projesine (HITAP) iliskin brosiir hazirlanmast,

-4/1-(c) kapsamindaki sigortalilarin; bor¢lanma programi araciligi ile HITAP'a aktarilmayarak borg
tutarlarmin 6denmesini miiteakip Kurumlarinca girilen bor¢lanma ve {icretsiz izin siireleri ile 5434
sayili Kanunun 12 nci maddesi uyarinca istege bagl sigortalilik, Ek 71, Ek 76 ve Gegici 192 nci
maddeleri uyarinca da istisnai ilgi devami saglanan sigortalilarin hizmet kayitlarinin HITAP kayitlaria
islenmesi,

-Bedelleri Milli Savunma Bakanligi (MSB) tarafindan 6denecek ikinci 6 aylik askerlik siiresini
borglanmak isteyenlerin borglanma tahakkuklarmin MSBye elektronik ortamda gonderilmesi ve
takibinin saglanmasi,

-4/1-(c) kapsamindaki sigortalilara ait 1.000 adet bor¢lanma islem dosyasinin incelenmesi,

-Kurumdan malulliik aylig1 almakta iken 4/1-(a) kapsaminda ¢alismaya baglayanlara iligskin verilen
sigortali ise giris bildirgelerinin dogru sigortalilik kodundan alinmasinin saglanmast,

-5510 sayili Kanunun gegici 14 tincii maddesi ¢er¢evesinde Kurumdan 4/1-(b) veya 4/1-(c) kapsaminda
yaslilik veya emekli ayligi almakta olanlarin 4/1-(a) bendi kapsaminda ¢aligmasi1 durumunda sigortali
ise giris bildirgelerinin sadece SGDP olarak alinmasinin saglanmasi,

-Gilivence sisteminde tescil tebligatlar1 ve ihya tebligatlarinin DYS sistemi iizerinden gonderilebilmesi

Aciklamalar icin gerekli diizenlemenin yapilmasi,

-4/1-(b) kapsamindaki sigortalilarin ay igerisinde diger statiilere tabi giris ve ¢ikislarinin giivence
sistemine otomatik olarak yansitilmasi,

-4/1-(@) ve 4/1-(b) kapsamindaki sigortalilarin doktora veya tipta gegen uzmanlik siirelerinin
borg¢landirilmas1 ve avukatlik staj borglandirilmasi taleplerinin e-devlet {izerinden alinmasinin
saglanmasi,

- 4/1-(a) kapsamindaki sigortalilarin, toptan 6demenin ihyasi taleplerinin e-devlet iizerinden alinmasi,

-Aktif Yanlis Sicil (AYS) Tablosunda bulunan kayitlarin dogru tablolara aktarilmasi,

- EMEKTAR (4/1-(a)) ve SGK Tescil ve Hizmet Dokiimii programi entegrasyonunun saglanmast,

- 4/1-(a) veya 4/1-(b) kapsaminda toptan 6deme alinan siirelerin tasfiye edildiginin t¢lii hizmet
dokiimiinde kod ya da renkle gosteriminin saglanmasi,

-2004 Nisan sonrasit Kurumuza verilmis olan Aylik Prim ve Hizmet Belgelerinde (APHB) yer alan
sigortal1 bilgilerinin diizeltilmesinin toplu olarak yapilabilmesinin saglanmasi,

-4/1-(b) kapsamindaki sigortalilarin diger statiilere tabi gegen hizmet, bor¢lanma, fiili hizmet siiresi
vb. bilgilerinin Giivence sistemine online olarak aktarilmasi,

-4/1-(a) kapsamindaki sigortalilarin 5510 sayili Kanunun 40 inc1 maddesi geregince hak ettikleri fiili
hizmet siirelerinin "sigortali tescil ve hizmet dokiimii" ekraninda hak edilen yilin sonuna eklenerek
goriintiilenmesinin saglanmasi,

Calismalar yapilacaktir.
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EKONOMIiK KOD ODENEK

01 PERSONEL GIDERLERI 3.278.400
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 513.700
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 332.300

06 SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyaci 4.124.400
2  Doner Sermaye 0
-
§ > Yurt Ici 0
=Y
/M Yurt Dis1 0

Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0

Toplam Kaynak ihtiyaci 4.124.400
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PERFORMANS HEDEFI 14: EMEKLILIK HIZMETLERINI ETKINLESTIRMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-14)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amacg A 4 Kaliteli Sosyal Sigortacilik Hizmeti Vererek Hizmet Alan Memnuniyetini Artirmak
Hedef H.4.2 Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek
Performans
Hedefi Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek
Kurumumuz tarafindan sigortali ve hak sahiplerine yaglilik, 6liim, malulliik ve isgoremezlik risklerine
Aciklama kars1 aylik/gelir baglanmakta ve gelir kayiplarina karsi bu kisilere koruma saglanmaktadir. S6z konusu
hizmetlerin hizli ve giivenilir bir sekilde yerine getirilmesi ana hedeflerimiz arasindadir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 20
(Hedef)
1 |HITAP kapsaminda verilen egitim say1s1 Adet 10 5 1

Performans gostergesi, Hizmet Takip Progranu (HITAP) kapsaminda kamu kurum ve kuruluslar1 veya personele verilen
egitim sayisini ifade etmektedir.

4/1-(a) kapsaminda ortalama yashlik aylig1 baglama siiresi

2 Giin 17,28 13,9 19

Performans gostergesinin hesabinda sigortalinin yaglilik ayligi baglanmasi i¢in Kuruma bagvurdugu tarih ile tarafina
yaslilik aylig1 baglandigi tarih arasinda gegen siire esas alinmaktadir.

3 4/1-(b) kapsaminda ortalama yaslilik ayligi baglama siiresi Giin 15 145 19

Yaslilik ayligi1 baglama siiresi; 4/1-(b) kapsamindaki sigortalilarimizin yaglilik ayligi talebinde bulunduklari tarih ile tahsis
islemini gergeklestirmekle goérevli personelin aylik baglama islemini tamamladig1 tarih arasinda gegen siireyi ifade
etmektedir.

4/1-(c) kapsaminda ortalama yaslilik ve emeklilik aylig:
baglama siiresi

Performans gostergesinin hesabinda sigortalinin emekli veya yaslilik aylig1 baglanmasi i¢in Kurumumuza basvurdugu
tarih ile tarafina emekli veya yaslilik ayligi baglandig tarih arasinda gecen siire esas alinmaktadir.

4 Giin 11,16 12,36 13

4/1-(c) kapsaminda ortalama 6liim ayligi1 baglama siiresi

5 Giin 12,6 11,19 15

Performans gostergesinin hesabinda sigortalinin 6liim aylig1 baglanmasi i¢cin Kurumumuza bagvurdugu tarih ile tarafina
6liim aylig1 baglandig: tarih arasinda gecen siire esas alinmaktadir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler Biitce Disi
1 Emeklilik Hizmetlerinin Etkinlestirilmesine 15.672.720 0 15.672.720
Yonelik Calismalar Gelistirilmesi Faaliyeti
Genel Toplam 15.672.720 0 15.672.720
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adx

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi

Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek

Faaliyet Ad1

Emeklilik Hizmetlerinin Etkinlestirilmesine Yo6nelik Calismalar Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigi

Aciklamalar

Faaliyet kapsaminda;

-Revizyonu gergeklestirilen taslak yonetmeliklerin yayimlanmasini takiben kurum saglik kurullarinin
bilgilendirilmesine yonelik egitimler diizenlenmesi,

-SGK, ISKUR ve Hacettepe Universitesi arasinda is birligi protokolii imzalanmasi,
-4/1-(c) maluliyet tespit siireclerinin iyilestirilmesi ve e-maluliyet yazilimina entegrasyonunun saglanmasi,
-Maluliyete esas saglik kurulu raporlarinin elektronik ortamda kayit altina alinmasi ve bildirimi,

-Maluliyet ve Saglik Kurullar1 Daire Baskanligi ve Kurum Saghk Kurullarinin organizasyonel olarak
incelenerek raporlanmasi,

- Rehberlik Hizmetlerinin etkinliginin raporlanmasi,

-Karaman, Sanliurfa ve Trabzon illerinde yer alan Alo 170 lokasyonlarinin ziyaret edilmesi ve sorunlarin
tespit edilmesi,

-Emeklilik hizmetlerine iliskin hazirlanan brosiirlerin revize edilmesi,
-4/1-(c) Emekli ve Odeme Oracle programlarmin 4/1-c Java doniisiimii ¢alismalarinin tamamlanmast,

-Edirne, Isparta, Afyon, Erzincan, Kirikkale ve Bartin illerinde Sehit ve Gazi Dernegi yonetici ve tiyeleri
ile sehit ve gazi haklar1 konusunda seminerler verilmesi,

-2019 yilinda aylhik baglanan dosyalarm %10'unun (5000 dosyanin) orneklem yoluyla kontroliiniin
saglanmasi,

-4/1-(a), 4/1-(b) ve 4/1-(c) kapsamindaki aylik baglama programlarinin tek bir yazilim iizerinden yapilmasi
icin 2020 y1l1 sonuna kadar tasarim ve is kurallarinin yazili dokuman haline getirilmesi,

-4/1-(a), 4/1-(b) kapsaminda 6denen evlenme 6deneginin bitiminde (2 yillik siirenin sonunda), dosyadan
gelir/aylik alan diger hak sahiplerinin hisse degisikliginin otomatik olarak yapilmasinin saglanmasi,

-Gegici 20. Madde kapsamindaki sandiklarda ¢aliganlar ile gelir/aylik alanlarin verilerinin alinarak Kapsam
4a ve 4b programi ile entegrasyonunun saglanmasi,

-Islemleri Merkezden yiiriitiilen 5510 sayili Kanunun 4/1-(a) bendi kapsaminda 500 bin emeklilik
dosyasinin daha tagra birimlerine devredilmesi,

-Faizsiz Konut Kredisi ve TOKI Kampanyalarinda kullamlmak iizere Kurumumuzca diizenlenen Hak
Sahipligi Belgesi'nin Kurumumuz yerine T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile yapilacak veri paylagimi
protokoliiyle TOKI tarafindan elektronik ortamda sorgulanmasinin saglanmasi,

-MOSIP sistemine aktarilan tiim borg kayitlari ile aylik almakta iken ayliklar1 kesilenlerden bakiye borglari
bulunanlarin kayitlarinin incelenerek raporlanmast,

-2019 yilinda analik sigortasindan yapilan gegici ig gdremezlik 6demelerinin incelenerek raporlanmasi,

-Beklenen omiir artis1 gergevesinde emeklilik yasinda 2008 reformu sonrasi kademeli gecis kurallarinin
degerlendirilmesine dair rapor hazirlanmas,

-Oliim ayliklarina hak kazanmak igin yapilabilecek muvazaal isleme yonelik risklerin tespit edilerek
gerekli Onerilerin raporlanmasi,

-Y1l i¢inde baglanan ayliklarin hak kazanma kosullar1 ve diger unsurlara yonelik risk analizinin yapilmasi,

-Mevcut KAPSAM programlarimin tek bir KAPSAM havuzunda birlestirilmesine yonelik etki analizi
raporunun hazirlanmasi,

-4/1-(a) kapsaminda yaslilik ayligi baglananlardan fiili hizmet siiresi zammi kapsamindaki igyerlerinde
caligmasi olan emeklilerimizin durumu ile 4/1-(a) kapsaminda fiili hizmet siiresi zammi kapsaminda
caligmasi olan sigortalilara iligkin rapor hazirlanmasi,

Is ve islemleri planlanmaktadir.
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EKONOMIiK KOD ODENEK

01 PERSONEL GIDERLERI 12.457.920
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 1.952.060
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.262.740

06 SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyaci 15.672.720
2  Doner Sermaye 0
/s -
§ > Yurt Ici 0
=Y
/M Yurt Dis1 0

Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0

Toplam Kaynak ihtiyaci 15.672.720
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PERFORMANS HEDEFI 15: YURT DISI IS VE ISLEMLERINI IYILESTIRMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-15)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amac¢ IA.4 Kaliteli Sosyal Sigortacilik Hizmeti Vererek Hizmet Alan Memnuniyetini Artirmak
Hedef H.4.3 Yurt Dis1 Is ve Islemlerini Tyilestirmek

Performans . ) .

Hedefi Yurt Dis1 Is ve Islemlerini lyilestirmek

Yurt disinda yasayan Tiirk vatandaglarinin sosyal giivenlik haklarindan yararlanmalari amaciyla diger
iilkelerle sosyal giivenlik sozlesmeleri imzalanmaktadir. Bu sdzlesmelerle vatandaslarimiz, karsi
ilkenin mevzuatindan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli sigorta kollarna iliskin sosyal giivenlik
haklarim iilkemizde kullanmak imkanina sahip olabilmektedir. Ayrica sosyal giivenlik sdzlesmesi
Aciklama imzalanmis ya da imzalanmamus tilkelerde yasayan Tirk vatandaslarma, yurt disinda bulunduklari
stireleri borglanabilme imkani verilerek sosyal giivenlik haklarindan faydalanmalari saglanmaktadir.
Secilen hedef bahse konu is ve islemlerin iyilestirilmesine katki saglayacaktir.

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2018 2019 AUEY
(Hedef)
urt diginda yasayan vatandaglarimizin bilgilendirilmesine
onelik yapilan ¢alisma sayisi (iletisim kanallarinin
1 llanilmast, iletisim materyallerinin hazirlanmasi vb.) Adet 2 1 1

Performans gostergesi, 3201 Sayili Yurt Disinda Bulunan Tiirk Vatandaslarimin Yurt Disinda Gegen Siirelerinin Sosyal
Giivenlikleri Bakimindan Degerlendirilmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanunun uygulamalar1 hakkinda iletisim kanallar
kullanmak ve iletisim materyalleri hazirlanmak suretiyle yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin bilgilendirilmesine yonelik
yapilan ¢alisma sayisini ifade etmektedir.

4

2 Yapilan danigsma giinii say1st Adet 4 6

Performans gostergesi, sosyal giivenlik s6zlesmesi imzalanmis tilkelerdeki akit iilke sigorta vatandaglarinin akit iilke
mevzuatlar1 konusunda bilgilendirilmesi amactyla gerceklestirilen danisma giinii sayisini ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler Biit¢e Dis1
1 Yurt Dis1 [s ve Islemlerinin Gelistirilmesi 2 474.640 0 2 474.640
Faaliyeti
Genel Toplam 2.474.640 0 2.474.640
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi  Yurt Dis1 s ve Islemlerini Tyilestirmek

Faaliyet Ad1 Yurt Dis1 s ve Islemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti
Sorumlu Harcama

Birimi veya Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Birimleri

Faaliyet kapsaminda;
-Sozlesmeli tilkeler ile bilgi ve talepleri igeren yazigmalarda kullanilan formiilerlerin dogru ve
yeknesak bir sekilde hazirlanmasini saglama,

Aciklamalar -Yetki devri siirecine parelel olarak iglemlerin daha etkin ve hizli yiiriitiilmesini saglama,

-Danigma giinleri gerceklestirme,

-Sigortalilarin sosyal giivenlik sdzlesmesinden kaynaklanan hak ve sorumluluklari ile ilgili brostir
hazirlanma,

Calismalarinin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 1.967.040
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 308.220
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 199.380

06 |SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyaci 2.474.640
2 « Doner Sermaye 0
A g )
&2 Yurt I¢i 0
=Y
/M Yurt Dig1 0
Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.474.640
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PERFORMANS HEDEFI 16: KISA VADELI SIGORTA HIZMETLERINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-16)

Idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A 4 Kaliteli Sosyal Sigortacilik Hizmeti Vererek Hizmet Alan Memnuniyetini Artirmak
Hedef H.4.4 Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

Performans

Hedefi Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

Sigortalilarin is kazasi, meslek hastaliklari ya da hastalik ve analik nedeniyle ¢alisamamast durumunda
herhangi bir gelir kayb1 ya da saglik yardimindan mahrumiyet yasamamasi i¢in kisa vadeli sigorta
Aciklama hizmetleri verilmektedir. Bu hizmetlerin gelistirilmesi, daha hizli ve etkili bir bigimde sunulmasi
hizmet alanlarin memnuniyetini artirmada 6nemli bir aragtir.

2020

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019
(Hedef)

Gegici is goremezlik 6deneklerine yonelik protokol
1 imzalayan igyeri sayisindaki bir dnceki yila gore artis Yiizde B} 70 10
orani (%)
Performans gostergesi ile mahsuplagma protokolii imzalayan igyeri sayisinin yildan yila artis oranini 6l¢gmek ve bu orani
yiikseltmek hedeflenmektedir.

2 Manuel ortamdan elektronik ortama aktarilan uygulama Adet

sayisl
Performans gostergesi, halen kagit ortaminda yiiriitillen veya Kuruma bizzat bagvuru gerektiren kisa vadeli sigorta
islemlerinden elektronik ortama aktarilan islemleri ifade etmektedir.

- 3 2

Kaynak Ihtiyac (TL)

Faaliyetler Biitce Dist
1 Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin 2.474.640 0 2.474.640
Artirilmasi Faaliyeti
Genel Toplam 2.474.640 0 2.474.640
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi

Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

Faaliyet Ad1 Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin Artirilmasi Faaliyeti

Sorumlu Harcama

Birimi veya Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Birimleri
Faaliyet kapsaminda;
-Gegici is goremezlik ddeneklerinin riicu islemlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesini saglayacak
e-riicu programinin hayata gegirilmesi,
-Sigortalinin sorumluluk halleri uyarinca gegici is goremezlik 6deneginden yapilan kesintilerin e-
devlet {izerinden goriintiilenmesi,
-Isverenlerce kullanilan Calisilmadigina Dair Bildirim Uygulamasinin web servis olarak tekrar
yazilmasinin saglanmasi,

/Aciklamalar

-Yiiksek gecici is goremezlik 6denegi 6denmesine sebep olan prime esas kazang (PEK) bildirimlerinin
tespiti amaciyla 500 adet istirahat raporunun incelenmesi ve buna iligkin rapor olusturulmasi,

-Bir takvim yili i¢inde 6 ay ve daha uzun stireli gegici is goremezlik 6denegi alan 500 adet istirahat
raporunun incelenmesi ve buna iligskin rapor olusturulmast,

-Vefat bilgilerinin Kuruma geg bildirilmesinin sebeplerini tespit etmek icin 1000 adet vefat kaydinin
incelenmesi ve buna iliskin rapor olusturulmast,

Planlanmaktadir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 1.967.040
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 308.220
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 199.380

06 |SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyac 2.474.640
2 « |Doner Sermaye 0
8T _
§. 2 [YurtIci 0
=
/M X Yurt Dis1 0

Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0

Toplam Kaynak ihtiyaci 2.474.640
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PERFORMANS HEDEFI 17: TASINMAZLARI ETKIN YONETMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-17)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amacg A.5 Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek
Hedef H.5.1 Taginmazlari Etkin Yo6netmek
Performans
Hedefi Tasinmazlar Etkin Yo6netmek
Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi gerekliligi Kurum taginmazlarinin etkin
yonetimini de gerekli kilmaktadir. Kurumumuz hizmet binalarinin fiziki sartlariin iyilestirilmesi,
Agiklama personelin performansini olumlu etkilemesinin yani sira hizmet alanlarin memnuniyetini de
artirmaktadir. Segilen hedefin bu amaglara katkida bulunacagi éngoriilmektedir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
Satis1 gerceklestirilen gayrimenkul sayisinin satilmasi
1 planlanan toplam gayrimenkul sayisia orani Yiizde 17 0 20

toplam gayrimenkul sayisina oranlamasin ifade eder.

Performans programi donemi basinda satilmasi planlanan gayrimenkul sayisinin, donem sonundaki satisi gergeklestirilen

2 Fiziki sartlar1 yetersiz hizmet birimlerinin yenilenme orani

Yizde

21

100

20

adedine oranini ifade etmektedir.

Y1l igerisinde fiziki sartlar1 yetersiz oldugu tespit edilen hizmet binalar1 adedinin, fiziki sartlari iyilestirilen hizmet binalari

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyac (TL)

Biitce Dis1

Tasinmazlarin Etkin Yo6netimi ve 172.711.000 172.711.000
Degerlendirilmesi Faaliyeti
Genel Toplam 172.711.000 172.711.000
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Tasinmazlar1 Etkin Yonetmek

Faaliyet Ad1 Tasinmazlarin Etkin Yo6netimi ve Degerlendirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama

B!r!mi e Ingaat ve Emlak Daire Bagkanlig
Birimleri
Program doneminde, tasinmaz portfoyliniin daha iyi degerlendirilmesine yonelik yeniden
yapilandirma ¢aligmalart ile prim borcuna karsilik alinan tasinmazlarin etkin bir sekilde
Agiklamalar degerlendirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasit planlanmaktadir. Yine, Kurum hizmet

binalarinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi c¢aligmalarina devam edilecektir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 PERSONEL GIDERLERI 3.022.200
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMi GIDERLERI 462.600
03 MAL VE HiIZMET ALIM GIDERLERI 3.226.200
06 |SERMAYE GIDERLERI 166.000.000
Biitce Kaynak ihtiyaci 172.711.000
2  Doner S 0
A é one-r €rmaye
& > Yurtlgi 0
B4
/M Yurt Dig1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 172.711.000
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PERFORMANS HEDEFI 18: KURUMUN PERSONEL YONETIM KAPASITESINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-18)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amacg A.5 Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek
Hedef H.5.2 Kurumun Personel Yonetim Kapasitesini Gelistirmek
Performans
Hedefi Kurumun Personel Yo6netim Kapasitesini Gelistirmek
Kurumsal yonetim sisteminin en 6nemli unsurlarindan biri de personel yonetimidir. Verimli is
sonuglar1 ve yiiksek performans elde etmek ig¢in gerek personel yonetimine iliskin bilisim alt
Aciklama yapisinin gerekse kariyer imkanlarinin gelistirilmesi 6nemsenmektedir. Segilen hedefle Kurumun
personel yonetim kapasitesinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 20
(Hedef)
'Yeni/Gelistirilen/ Entegre Edilen yazilimlarin Tamamlanma
1 0 5 10 15
tamamlanma orani (%) Orant

Kurum personel uygulamalari sistemine ait modiiller (kadro, 6zlik, terfi, atama, smav vb.) birbirinden bagimsiz olarak
calismakta bu da uyugulamada zaman ve emek kaybina neden olmakta ve oto kontrolii giiclestirmektedir. Performans
gostergesi ile personel uygulamalar1 yazilimlarinin daha verimli, ergonomik ve teknolojik gelismelere gore yeniden dizayni
icin gerekli calismalar yapilarak daha etkin, verimli ve sistematik bir yazilim programi olusturulabilmesi igin tiim modiillerin
gelistirilmesi ve birbiri ile entegre edilmesi hedeflenmektedir.

2

Islemlerin tasra birimlerine devredilme orani (%)

Tamamlanma
Orani

5

20

Mevcut uygulamada tasra birimlerinde gorevli tiim personele iligskin islemler Personel Dairesi Baskanligi birimleri
tarafindan yiiriitiilmektedir. Baz1 islemlerin yiirtitiilmesinde zaman kaybmin oniine gecebilmek adina, tagra birimleri
tarafindan etkin bir sekilde yiiriitillebilecek islemlerin (emeklilik bagvurusu gibi) sistemsel alt yapi1 saglandiktan ve
mevzuata dair gerekli diizenlemeler tamamlandiktan sonra tasra birimleri personel servislerine devredilerek daha etkin ve
verimli bir personel yonetim sistemi olusturulmasi hedeflenmektedir.

3

Programli teftis ve incelemeye alinan birim sayis1

Adet

62

55

65

Performans gostergesi kapsaminda, personel yonetim kapasitesini gelistirmek amaciyla, veri analiz ¢aligmalari da goz
oniine alinarak, Kurumumuz merkez ve tasra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki iglemleri hakkinda teftis,
inceleme ve sorusturma yapilacaktir.

Faaliyetler

Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti

11.474.050

Kaynak Thtiyac (TL)

Biitce Dis1

11.474.050

Genel Toplam

11.474.050

11.474.050
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Kurumun Personel Y6netim Kapasitesini Gelistirmek

Faaliyet Ad1 Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti

Sorumlu Harcama

B!r!ml veya Personel Daire Bagkanligi, Rehberlik ve Teftis Bagkanligi

Birimleri
Faaliyet kapsaminda;
-Kurumumuz organizasyon yapisi ve gorev dagilimi cercevesinde giderek artan hizmetlerin
aksamadan yiiriitiilmesi amaciyla personel sayisinin hizmet verilen kigi sayisina orantili olarak
artirilmasi,
-Mevcut personel analizinin yapilarak nitelik ve nicelik bakimindan eksikliklerin tespit edilmesi,
-Personelin birimler arasinda hizmet gerekleri de dikkate alinarak adil ve dengeli dagiliminin
yapilmasi,

/Aciklamalar

-llerleme ve yiikselmelerde objektif kriterler ve mesleki yeterliligin esas alinmasina iliskin
diizenlemelerin iyilestirilmesi,

-Bilisim hizmetlerinin kurumsal ihtiyaglar1 etkin, verimli ve giivenli bir sekilde karsilamasini
saglayacak sekilde gelistirilmesi,

-Kullanilan personel uygulamalar1 yazilimlarimin ve uygulanan mevzuatlarin degisen ve gelisen
sartlara gore yeniden revize edilmesi,

Calismalarina devam edilecektir.

Yine, kurumsal kapasitenin gelistirilmesine yonelik programli birim teftisleri ve AB destekli proje
hazirlik ¢aligmalart yiriitiilecektir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 8.914.900
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiIMi GIDERLERI 1.521.500
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 979.650
06 |SERMAYE GIDERLERI 58.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 11.474.050
2  Doner Sermaye 0
s :
§ > Yurt Ici 0
=Y
/M Yurt Dist 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyac 11.474.050
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PERFORMANS HEDEFI 19: CALISANLARIN EGITIM MEMNUNIYETINI ARTIRMAK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-19)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amacg A.5 Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek
Hedef H.5.3 Calisanlarin Egitim Memnuniyetini Artirmak
Performans
Hedefi Calisanlarin Egitim Memnuniyetini Artirmak
Kurumsal kapasitenin artirilmasinin, ¢alisanlarin gerek mevzuat gerek uygulama gerekse de kiiltiirel
donanimlarinin artirilmasi ile miimkiin olacagi degerlendirilmektedir. Calisanlarin keyfiyetinin
Agiklama artirilmasinda ise egitimin biiylik rolii bulunmaktadir. Egitim beklentilerinin karsilanmasini teminen
s6z konusu hedef tercih edilmistir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 Caligsan basina diisen egitim saati Oran 35 2078 30

Performans gostergesinin hesabinda Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Bagkanligina bildirilen egitim saatinin kurum
calisan sayisina orani esas alinmaktadir.

2

Planl egitimlerin gerceklestirilme orani

Yizde

73

88,50

85

Kurum merkez ve tasra teskilatinda ¢alisan personele ayr1 ayr1 veya bir arada verilmesi planlanan mevzuat, mesleki, teknik
ve kisisel gelisim egitimleri belirlenerek Hizmet I¢i Egitim Plani olusturulmaktadir. Performans gostergesi, egitim
planinda gerceklestirilen egitimlerin planlanan egitimlere oranini ifade etmektedir.

3

Egitim anketlerinin memnuniyet ortalamasi

Yiizde

76

82,20

83

Performans gostergesi, egitim sonlarinda egitime katilanlarin degerlendirdikleri anketlerdeki memnuniyet ortalamasini
ifade etmektedir.

4

'Y 6netici egitim memnuniyet anketlerinin memnuniyet

ortalamasi

Yiizde

78,10

72

Performans gostergesi, egitime katilan personelin egitim sonrasinda bilgi ve beceri bakimindan degisimleri konusunda
degerlendirildikleri, yonetici memnuniyetini 6l¢meyi hedefleyen anketlerin memnuniyet ortalamasini ifade etmektedir.

Faaliyetler

Personel Egitim Faaliyeti

Kaynak Thtiyac (TL)

3.635.800

Biitce Dis1

3.635.800

Genel Toplam

3.635.800

3.635.800
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Caligsanlarin Egitim Memnuniyetini Artirmak

Faaliyet Ad1 Personel Egitim Faaliyeti

Sorumlu Harcama

B!r!ml veya Egitim Arastirma ve Gelistirme Merkezi Bagkanligi

Birimleri
Program doneminde personel egitim faaliyeti kapsaminda;
-Kurum personeline igten ve distan tedarik olmak iizere kurum mevzuatina yonelik ya da bulundugu
gorev itibariyle teknik konularda hizmet i¢i egitim, seminer ve konferanslar diizenlenecektir.
-Kurumsal kapasitenin arttirilmasina yonelik hizmet i¢i egitim program yapilacaktir.

/Aciklamalar

-Gorevde yiikselme siavinda basari gosteren adaylara yonelik egitim programi diizenlenecektir.

-Kurum personeli ile hizmet i¢i egitim plan1 hazirlama, uygulama ve degerlendirme ¢aligmalari
yapilacaktir,

-Universiteler ve arastirma enstitiileri ile is birligi yaparak veya hizmet satin alinmas suretiyle egitim
programlari, arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapilacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 2.296.700
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 352.800
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 986.300

06 |SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyac 3.635.800
2 « Doner Sermaye 0
= :

8 > Yurthi 0

=

/M X Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 3.635.800
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PERFORMANS HEDEFI 20: HUKUK HIZMETLERINI ETKILI BIR SEKILDE GERCEKLESTIRMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-20)

Idare Adx SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A.5 Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek

Hedef H.5.4 Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gergeklestirmek
Performans

Hedefi Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gergeklestirmek

Hukuk hizmetleri, is ve islemlerin hukuka ve mevzuata uygun gerceklesmesinin saglanmasi yonilyle
Kurumun amaglarina ulagmasina yardimei olmasi bakimindan onemli bir role sahiptir. Kurumun
menfaatlerini koruyucu ve anlagsmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirlerin zamaninda alinmasi hizmetlerin
Agiklama kalitesini artirmaktadir. Segilen hedef ile etkili ve ¢6ziim odakli politikalar tretilerek hukuk
hizmetlerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 il;.’ll(;llk hizmetlerine yonelik yapilan egitim ve galistay Adet i 2 2

Performans gostergesi ile sosyal giivenlik hukukundaki yeniliklerin takip edilmesi, fikir aligverisinde bulunulmasi, ortak
¢Oziim yontemlerinin belirlenmesi, uygulamada birligin saglanmasi ve gerekli motivasyonun saglanmasi amaglanmustir.
Performans gostergesi, bu kapsamda yapilan hukuk calistay1 veya egitim sayilarini ifade etmektedir.

Ortak savunma stratejilerinin olusturulmasina y6nelik Adet
yapilan yerinde inceleme sayisi
Performans gostergesi ile etkin izleme ve degerlendirme faaliyetleri yiiriitiilerek tasra teskilati hukuk servislerinin yerinde
incelenmesi, hukuk servislerinde dava ve icra takibinde karsilasilan sorunlarin, farkli uygulamalarin tespiti ve mevcut
uygulamalarin analizi yoluyla uygulamada standart birligi olusturulmas: hedeflenmektedir.

= 1 1

2

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Faaliyetler Biit¢e Dis1
1 Hukuk Hizmetlerinde Uygulama Birliginin 3.725.500 0 3.725.500
Saglanmasi ve Etkinligin Artirilmasi Faaliyeti
Genel Toplam 3.725.500 0 3.725.500
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gerg¢eklestirmek

Faaliyet Ad1 Hukuk Hizmetlerinde Uygulama Birliginin Saglanmasi ve Etkinligin Artirilmasi Faaliyeti
Sorumlu Harcama

Birimi veya Hukuk Miisavirligi

Birimleri

Faaliyet kapsaminda, Hukuk Miisavirligince olusturulacak bir komisyon ile il miidiirliikleri hukuk
servisleri yerinde incelenerek yurt genelinde uygulama birliginin saglanmasi planlanmaktadir. Ayrica
Aciklamalar Hukuk Miisavirligi ve il midirliikleri hukuk servisleri personelinin katilimi ile sosyal giivenlik
hukukundaki yeniliklerin takip edilmesi ve karsilagilan sorunlara yonelik ortak ¢6ziim yontemlerinin
belirlenmesine yonelik hukuk ¢alistay1 ve egitimler yapilmasi planlanmaktadir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 2.998.500
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 502.500
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 224.500

06 SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyaci 3.725.500
2 « Doner Sermaye 0
A c -
§ > Yurt I¢i 0
B4
/M Yurt Dig1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 3.725.500

71
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PERFORMANS HEDEF] 21: DIS ILISKILERI VE DIS MALI KAYNAKLARDAN YARARLANMA
IMKANLARINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-21)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amag A.5 Kurumsal Yo6netim Sistemini Gelistirmek

Hedef H.5.5 Dis iliskileri ve Dis Mali Kaynaklardan Yararlanma imkanlarini Gelistirmek
Performans ) .

Hedefi Dis Iliskileri ve Dig Mali Kaynaklardan Yararlanma Imkanlarin1 Gelistirmek

Sosyal giivenlik alaninda kazanilan tecriibe, bilgi birikimi ve deneyimlerin Avrupa Birligi, diger bolge
ilkeleri ve tiye oldugumuz uluslararasi orgitlerle (ISSA, ILO vb.) karsilikli olarak paylasiimasinin
sosyal gilivenlik sistemimize katki saglayacagi ve sistemin etkinligini artiracag asikardir. Degisen
diinya kosullar1 ve AB'ye iiyelik hedefiyle uyumlu, uluslararasi gelismeleri ve bilgi toplumuna
doniisiim siirecini dikkate alan uluslararasi ortak ¢aligmalarin artirilmasi dis iligkilerimizin giiglenmesi
acisindan son derece Onemlidir. Ote yandan, Kurumumuz projelerinin finansman ihtiyacinin
Agiklama karsilanmasinda dis kredi kaynaklari bir segenek olarak kullanilmaktadir. Bu kaynaklar genellikle AB
hibeleri ve Diinya Bankasi (WB) kredileri gibi uluslararasi kuruluslardan saglanan hibe ve fonlardir.
Yine, dis kaynaklardan yararlanirken hibe alinan kurulusun tecriibe ve birikimlerinden yararlanmak da
s0z konusu olmaktadir.

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2018 2019 20
(Hedef)
1 Uluslararas1 ve Bolgesel Orgiitler ile ilgili gerceklestirilen Adet 4 4 4
caligsma sayisi

Performans gostergesi; ILO, ISSA, AB, OECD gibi uluslararasi ve bolgesel orgiitler ile ilgili olarak raporlar (AB Ilerleme
Raporu, Avrupa Sosyal Giivenlik Kodu, G6zden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti, MISSCEO vb.), giincellemeler, anketler
hazirlanmasi ve bu orgiitlerle protokoller yapilmasi gibi ¢caligmalari ifade etmektedir.

2 Ulkelerle gergeklestirilen calisma sayisi Adet 16 21 20

Performans gostergesi, ililke heyetlerinin kabul edilmesi, iilkelerle toplantilar ve isbirligi protokolleri yapilmasi vb.
calismalari ifade etmektedir.

3 |Yiiritilmekte olan dig kaynakli proje sayisi Adet 0 3 3

Performans gostergesi, program doneminde Avrupa Birligi fonlarindan veya diger dis kaynakli fonlardan faydalanarak
hazirlanan ve uygulanan proje sayisini ifade etmektedir. Proje siireleri program donemlerini asabilmekte oldugundan daha
onceki program donemlerinde baglayip yiiriitimiine devam edilen projeler de "yiiriitiilen proje sayisi" hesabina dahil
edilecektir.

4 [Yararlanilan dis kaynak miktar: (milyon TL) TL 1,035 11,86 156

Performans gostergesi, Avrupa Birligi fonlarindan veya diger dis kaynakli fonlardan faydalanarak sosyal giivenlik alaninda
hazirlanan ve uygulanan projeler kapsaminda kullanilan dis kaynak miktarin ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Biitce Dis1

Faaliyetler

Yabanci Ulkeler ve Uluslararast Orgiitler ile
Mliskilerin Gelistirilmesi ve Dis Kaynakli Proje 30.120.150 0 30.120.150

Yiriitme Faaliyeti

Genel Toplam 30.120.150 0 30.120.150
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adx

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi

Dis Iliskileri ve Dis Mali Kaynaklardan Yararlanma imkéanlarim Gelistirmek

Faaliyet Ad1

Yabanci Ulkeler ve Uluslararast Orgiitler ile Iliskilerin Gelistirilmesi ve Dis Kaynakl1 Proje Yiiriitme
Faaliyeti

Sorumlu Harcama
Birimi veya
Birimleri

Strateji Gelistirme Baskanligi

Aciklamalar

Faaliyet kapsaminda uluslararas1 ve bolgesel orgiitlerle ilgili olarak raporlar, giincellemeler,
anketler hazirlanmasi, protokoller yapilmasi, iilke heyetlerinin kabul edilmesi, iilkelerle
toplantilar ve igbirligi protokolleri yapilmasi planlanmaktadir.

Ayrica, Avrupa Birligi fonlarindan ve diger dis kaynakli fonlardan faydalanarak projelerin
hazirlanmasi ve uygulamaya gecirilmesi hedeflenmektedir. 2019 yilinda baglamis olan ve 2020 yilinda
devam edecek olan ii¢ adet projemiz bulunmaktadir.

1) Kayith Istihdama Gegis Programi (KIGEP); Kurumumuz ile Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)
Tiirkiye Ofisi tarafindan Tiirkiye’de Gegici Koruma Altindaki Suriyeliler ve Ev Sahibi Topluluklar
I¢in Is Yaratma ve Girisimcilik Firsatlar1 Projesi istihdam Tesviki Programu ortaklasa yiiriitiilmektedir.
Proje 07/02/20109 tarihi itibariyla baglamistir. Program kapsaminda Konya, Bursa, Hatay, Adana ve
Istanbul’da gecici koruma altindaki 1100 Suriyeli ile 1100 Tiirk vatandasina déniik, mevcut kamu
tesviklerine ilave nitelikte, bir pilot istihdam destegi uygulanmaktadir.

2) Tirkiye Cumbhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan ortaklasa finanse edilen ve Kurumumuz
tarafindan yiiriitiilecek olan Kurumsal Cocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayitli Kadin Istihdaminin
Desteklenmesi Projesi (INST-CARE) Nisan 2019'da uygulanmaya baglamustir. Proje kapsaminda, 0-
60 ay aras1 gocugu olan ve gocugunu ¢alistig1 siireye paralel olarak kres, anaokulu ya da giindiiz bakim
evine génderen 10.250 anneye hibe destegi saglanacaktir. Proje, Ankara, Bursa, Antalya, istanbul,
Izmir, Malatya ve Elazig illerinde uygulanacaktir.

3) Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan ortaklasa finanse edilen ve Sosyal Giivenlik
Kurumu tarafindan yiiriitiilecek olan Egitimli Cocuk Bakicilarinin Tesviki Yoluyla Kayitli Kadin
Istihdammin Desteklenmesi Projesi (EDU-CARE) Mayis 2019 itibariyla uygulanmaya
baglamigtir. EDU-CARE kapsaminda, 0-24 ay arasi ¢ocugu olan ve galistig1 siirede egitimli ¢ocuk
bakicisi istihdam eden 3.700 anne ile ¢ocuk bakimi alaninda MEB onayli sertifika almak tizere
egitim gdren 6.000 kadin hibe desteginden faydalanacaktir. Proje Ankara, Istanbul ve izmir
illerinde uygulanacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 2.794.650
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiIMI GIDERLERI 408.000
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 9.115.500
06 SERMAYE GIDERLERI 17.802.000
Biitce Kaynak Ihtiyaci 30.120.150
2 « |[Doner Sermaye 0
A :
§. > Yurt Ici 0
-4
/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 30.120.150
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PERFORMANS HEDEFI 22: BILGI TEKNOLOJIiSI SISTEMLERINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-22)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amac¢ A.6 Bilisim Altyapisim1 Gelistirmek

Hedef H.6.1 Bilgi Teknolojisi Sistemlerini Gelistirmek
Performans

Hedefi Bilgi Teknolojisi Sistemlerini Gelistirmek

Bilgi teknolojileri sistemlerinin gelistirilmesi, kurumsal yonetim sisteminin gelismesine biiyiik katki
sagladig1 gibi, hizmet kalitesini artirma yolunda da bir¢ok kolaylik getirmektedir. Ayrica, Kurumumuz
yapmis oldugu is ve islemler agisindan gerek diger kurum/kuruluslarla gerekse vatandagla siirekli

Agiklama iletisim halindedir. Bilgi teknolojileri bu siirekli iletisimde kesintisiz ve kaliteli hizmet verebilmek i¢in
biiyiik 6nem tagimaktadir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 Sistemlerin (lt)/IEDULA, MOSIP vb.) kesintisiz hizmet Yiizde 98 99,72 99
verme orant (%)

Performans gostergesi ile Medula Hastane, Eczane, E-bildirge, Mosip, Giivence, Emektar, Isveren, Tahsis gibi
uygulamalarin giivenli, hizl1 ve siirekli ¢alismasini saglamak amaciyla; veritabanlari, mainframe, network gibi bilesenlere
bagli olarak olusabilecek hata/kesilme oranlarmi en aza indirmek, dolayisiyla kesintisiz hizmet sunumu saglamak
amagclanmustir.

Biligim sistemlerinin (Sunucular, veri tabanlari, ag ve
giivenlik cihazlari, uygulama sunuculari ve igletim

2 sistemlerinin ) kritik altyapilarimin stabil versiyon ve yama Yiizde 920 95 100
giincellemelerinin tamamlanmasi (%)
Bilisim sistemlerinin giincel olmayan versiyonlar1 kullanilarak meydana gelebilecek giivenlik zaafiyetlerinin ortadan
kalkmasini saglamak amaciyla, yama yonetimi kapsaminda tiim envanter taranmakta, sistemlerin versiyonlari tespit edilerek
eski versiyonlar var ise ilgilisine bildirilip uygun versiyon giincelleme yapilmasi saglanmakta ve giincellenme durumu takip
edilmektedir. Performans gostergesi soz konusu ¢aligmalarin tamamlanma oranini ifade etmektedir.

Milli ve agik kaynak sistemlerinin desteklenmesi i¢in Tamamlanma
3 - 80 100
calisma yapilmasi Orani
Performans gostergesi, Kurumumuzda hali hazirda Oracle Forms ve Cobol dilleri ile yazilmis ve lisans altinda kullanilan
yazilimlarm agik sistem kodlama dili olan javaya ¢evrilmesine yonelik yapilan ¢calismalar ifade etmektedir.

Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sisteminin hayata Tamamlanma 30 17 50
gecirilme orant Orani

Performans gostergesi, Elektronik Belge ve Arsiv Yonetimi Sisteminin hayata gegirilmesi kapsaminda Kurumumuz
birimlerinde taranmis evrak sayilarinin, birimlerde taranacak olan evrak sayisina oranini ifade etmektedir.

Kaynak Thtiyac (TL)

4

1 Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti 100.276.417 0 100.276.417

Genel Toplam 100.276.417 0 100.276.417
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Bilgi Teknolojisi Sistemlerini Gelistirmek

Faaliyet Ad1 Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama

Birimi veya Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii

Birimleri
Faaliyet kapsaminda;
-Medula Hastane, Eczane, E-bildirge, Mosip, Giivence, Emektar, isveren, Tahsis gibi uygulamalarin
giivenli, hizl1 ve siirekli ¢alismasini temin etmeye yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

Aciklamalar

-Bilgi giivenligi alt yapis1 gelistirilecektir.
-Milli ve agik kaynak sistemleri desteklenecektir.
-Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sisteminin hayata gecirilmesine calisilacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 10.123.756
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRIMi GIDERLERI 2.101.892
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 54.310.240
06 |SERMAYE GIDERLERI 33.740.529
Biitce Kaynak Ihtiyaci 100.276.417
2  Doner S 0
A é one-r €rmaye
& > Yurt Igi 0
B4
/M Yurt Dig1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 100.276.417
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PERFORMANS HEDEFI 23: BILGI TEKNOLOJiSI UYGULAMALARINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-23)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amacg A.6 Bilisim Altyapisini Gelistirmek

Hedef H.6.2 Bilgi Teknolojisi Uygulamalarini Gelistirmek
Performans

Hedefi Bilgi Teknolojisi Uygulamalarini Gelistirmek

Sosyal Giivenlik Kurumu olarak niifusun neredeyse tamamina hizmet vermenin yani sira sunulan
hizmetlerin hemen hepsi bilgi teknolojisi uygulamalari ile gerceklestirilmektedir. Bu nedenle sunulan
hizmetlerin gelistirilmesi ve glivenliginin saglanmasi son derece dnem arz etmektedir. Secilen hedefin

A e uygulamalarin sorunsuz sekilde hizmet vermesine ve yeni beklenti veya gelismeler dikkate alinarak
gelistirilmesine katkida bulunacagi 6ngoriillmektedir.
. . . 2020
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019
(Hedef)
1 e-Devlet platformuna dahil edilen uygulama sayisi Adet i 23 3
(adet/y1l)

e-Devlet uygulamalariyla devlet hizmetlerinin vatandasa en kolay ve en etkin yoldan, kaliteli, hizli, kesintisiz ve giivenli bir
sekilde ulagtirilmasi hedeflenmektedir. Performans gostergesi; ilgili kurumlarin veya kisilerin Kurumumuzun sundugu
hizmetlere e-devlet platformu tizerinden ulagsmasini saglayan uygulamalarin sayisini ifade etmektedir.

2 SGK ortak yazilim mimarisinin kurulmasi Tamamlanma - - 100
Orani
Kurumumuz biinyesinde gelistirilen yazilimlarin gereksinimlerinin saglikli karsilanabilmesi, yazilim mimarisinde
standartlasmanin saglanmasi ile uluslararasi standartlar, en iyi uygulamalar ve teknolojik trendlere uygun yazilim
gelistirilebilmesi amaci ile Kurumsal yazilim mimarisi konusunda ¢alisma gergeklestirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.
HSGM Yazilim dairelerince ortak kullanilacak, yazilim gelistirme standartlarinin (yazilim dili, veri s6zIligi, veri yapilari,
mesaj yapilari, kullanici ara yiizli gibi) belirlenmesi, yazilim gelistirme konusunda giincel ve uluslararas1 diizeyde kabul
goren teknoloji ve standartlar1 esas alan bir altyap1 birliginin (framework) olusturulmasi igin s6z konusu performans
gostergesi tayin edilmis olup Kurumsal yazilim mimarisinin analizi ve modernizasyonu c¢alismalarina temel olusturmak
iizere Yazilim Mimari Ekibi olusturulmustur.

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin
kurulmasi, bagimsiz denetci firmalar tarafindan Tamamlanma
3 denetlenerek sistemin belgelendirilmesi ve silirdiiriilmesi Orani 100 100 100
orani (%)
ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yoénetim Sistemi (BGYS) Belgesi degerli bilgi varliklarint korumaya ve yonetmeye
yardimci olan, denetlenebilir uluslararasi bir standarttir. Performans gostergesi soz konusu belgenin alinmasi ve
stirekliliginin saglanmasi oranimi ifade etmektedir.

4 ALO 170 ¢agr1 merkezine gelen taleplerin yanitlanma
orani (%)

Performans gostergesi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler iletisim Merkezi ALO 170 numarasini arayan vatandaslarimizin
vatandas temsilcisi tarafindan cevaplanma oranini, baska bir ifadeyle ¢agrilarin iletisim merkezince karsilanma oranini ifade
etmektedir.

Yiizde 99 94 99

SMS Bilgilendirme Sistemine yeni dahil edilen sigortali
sayisi (bin)

Performans gostergesi, SMS Bilgilendirme Sistemi araciligi ile Kurum hizmetlerinden yararlanan yeni sigortali sayisini
ifade etmektedir.

5 Adet - 3.125 4.000
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Kaynak Ihtiyaci (TL)
Fazliyeter Biite Diy

1 Bilisim Uygulamalarimi Gelistirme Faaliyeti 26.356.019 0 26.356.019

Genel Toplam 26.356.019 0 26.356.019

idare Ad

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi

Bilgi Teknolojisi Uygulamalarini Gelistirmek

Faaliyet Ad1 Bilisim Uygulamalarim1 Gelistirme Faaliyeti
Sorumlu Harcama
Birimi veya Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii
Birimleri
Faaliyet kapsaminda;
-SMS Bilgilendirme Sisteminin kapsami genisletilerek verilen hizmetler konusunda bilgilendirilen
paydas sayisinin artirilmasi,
-Kurumumuzun sundugu hizmetlere kurumlarin ve bireylerin e-devlet tizerinden ulagmasini saglayan
Agiklamalar uygulamalarin sayisinin artirilmast,

-Kurum ortak yazilim mimarisinin kurulmasi,

-Vatandas memnuniyeti yoniinden ¢ok dnemli bir yeri olan ALO170 ¢agri merkezine gelen taleplerin
zamaninda ve dogru cevaplanmasi icin etkinligi artiric1 caligmalarin yapilmasi,

Planlanmaktadir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 2.660.864
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 552.448
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 14.274.560
06 SERMAYE GIDERLERI 8.868.147
Biitce Kaynak Ihtiyaci 26.356.019
2  Doner S 0
Q é one‘r crmaye
§ > Yurt Ici 0
B4
/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 26.356.019
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PERFORMANS HEDEFI 24: KURUMSAL IZLEME SISTEMINI GUCLENDIRMEK

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-24)

Idare Ad: SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Amac¢ A.6 Bilisim Altyapisim1 Gelistirmek

Hedef H.6.3 Kurumsal izleme Sistemini Giiglendirmek
Performans )

Hedefi Kurumsal Izleme Sistemini Gliglendirmek

Bilisim altyapisini gelistirmek amaci kapsaminda kurumsal izleme, bir yaniyla sistemlerin giivenligine
yonelik izleme ve dnleme tedbirlerini kapsamakta bir yoniiyle de bilgi teknolojileri kullanilarak veri
Agiklama tabanindan iiretilen raporlamalar yoluyla denetime veya politika tiretmeye katki saglamaktadir. Secilen
hedefle kurumsal izleme sisteminin gii¢lendirilmesi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 Bilisim personeli bagina diisen egitim saati oran 23.2 43,99 o5
Performans gostergesi, yil igerisinde bilisim personeli basina diisen egitim saatini ifade etmektedir.
2 S}})er Guvenhgm ul.l.lslarar.agl stapdartlara gore Tamamlanma 100 100 100
giincellenmesi ve gili¢lendirilmesi Orani

Diinyada giderek artan siber saldirilara kars1 siber giivenlik ve bilgi giivenligi tedbirleri ulusal giivenlik agisindan 6nem arz
etmektedir. Performans gostergesi, Kurumumuz siber giivenlik altyapisinda lisans1 biten tiriinlerin giincellenmesi ile eksik
olan SD-WAN cihaz tirtinlerinin/lisanslarinin temin edilmesi, veri merkezi ve Sosyal Giivenlik Kurumu merkez ve tasra
birimlerinde siber giivenlik katmanimin yayginlastirilmasi ¢alismalarini ifade etmektedir.

'Veri ambarindan talep edilen raporlarin karsilanma orani
(%)

Performans gostergesi ile verilerin daha hizli raporlanmasi, kayip kacaklarin tespiti i¢in altyapinin olusturulmasi, merkez
ve tagra teskilatlarinca istatistiki bilgiye daha ¢abuk ve kolay ulasilabilmesi amag¢lanmistir. Bu kapsamda performans
gostergesi, mevzuat birimlerinden gelen rapor taleplerinin sonuglandirilip sonuglandirilmadigimi 6lgmektedir.

3 Yiizde 98 90 99

Veri analiz ¢aligmas1 yontemiyle diizenlenen rapor sayisi

4 Adet 5 5 5

Performans gostergesi kapsaminda, Kurumun personel yonetim kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla merkez ve tasra
teskilatinin is ve islemleri ile ilgili teftise alinacak birimlerin belirlenmesine yonelik veri analiz ¢alismalari yapilacaktir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Kurumsal izleme ve Kontrol Sisteminin 61.620.292 0 61.620.292
Giiclendirilmesi Faaliyeti

Genel Toplam 61.620.292 0 61.620.292

Faaliyetler
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Kurumsal izleme Sistemini Giiglendirmek

Faaliyet Ad1 Kurumsal Izleme ve Kontrol Sisteminin Giiglendirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama
Birimi veya

e - Hizmet Sunumu Genel Miidiirligii, Rehberlik ve Teftis Baskanligi
Birimleri

Faaliyet kapsaminda;

-Veri ambar1 uygulamalari iyilestirilecek, veri ambarindan talep edilen raporlarin etkin bir sekilde
karsilanmas1 saglanacak, bdylece mevzuat birimlerinden gelen rapor talepleri gecikmeksizin
Aciklamalar sonuclandirilacaktir.

-Kurum biligim personelinin niteliginin ve niceliginin iyilestirilmesi saglanacaktir.

-Siber giivenlik gli¢lendirilecek ve uluslararasi standartlara gore giincellenmesi saglanacaktir.

Yine program doneminde, veri analiz ¢aligmalar1 goz Oniine alinarak programli birim teftisleri

yapilacaktir,
EKONOMIiK KOD ODENEK
01 |PERSONEL GIDERLERI 12.017.922
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 2.057.054
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 29.658.380
06 SERMAYE GIDERLERI 17.886.936
Biitce Kaynak Ihtiyac 61.620.292
2  Doner Sermaye 0
s _
& 2 Yurtlgi 0
-4
/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 61.620.292
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PERFORMANS HEDEFI 25: BILGI TEKNOLOJiSI CERCEVESINDE ANALIZLER YURUTMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-25)

Idare Ady SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amac¢ A.6 Bilisim Altyapisim1 Gelistirmek
Hedef H.6.4 Bilgi Teknolojisi Cergevesinde Analizler Yiiriitmek
Performans
Hedefi Bilgi Teknolojisi Cergevesinde Analizler Yiirtitmek
Bilisim alt yapisinin giiclendirilmesine yonelik sistem analizleri yiiriitmek, kapasite ve giivenlik
Aciklama yoniinden onem arzetmektedir. Cesitli senoryalar kullanilarak yiiriitiilecek analiz faaliyetleri
sistemlerin korunmasi ve gelistirilmesine katkida bulunacaktir.
Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 20
(Hedef)
1 Yeni devreye alinacak uygulamalarin yiik ve performans | Tamamlanma
R . 100 99 100
analizlerinin yapilmasi (%) Orant

Performans gostergesi ile yeni devreye alinacak uygulamalarin ger¢ek ortamda yiik altinda ¢aligirken karsilasabilecegi
sorunlarin 6nceden tespit edilip ger¢ek ortamda calisma Oncesinde sorunlarin giderilmesi ve sonuca gore kaynak
planlamasi yapilmas1 amaglanmaktadir.

Kurum web uygulamalariin statik kod Tamamlanma 100 100 100

. analizlerinin yapilmasi Orani

Perormans gostergesi, her uygulama giincellemesi oOncesinde statik ve dinamik kod analizleri yapilmasini ifade
etmektedir.

3 Kurum veri merkezindeki sistemlerin zafiyet analizlerinin

yapilmasi (adet) Adet - 1 1

Performans gostergesi ile Kurum bilisim envanterinin digaridan bir goz ile zaafiyet ve penetrasyon testlerinin yaptirilarak
siber giivenlik ac¢iklarinin tespit edilip giderilmesi amaglanmustir.

Suistimal, Kayip-Kagak tespitine yonelik; kurum ici Adet 7 5

& paydaslar ile analiz ¢aligmalar1 yapmak i

Performans gdstergesi kapsaminda; sahte isyerlerinin tahmin edilmesi, taniya dayali islemlerin miikerrer
faturalandirilmasi, vergi indirimi aliarak yurt dis1 bor¢lanmasi ile emekli ayligi baglatilmasi islemlerine yonelik analizi
calismalari yapilacaktir.

Kaynak Ihtiyaci (TL)

Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti 129.412.172 0 129.412.172

Faaliyetler

Genel Toplam 129.412.172 0 129.412.172
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi Bilgi Teknolojisi Cer¢evesinde Analizler Yiiriitmek

Faaliyet Ad1 Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti

Sorumlu Harcama

Birimi veya Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii

Birimleri
Faaliyet kapsaminda;
-Yeni devreye alinacak uygulamalarin yiik ve performans analizleri yapilararak, gercek ortamda yiik
altinda sorunsuz ¢alismasi saglanacaktir.

Aciklamalar

-Kurum web uygulamalarinin statik kod analizleri yapilacaktir.

-Kayip-kacak, usulsiizliik ve suiistimallerin daha hizli tespitine yonelik ileriye doniik daha dogru
projeksiyonlar gelistirilmesi i¢in Kurum i¢i paydaslarla analiz ¢aligmalar1 yapilacaktir.

-Kurum veri merkezindeki sistemlerin zafiyet analizlerinin yapilacaktir.

EKONOMIiK KOD ODENEK

01 |PERSONEL GIDERLERI 13.065.258
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMI GIDERLERI 2.712.606
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 70.090.320
06 |SERMAYE GIDERLERI 43.543.988
Biitce Kaynak Ihtiyac 129.412.172
2  Doner Sermaye 0
s _
& 2 Yurtlgi 0
-4
/M Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 129.412.172
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PERFORMANS HEDEFI 26: ILETISIM KANALLARINI GELISTIRMEK

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (PH-26)

Idare Ad1 SOSYAL GUVENLIK KURUMU
Amac¢ A.6 Bilisim Altyapisim1 Gelistirmek
Hedef H.6.5 Iletisim Kanallarini Gelistirmek
Performans .

Hedefi Iletisim Kanallarin1 Gelistirmek

Kalitenin ve verimliligin en 6nemli unsurlarindan biri olan iletisim, modern yonetim anlayisinin
vazgecilmez bir aracidir. Kurumumuz paydaslarla iletisim igerisinde g¢aligsarak stratejiler gelistiren,
Agiklama degisen kosullara cabuk uyum saglayan, hizmet verdigi kesimi is ve islemleri hakkinda hizli ve kolay
sekilde bilgilendiren bir yapiya kavusmay1 hedeflemektedir.

Performans Gostergeleri Olcii Birimi 2018 2019 A
(Hedef)
1 [Web sitesinin ziyaret edilme siklig1 (milyon) Adet 7 10 7

Performans gostergesi, google analytics web uygulamasi lizerinden elde edilen verilere dayanilarak SGK web sitesinin bir
yillik toplam ziyaret edilme sikligini (milyon) ifade etmektedir.

2 SGK TV biinyesinde yayinlanacak program sayisi Adet 212 208 150

Performans gostergesi, sosyal giivenlik mevzuati ile ilgili olarak yil i¢erisinde SGK TV biinyesinde hazirlanan/yayinlanan
program sayisini ifade etmektedir.

Kaynak Ihtiyac (TL)

Biitce Dis1

Faaliyetler

Kurumsal iletisim Yapisinin Giiglendirilmesi 834.450 0 834.450
Faaliyeti

Genel Toplam 834.450 0 834.450
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FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adx Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

Performans Hedefi [iletisim Kanallarim Gelistirmek

Faaliyet Ad1 Kurumsal Iletisim Yapisinin Giiglendirilmesi Faaliyeti

Sorumlu Harcama

B!r!ml veya Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

Birimleri
Program doneminde;
-Sosyal Giivenlik bilincini gelistirmek amaciyla halkla iliskiler ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinde
bulunulmasi,

Aciklamalar

-Yazili ve gorsel basin yayinlari ile kurumsal iletisimin ¢esitlendirilerek giiclendirilmesi,
-Kurum personeline yonelik halkla iligkiler egitimi verilmesi,
-Kurum personelinin aidiyet duygusunu yiikseltmek amaciyla etkinlikler diizenlenmesi,

Planlanmaktadir.
EKONOMIiK KOD ODENEK
01 |PERSONEL GIDERLERI 129.450
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI 26.550
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 678.450

06 |SERMAYE GIDERLERI

Biitce Kaynak Ihtiyac 834.450
2  Doner Sermaye 0
= :

8 > Yurthi 0

=

/M X Yurt Dis1 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 834.450
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D. IDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI

Sosyal Giivenlik Kurumunun 2020 y1l1 i¢in biitge 6denegi 524.630.757.000 TL olup, bunun 690.231.480 TL’sini
performans hedeflerinin maliyet toplami, 4.131.160.520 TL’sini genel yonetim giderleri ve 519.809.365.000 TL’sini hane
halkina transfer edilecek kaynaklar olusturmaktadir.
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(SGK

‘SOSTAL GOVENLIE KURVMY

IDARE PERFORMANS TABLOSU

% Biitce Ici Biitce Dis1 Toplam
IS @
5% = Aciklama
E S TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
o T W
1 Cari Donem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatimn Artirmak 12.254.100 0,0023 0 0,00 12.254.100 0,0023
1 |Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmasi Faaliyeti 12.254.100 0,0023 0 0,00 12.254.100 0,0023
2 Icraya Intikal Eden Prim Alacaklarinin Tahsilat Oranim 1.843.500 0,0004 0 0,00 1.843.500 0,0004
Artirmak
2 Icra. Uygu.lamalarmda Etklnlilgm. Artirilmasi Yoluyla Prim 1.843.500 0,0004 0 0,00 1.843.500 0,0004
Gelirlerinin Artirilmasi Faaliyeti
Uluslararasi Gelismeler ve Ulusal Plan-Programlar
3 Cercevesinde Sosyal Giivenlige Iliskin 4221200  0,0008 0 0,00 4221200  0,0008
Analizler/Arastirmalar Yiiriitmek
3 I§;);?/ie)t/leti}uvenhk Alaninda Yapilan Teknik Analiz ve Inovasyon 4.221.200 0,0008 0 0,00 4.291.200 0,0008
4 Kayit Dis1 istihdamin Onlenmesine Katkida Bulunmak 27.972.300 0,0053 0 0,00 27.972.300 0,0053
4 Denetim ve Bllgllegdume Yoluyla Kayit Dis1 Istihdamin 27 972.300 0,0053 0 0,00 27.972.300 0,0053
Onlenmesi Faaliyeti
Giiclii Bir Denetim ve Kontrol Mekanizmasiyla Kayith
9 Istihdamin Artmasina Yénelik Calismalar Yapmak Sleslite St g i il et
Bilgi Teknolojileri ve Denetim Kapasitesinin Artirilmast
5 Yoluyla Denetim Etkinliginin Artirilmasi Faaliyeti 9.880.050 0,0019 0 0,00 9.880.050 0,0019
6 Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak 2.205.570 0,0004 0 0,00 2.205.570 0,0004
Sosyal Giivenlik Bilincini Artirmak Adia Dis Paydaslarla
6 Seminer/Calistay, Toplanti vb. Organizasyonlarin 2 205.570 0,0004 0 0,00 2.205.570 0,0004
Diizenlenmesi Faaliyeti
7 Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Olusturmak 3.497.780 0,0007 0 0,00 3.497.780 0,0007
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(SGK

‘SOSTAL GOVENLIE KURVMY

IDARE PERFORMANS TABLOSU

é Biitce Ici Biitge Dis1 Toplam
IS @
5% = Aciklama
E % E TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
o
Sosyal Giivenlik Hak ve Yikiimliiliikkleri A¢isindan Toplumun,
7 [llgili Kurum ve Kuruluslarm Her Tiirli [letisim Aract le 3.497.780|  0,0007 0 0,00 3.497.780,  0,0007
Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti
8 Egitimde Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindahk Yaratmak 1.390.750 0,0003 0 0,00 1.390.750 0,0003
8 |Egitim Yoluyla Farkindaligin Artirilmasi Faaliyeti 1.390.750 0,0003 0 0,00 1.390.750 0,0003
9 Koruyucu Onleyici Saghk Hiz131etlerinin Gelistirilmesine ve 2 643.600 0,0005 0 0,00 2 643.600 0,0005
Yayginlastirllmasina Katki Saglamak
9 IF(:;ILilillgtciu ve Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesi 2 643.600 0,0005 0 0,00 2 643.600 0,0005
Saghk Hizmetlerinin Dogru Kullamlmasi Konusunda
L Toplumu Bilinglendirmek ve Farkindahgi Artirmak SLIE LY g i A2 s
10 §Z§|liﬂ;elt{ilzmeﬂerl Konusunda Kamuoyunun Bilin¢lendirilmesi 3.172.320 0,0006 0 0,00 3.172.320 0,0006
Saghk Giderlerinin Etkin Yénetimi I¢in izleme,
= Degerlendirme, Kontrol ve Denetim Sistemini Gelistirmek Aty iR g i AUt s
Saglik Hizmetlerinde Izleme, Degerlendirme, Kontrol ve
11 Denetim Faaliyeti 44.077.500 0,0084 0 0,00 44.077.500 0,0084
12 Saghk Sigortaciliginin Gelisimine Yonelik Politikalar 12.160.560 0,0023 0 0,00 12.160.560 0,0023
Uretmek
12 [Saglik Sigortaciligin1 Gelistirme Faaliyeti 12.160.560 0,0023 0 0,00 12.160.560 0,0023
13 Tescil Islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak 4.124.400 0,0008 0 0,00 4.124.400 0,0008
13 ]é;l:lrilyg}ilgulamalar ile Tescil Siireglerinin Hizlandirilmasi 4.124.400 0,0008 0 0,00 4.124.400 0,0008
14 Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek 15.672.720 0,0030 0 0,00 15.672.720 0,0030
14 Eme'zkl'll.lk HI?metlgrln!n Etkinlestirilmesine Yo6nelik Calismalar 15.672.720 0,0030 0 0,00 15.672.720 0,0030
Gelistirilmesi Faaliyeti
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(SGK

‘SOSTAL GOVENLIE KURVMY

IDARE PERFORMANS TABLOSU

é Biitce Ici Biitge Dis1 Toplam
IS @
5% = Aciklama
E S TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
o T W
15 Yurt Disi Is ve Islemlerini Iyilestirmek 2.474.640 0,0005 0 0,00 2.474.640 0,0005
15 |Yurt Dis1 Is ve Islemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti 2.474.640 0,0005 0 0,00 2.474.640 0,0005
16 Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek 2.474.640 0,0005 0 0,00 2.474.640 0,0005
16 Ié;;?i;/;:ideh Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin Artirilmasi 2 474,640 0,0005 0 0,00 2 474.640 0,0005
17 Tasimmazlari Etkin Yonetmek 172.711.000 0,0329 0 0,00 172.711.000 0,0329
17 |Tasinmazlarin Etkin Y6netimi ve Degerlendirilmesi Faaliyeti 172.711.000 0,0329 0 0,00 172.711.000 0,0329
18 Kurumun Personel Yonetim Kapasitesini Gelistirmek 11.474.050 0,0022 0 0,00 11.474.050 0,0022
18 |Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti 11.474.050 0,0022 0 0,00 11.474.050 0,0022
19 Calisanlarin Egitim Memnuniyetini Artirmak 3.635.800 0,0007 0 0,00 3.635.800 0,0007
19 [Personel Egitim Faaliyeti 3.635.800 0,0007 0 0,00 3.635.800 0,0007
20 Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gerceklestirmek 3.725.500 0,0007 0 0,00 3.725.500 0,0007
20 Hul.cukwl—‘hzmetlermde Uyg}llarpa Birliginin Saglanmasi ve 3.725.500 0,0007 0 0,00 3.725 500 0,0007
Etkinligin Artirilmasi Faaliyeti
21 Dis liskileri ve Dis Mali Kaynaklardan Yararlanma 30.120.150 0,007 0 0,00 30.120.150 0,057
Imkéanlarimi Gelistirmek
Yabanci Ulkeler ve Uluslararas1 Orgiitler ile iliskilerin
21 Gelistirilmesi ve Dig Kaynakli Proje Yiiriitme Faaliyeti 30.120.150 0,0057 0 0,00 30.120.150 0,0057
22 Bilgi Teknolojisi Sistemlerini Gelistirmek 100.276.417 0,0191 0 0,00 100.276.417 0,0191
22 |Biligim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti 100.276.417 0,0191 0 0,00 100.276.417 0,0191
23 Bilgi Teknolojisi Uygulamalarim Gelistirmek 26.356.019 0,0050 0 0,00 26.356.019 0,0050
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‘SOSTAL GOVENLIE KURVMY

IDARE PERFORMANS TABLOSU

% Biitce Ici Biitce Dis1 Toplam
IS ©
5% = Aciklama
E S TL Pay (%) TL Pay (%) TL Pay (%)
o T W
23 |Bilisim Uygulamalarin1 Gelistirme Faaliyeti 26.356.019 0,0050 0 0,00 26.356.019 0,0050
24 Kurumsal izleme Sistemini Giiclendirmek 61.620.292 0,0117 0 0,00 61.620.292 0,0117
24 Ié;l;‘llil;l;?l Izleme ve Kontrol Sisteminin Giiglendirilmesi 61.620.292 0,0117 0 0,00 61.620.292 0,0117
25 Bilgi Teknolojisi Cercevesinde Analizler Yiiriitmek 129.412.172 0,0247 0 0,00 129.412.172 0,0247
25 |Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti 129.412.172 0,0247 0 0,00 129.412.172 0,0247
26 iletisim Kanallarim Gelistirmek 834.450 0,0002 0 0,00 834.450 0,0002
26 [Kurumsal Iletisim Yapismin Giiglendirilmesi Faaliyeti 834.450 0,0002 0 0,00 834.450 0,0002
PERFORMANS HEDEFLERI MALIYET TOPLAMI 690.231.480 0,13 0 0 690.231.480 0,13
GENEL YONETIM GIDERLERI 4.131.160.520 0,79 - - 4.131.160.520 0,79
TRANSFER EDIiLECEK KAYNAKLAR 519.809.365.000 99,08 - - 519.809.365.000 99,08
GENEL TOPLAM 524.630.757.000 100 524.630.757.000 100
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Ekonomik Kod

Faaliyet Toplam

Transfer Edilecek Kaynaklar

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

Genel Yonetim Giderleri Genel Toplam

Toplami

01 PERSONEL GIDERLERI 162.734.750 2.283.397.250 0 2.446.132.000

SOSYAL GUVENLIK
02 KURUMLARINA DEVLET 26.187.800 414.485.200 0 440.673.000

PRIMI GIDERLERI
03 g%%KfE%ZMET ALIM 201.278.330 1.351.748.670 0 1.553.027.000
2 04 FAIZ GIDERLERI 0 30.000 0 30.000
s

’E 05 CARi TRANSFERLER 0 0 519.809.365.000 519.809.365.000
06 SERMAYE GIDERLERI 300.030.600 81.499.400 0 381.530.000
07 SERMAYE TRANSFERLERI 0 0 0 0
08 BORC VERME 0 0 0 0
09 YEDEK ODENEK 0 0 0 0
Biitce i¢i Kaynak Thtiyaci Toplam 690.231.480 4.131.160.520 519.809.365.000 524.630.757.000
Diger Yurt I¢i 0 0 0 0
% Doner Sermaye 0 0 0 0
‘g Yurt Dis1 0 0 0 0
Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci Toplanm 0 0 0‘ 0
TOPLAM KAYNAK iHTIYACI 690.231.480 4.131.160.520 519.809.365.000‘ 524.630.757.000
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I11.EKLER

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRiIMLERI TABLOSU

Tiir Sl\lll;)a Performans ve Faaliyet Ad1 Sorumlu Birimler
Performans Hedefi 1 | Cari Donem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatim Artirmak | Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

Onlenmesi Faaliyeti

Faaliyet 1 |Prim Tahakkuk ve Tahsilatinin Artirilmasi Faaliyeti Sigorta Primleri Genel Midirligi
. Icraya intikal Eden Prim Alacaklarinin Tahsilat Oranim
Performans Hedefi 2  Artirmak Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
. fcra Uygulamalarinda Etkinligin Artirilmasi Yoluyla Prim ) ) .
. Uluslararasi Gelismeler ve Ulusal Plan-Programlar
Performans Hedefi 3 | Cergevesinde Sosyal Giivenlige fliskin Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanhig:
) Sosyal Giivenlik Alaninda Yapilan Teknik Analiz ve
Faaliyet 3 | Inovasyon Faaliyeti Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanligi
Performans Hedefi 4 Kayit Dis1 Istihdamin Onlenmesine Katkida Bulunmak Rehberlik ve Teftis Baskanhgi, Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
) Denetim ve Bilgilendirme Yoluyla Kayit Dis1 Istihdamin )
Faaliyet 4 Rehberlik ve Teftis Bagkanligi, Sigorta Primleri Genel Miidiirliigi
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Tiir

Sira
No

Performans ve Faaliyet Ad1

Sorumlu Birimler

Giiclii Bir Denetim ve Kontrol Mekanizmasiyla Kayith

Yayginlastirilmasina Katki Saglamak

Performans Hedefi 5 jstihdamin Artmasina Yonelik Calismalar Yapmak Rehberlik ve Teftis Baskanhgi, Sigorta Primleri Genel Miidiirligii
Bilgi Teknolojileri ve Denetim Kapasitesinin Artirilmasi
Faaliyet 5 | Yoluyla Denetim Etkinliginin Artirilmasi Faaliyeti Rehberlik ve Teftis Bagkanligi, Sigorta Primleri Genel Miuidiirligi
Performans Hedefi 6 Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
Sosyal Giivenlik Bilincini Artirmak Adina Dig Paydaslarla
Faaliyet 6 |Seminer/Calistay, Toplanti vb. Organizasyonlarin Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
Diizenlenmesi Faaliyeti
Performans Hedefi 7 | Sosyal Giivenlik Alaminda Farkindalik Olusturmak Basin ve Halkla iligkiler Miisavirligi, Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
Sosyal Giivenlik Hak ve Yiikiimliilikleri A¢isindan Toplumun,
Faaliyet 7 lgili Kurum ve Kuruluslarm Her Tirld Iletisim Aract lle Basin Ve Halkla iliskiler Miisavirligi, Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii
Bilgilendirilmesi ve Bilinglendirilmesi Faaliyeti
Performans Hedefi 8 Egitimde Sosyal Giivenlik Alaninda Farkindalik Yaratmak Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi
Faaliyet 8 |Egitim Yoluyla Farkindaligin Artirilmas1 Faaliyeti Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi
_ Koruyucu Onleyici Saghk Hizmetlerinin Gelistirilmesine ve
Performans Hedefi 9 Genel Saghk Sigortas1 Genel Miidiirliigii
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Faaliyeti

Tiir S|:|l;,a Performans ve Faaliyet Ad1 Sorumlu Birimler
) Koruyucu ve Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Faaliyet 9 Faaliyeti Genel Saglik Sigortas: Genel Miidiirliigii
. Saghk Hizmetlerinin Dogru Kullamlmasi Konusunda
Performans Hedefi 10 'Toplumu Bilinclendirmek ve Farkindah@ Artirmak Genel Saghk Sigortas1 Genel Miidiirliigii
) Saglik Hizmetleri Konusunda Kamuoyunun Bilinglendirilmesi
Faaliyet 10 |Faaliyeti Genel Saglik Sigortas: Genel Miidiirliigii
_ Saglik Giderlerinin Etkin Yénetimi Icin izleme, _
Performans Hedefi| 11 Degerlendirme’ Kontrol ve Denetim Sistemini Gelistirmek Genel Sagllk SigortaSl Genel Miidiil‘liigii, Rehberlik ve Tefti§ Ba§kanllgl
) Saglik Hizmetlerinde Izleme, Degerlendirme, Kontrol ve
Faaliyet 11 | Denetim Faaliyeti Genel Saglik Sigortas: Genel Miidiirliigii, Rehberlik ve Teftis Baskanligi
; Saghk Sigortaciiginin Gelisimine Yonelik Politikalar
Performans Hedefi 12 {jretmek Genel Saghk Sigortas1 Genel Miidiirligii
Faaliyet 12 |Saglik Sigortaciligin1 Gelistirme Faaliyeti Genel Saglik Sigortas1 Genel Miidiirligii
Performans Hedefi 13 Tescil islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
) Etkin Uygulamalar ile Tescil Siireclerinin Hizlandirilmas1
Faaliyet 13 Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigi
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Tiir SI:Il;)a Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler
Performans Hedefi 14 Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Faaliyet

14

Emeklilik Hizmetlerinin Etkinlestirilmesine Y 6nelik
Calismalar Gelistirilmesi Faaliyeti

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi

15

Yurt Disi is ve islemlerini iyilestirmek

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Faaliyet

15

Yurt Dis1 s ve Islemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti

Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiirligi

Performans Hedefi

16

Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Faaliyet

16

Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerinin Verimliliginin Artirilmasi
Faaliyeti

Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigi

Performans Hedefi

17

Tasinmazlari Etkin Yonetmek

Insaat ve Emlak Daire Bagkanhg

Faaliyet

17

Tasinmazlarin Etkin Yonetimi ve Degerlendirilmesi Faaliyeti

Insaat ve Emlak Daire Bagkanlig

Performans Hedefi

18

Kurumun Personel Yonetim Kapasitesini Gelistirmek

Personel Daire Baskanhgi, Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

Faaliyet

18

Etkin Personel Yonetimi Faaliyeti

Personel Daire Bagkanligi, Rehberlik ve Teftis Bagkanligi
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Tiir SI:II;)a Performans ve Faaliyet Adi Sorumlu Birimler
Performans Hedefi 19 |Calisanlarin Egitim Memnuniyetini Artirmak Egitim Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanhgi

Faaliyet

19

Personel Egitim Faaliyeti

Egitim Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanlig

Performans Hedefi, 20 'Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gerceklestirmek Hukuk Miisavirligi
) Hukuk Hizmetlerinde Uygulama Birliginin Saglanmasi ve L
Faaliyet 20 |Etkinligin Artirilmasi Faaliyeti Hukuk Miisavirligi

Performans Hedefi

21

Dis iligkileri ve Dis Mali Kaynaklardan Yararlanma
Imkanlarim Gelistirmek

Strateji Gelistirme Baskanhgi

Faaliyet

21

Yabanci Ulkeler ve Uluslararasi Orgiitler ile Iliskilerin
Gelistirilmesi ve D1s Kaynakli Proje Yiiriitme Faaliyeti

Strateji Gelistirme Bagkanlig

Performans Hedefi

22

Bilgi Teknolojisi Sistemlerini Gelistirmek

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii

Faaliyet

22

Bilisim Sistemlerinin Gelistirilmesi Faaliyeti

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigi
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Tiir SI:II;)a Performans ve Faaliyet Ad1 Sorumlu Birimler
Faaliyet 23 |Bilisim Uygulamalarini Gelistirme Faaliyeti Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigi

Performans Hedefi

24

Kurumsal izleme Sistemini Giiclendirmek

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii, Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

Faaliyet

24

Kurumsal Izleme ve Kontrol Sisteminin Giiglendirilmesi
Faaliyeti

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii, Rehberlik ve Teftis Bagkanlig

Performans Hedefi

25

Bilgi Teknolojisi Cercevesinde Analizler Yiiriitmek

Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii

Faaliyet

25

Bilgi Teknolojileri Analiz Faaliyeti

Hizmet Sunumu Genel Miidiirligi

Performans Hedefi

26

Iletisim Kanallarim Gelistirmek

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

Faaliyet

26

Kurumsal {letisim Yapisinin Giiglendirilmesi Faaliyeti

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi







